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Prefacio

ILC.102/11/1B

1.  Este Estudio General es el primero que se realiza en relacién con el Convenio sobre
las relaciones de trabajo en la administracion publica, 1978 (num. 151), el Convenio
sobre la negociacion colectiva, 1981 (ntim. 154), la Recomendacion sobre las relaciones
de trabajo en la administracion publica, 1978 (num. 159) y la Recomendacion sobre la
negociacion colectiva, 1981 (num. 163). Trata principalmente de los derechos de
negociacion colectiva en la administracion publica. Cubre también, otros temas como las
consultas, los derechos civiles y politicos de los empleados de la administracion publica,
las facilidades a otorgar a los representantes sindicales, la proteccion contra los actos de
discriminacion e injerencia, y los mecanismos para la solucion de conflictos.

2. No obstante, el Convenio num. 154 no sélo se aplica a la administracion publica,
sino también al conjunto del sector publico y el sector privado. Por esa razon, a pesar de
que el Estudio General se centra en la administracion publica y en particular en los temas
mencionados, también se refiere, aunque de manera menos exhaustiva, a la situacion de
la legislacion y la préctica en el sector privado.

3. Cabe destacar que, en el contexto de este Estudio General, se examina con mayor
detalle cierto nimero de sistemas nacionales, transcribiendo a veces algunas de esas
disposiciones. El objetivo que se busca no es promover un régimen determinado u otro
de los diferentes Estados Miembros (lo cual no tendria mucho sentido, habida cuenta de
que cada régimen tiene tradiciones y un acervo propio y especifico), sino proponer de
manera general a los Estados Miembros y a los mandantes tripartitos elementos de estos
sistemas, y textos con fines informativos y eventualmente como referencia o fuente de
inspiracion, en particular, para aquellos Estados que desean aplicar los principios o
ratificar los convenios mencionados.

4. A fin de evitar repeticiones por lo que atafie a la negociacion colectiva, las
cuestiones relativas a la aplicacion de los Convenios nums. 151 y 154 en los diversos
paises se tratan, por regla general, en el marco de las observaciones y solicitudes directas
formuladas en virtud del Convenio sobre el derecho de sindicacion y de negociacion
colectiva, 1949 (niim. 98), que consagra el derecho de negociacion colectiva de los
funcionarios publicos, salvo el de los funcionarios publicos que trabajan en la
administracion del Estado. Por esta razon, en la mayoria de los casos las notas a pie de
pagina se remiten a las observaciones y solicitudes directas formuladas en el marco del
Convenio niim. 98. La misma situacion se presenta en relacion con la proteccion contra
los actos de discriminacion antisindical e injerencia del Convenio num. 151, que se
aborda también en el marco del Convenio nim. 98, para evitar repeticiones.

5.  Asimismo, debe llamarse la atencion sobre el hecho de que algunas de las
orientaciones formuladas sobre los temas abarcados en el presente Estudio General se
inspiran en los principios pertinentes del Comité de Libertad Sindical, 6rgano tripartito
que funciona desde 1951 en el marco de un mecanismo especial para la proteccion y la
promocion de los derechos sindicales, creado tras un acuerdo celebrado en 1950 entre el
Consejo Econdmico y Social de las Naciones Unidas y el Consejo de Administracion de
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la OIT. La Comisién subraya que los principios del Comité de Libertad Sindical, 6rgano
tripartito e independiente, tienen un valor y una pertinencia particular para sus labores
porque reflejan un consenso tripartito sobre las cuestiones relativas a los derechos
sindicales y a las relaciones laborales.

6. Por ultimo, en lo que concierne a las orientaciones de este Estudio General,
conviene considerar su estatuto juridico, asi como el valor de las evaluaciones que
permiten formularlas a partir de las disposiciones de los convenios. A este respecto, la
Comision desea destacar que, por su calidad de 6rgano del sistema de control ordinario
de la aplicacion de los convenios ratificados, esta llamada a sefialar a la Comision de
Aplicacion de Normas de la Conferencia las normas y practicas nacionales que no estan
en conformidad con los convenios, y la gravedad de ciertas situaciones (lo que implica
necesariamente una evaluacion), asi como conforme a sus métodos de trabajo, los casos
en los que ha habido progresos en la aplicaciéon de las normas. Esta tarea conlleva
inevitablemente un grado de interpretacion y las evaluaciones realizadas. A lo largo de
los aflos las evaluaciones han dado lugar a cierto nimero de formulaciones orientativas,
con fines de coherencia e igualdad de trato entre los Estados. Estas orientaciones tienen
caracter de opiniones y recomendaciones, como las que formulan los 6rganos de control
de ciertos convenios o tratados de las Naciones Unidas o de ciertas organizaciones
regionales. Las opiniones y recomendaciones de la Comision no tienen fuerza obligatoria
dentro del procedimiento de supervision de la OIT y no son obligatorias fuera de la OIT
a menos que un instrumento internacional las considere expresamente como obligatorias
o que la Corte Suprema de un pais asi lo decida sin que ello le haya sido impuesto.

7.  Estas orientaciones forman parte del llamado «soft law», es decir, puntos de vista y
decisiones que no son de obligado cumplimiento, pero que sirven para orientar la accion
de las autoridades nacionales. El valor del trabajo de estos d6rganos dimana de su
racionalidad y de su fuente de legitimidad (independencia, experiencia y competencia
técnica y toma en consideracion de diferentes realidades nacionales y tradiciones
juridicas, garantias en el procedimiento de seleccidon, informacion de fuentes no
gubernamentales (como organizaciones de empleadores y de trabajadores), métodos de
trabajo fundados en un didlogo continuo y constructivo con los gobiernos, etc.). Por ello,
cabe destacar el papel técnico y la autoridad moral del examen técnico de estos 6érganos
del sistema de control en el plano internacional, sobre todo teniendo en cuenta que
algunos de estos organos llevan realizando estas tareas de control desde hace decenios vy,
en el caso especifico de la Comision de Expertos, desde hace mas de ochenta afios.

8. Con respecto a la interpretacion de los convenios de la OIT y al papel de la Corte
Internacional de Justicia en la materia, la Comision precisd, ya en 1990, que con arreglo
a su mandato, no le incumbe dar una interpretacion definitiva de los convenios, puesto
que, segun el articulo 37 de la Constitucion de la OIT, ello corresponde a la Corte
Internacional de Justicia. La Comision preciso, sin embargo, que para poder desempefiar
su funciéon de evaluar si se da cumplimiento a las disposiciones de un convenio
determinado, debe examinar el significado de las disposiciones de dicho instrumento,
determinar su alcance juridico, y, llegado el caso, expresar su parecer al respecto. En
consecuencia, la Comision ha sostenido que, mientras la Corte Internacional de Justicia
no contradiga los puntos de vista de la Comision, éstos siguen siendo validos y
generalmente reconocidos. La Comision ha estimado que la aceptacion de estas
consideraciones era indispensable para la propia existencia del principio de la legalidad y,
por consiguiente, de la seguridad juridica necesaria para el buen funcionamiento de la
Organizacion Internacional del Trabajo .

! Véanse: Informe III (Parte 4A), Conferencia Internacional del Trabajo, 77.* reunién (1990), Informe de la
Comision de Expertos en Aplicacion de Convenios y Recomendaciones, parr. 7, pag. 8.
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9. El 10 de junio de 2008, la Organizacion Internacional del Trabajo adopté por
unanimidad la Declaracion de la OIT sobre la justicia social para una globalizacion
equitativa («Declaracion sobre la Justicia Social»). Esta considerada como la tercera
declaracion de principios y politicas de gran alcance adoptada por la Conferencia
Internacional del Trabajo desde la Constitucion de la OIT en 1919. Es heredera de la
Declaracion de Filadelfia, de 1944, y de la Declaracion de la OIT relativa a los
principios y derechos fundamentales en el trabajo y su seguimiento, de 1998. La
Declaracion sobre la Justicia Social expresa la vision contemporanea del mandato de la
OIT en la era de la globalizacion. Institucionaliza el concepto de Trabajo Decente
desarrollado por la OIT desde 1999, y lo sitia en el centro de las politicas de la
Organizacion para alcanzar sus objetivos constitucionales. La Declaracion expresa
también la universalidad del Programa de Trabajo Decente: todos los Miembros de la
Organizacion deben propiciar politicas basadas en los objetivos estratégicos de la OIT, a
saber, el empleo, la proteccion social, el dialogo social y los principios y derechos
fundamentales en el trabajo. Al mismo tiempo, hace hincapié en la importancia de un
enfoque holistico e integrado al reconocer que esos objetivos son «inseparables, estdn
interrelacionados y se refuerzan mutuamente», garantizando la funcidén de las normas
internacionales del trabajo como medio 1til para alcanzarlos.

10. El seguimiento de la Declaracion sobre la Justicia Social determina, entre otros
medios, que la Organizacion establecera un sistema de discusiones recurrentes por la
Conferencia Internacional del Trabajo a fin de: i) comprender mejor las diversas
situaciones y necesidades de sus Miembros con respecto a cada uno de los objetivos
estratégicos y responder con mayor eficacia a las mismas, utilizando para ello todos los
medios de accion de que dispone, con inclusion de la labor normativa, la cooperacion
técnica, y la capacidad técnica y de investigacion de la Oficina, y ajustar sus prioridades
y programas de accion en consecuencia, y ii) evaluar los resultados de las actividades de
la OIT con objeto de respaldar las decisiones relativas al programa y el presupuesto asi
como otras decisiones de gobernanza .

11. En marzo de 2011, en su 310.* reunion, el Consejo de Administracion de la Oficina
Internacional del Trabajo decidid que en el orden del dia de la 102.* reunion de la
Conferencia Internacional del Trabajo (2013), se inscribiria una discusion recurrente
sobre el objetivo estratégico relativo al didlogo social, en el marco del seguimiento de la
Declaracion sobre la Justicia Social.

12.  En virtud de los parrafos 5, e), 6, d), y 7, b) del articulo 19 de la Constitucion de la
OIT, los Estados Miembros tienen la obligacion de informar al Director General, «con la
frecuencia que fije el Consejo de Administraciony», sobre los convenios que no hayan
sido ratificados y las recomendaciones; aportando detalles sobre el estado de su
legislacion y la practica en lo que respecta a los asuntos tratados en dichos instrumentos.

2 Seccion 11, B, del anexo de la Declaracién sobre la Justicia Social.
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En 1950, la Comision de Expertos en Aplicacion de Convenios y Recomendaciones (en
adelante «la Comisidén») examind por vez primera las memorias presentadas en virtud
del articulo 19 de la Constitucion. Al poco tiempo quedé de manifiesto que seria
conveniente disponer de una vision de conjunto de los instrumentos examinados y su
aplicacion en los paises que los hubieran ratificado y en otros paises, utilizando para ello
la informacion contenida en las memorias presentadas con arreglo al articulo 19 y a los
articulos 22 y 35 de la Constitucion en lo relativo a los convenios ratificados. El primer
Estudio «General», que se baso en estos dos tipos de memorias, lo prepard la Comision
en 1956. Desde entonces, la Comision de la Conferencia examina cada afo los estudios
generales (Informe III (Parte 1B)) en el marco de su discusion general.

13.  En un esfuerzo por alinear el Estudio General de la Comision con el informe para
la discusion recurrente, y teniendo presente el vinculo existente entre la libertad sindical
y la negociacion colectiva por una parte, y el dialogo social mas en general por otra,
especialmente en los casos en que el servicio publico sea el tema central *, el Consejo de
Administracion decidio, en su 310.* reunion, en marzo de 2011, pedir a los gobiernos
que, en virtud del articulo 19 de la Constitucion, presentaran memorias en 2012 acerca
del Convenio sobre las relaciones de trabajo en la administracion publica, 1978
(mam. 151), la Recomendacion sobre las relaciones de trabajo en la administracion
publica, 1978 (num. 159), el Convenio sobre la negociacion colectiva, 1981 (niim. 154)
y la Recomendacion sobre la negociacion colectiva, 1981 (num. 163) (para estos dos
Giltimos instrumentos por lo que respecta a la administracion publica) .

14. En varios exdmenes de las normas internacionales del trabajo, realizados afios atras
en el marco del Consejo de Administracion, se considerd que los instrumentos abordados
en este estudio eran especialmente relevantes.

15. Asi pues, en lo relativo al Convenio num. 151 y a la Recomendacién ntim. 159, el
Grupo de Trabajo sobre las normas internacionales del trabajo (Grupo de Trabajo
«Ventejoly») clasifico estos textos en la categoria de instrumentos que convenia promover
con carécter prioritario, bajo el epigrafe «derechos humanos fundamentales» °.

16. En lo que atafie al Convenio num. 154 y a la Recomendacion nim. 163, el Grupo
de Trabajo sobre normas internacionales del trabajo clasificd estos instrumentos en la
categoria de instrumentos que convenia promover con cardcter prioritario, bajo el
epigrafe «relaciones de trabajo» °.

17. En decisiones adoptadas en 1997 y 1999, tras las recomendaciones del Grupo de
Trabajo sobre Politica de Revision de Normas (Grupo de Trabajo «Cartier»), el Consejo
de Administracion indicoé que la ratificacion de los Convenios nums. 151 y 154 debia
promoverse puesto que seguian respondiendo a las necesidades actuales (convenios
actualizados) y pidi6 a los Estados Miembros que estudiasen la posibilidad de ratificarlos;

? Documento GB.310/LILS/4, parr. 11.

4 Véase el formulario de memoria aprobado por el Consejo de Administracién (documento GB.310/11/2 (Rev.)), que
figura en el anexo II del presente Estudio General.

3 Véase el Informe Final del Grupo de Trabajo sobre normas internacionales del trabajo, aprobado por el Consejo
de Administracion en 1979 (Boletin Oficial, nimero especial, Vol. LXII, 1979, Serie A, pag. 13) y el Informe
final del Grupo de Trabajo sobre normas internacionales del trabajo, aprobado por el Consejo de Administracion
en 1987 (Boletin Oficial, nimero especial, Vol. LXX, 1987, Serie A, pag. 7).

8 Informe final del Grupo de trabajo sobre normas internacionales del trabajo, aprobado por el Consejo de
Administracion en 1987 (Boletin Oficial, nimero especial, Vol. LXX, 1987, Serie A, pag. 7). Los miembros
trabajadores sefialaron que también podia considerarse que trataban de derechos humanos fundamentales los
instrumentos sobre la negociacion colectiva (Convenio niim. 154 y Recomendacién num. 163), adoptados en
1981. Ibid., pag. 44.
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respecto de las Recomendaciones ntims. 159 y 163, las considerd actualizadas y pidi6 a
los Estados Miembros que les diesen cumplimiento, de conformidad con las
disposiciones del articulo 19 de la Constitucion de la OIT.

18. En cuanto a la Conferencia Internacional del Trabajo, cabe referirse a varias fechas.
En 2002 la Conferencia adopt6 la Resolucion relativa al tripartismo y el didlogo social
en la que, recordando especialmente los Convenios nums. 87, 98, 151 y 154, y las
recomendaciones correspondientes, invita a los gobiernos a asegurarse de que existen las
condiciones necesarias para el didlogo social, incluyendo el respeto de los principios
fundamentales y del derecho a la libertad sindical y a la negociacion colectiva, un
entorno de relaciones de trabajo adecuadas y el respeto por la funcion de los
interlocutores sociales, y también invita a los gobiernos y a las organizaciones de
empleadores y de trabajadores a promover y a potenciar el tripartismo y el dialogo social,
especialmente en los sectores donde estan ausentes o minimamente desarrollados.

19. En 2008, la Declaracion sobre la Justicia Social consolida el papel del tripartismo y
del dialogo social entre los gobiernos y las organizaciones de trabajadores y de
empleadores, lo que es fundamental para la cohesion social y el Estado de derecho. Al
adoptar la Declaracion sobre la Justicia Social, la Conferencia Internacional del Trabajo
reconocid que los objetivos estratégicos de la OIT, a saber, el empleo, la proteccion
social, el dialogo social y los principios y derechos fundamentales en el trabajo, en torno
a los cuales se articula el Programa de Trabajo decente, son inseparables, estan
interrelacionados y se refuerzan mutuamente.

20. En 2009, la Conferencia adopto el Pacto Mundial para el Empleo, y afirmé que el
Programa de Trabajo Decente constituia el marco en el que se inscribia la respuesta a la
crisis econdmica mundial y a sus consecuencias. El Pacto afirma, entre otras cosas, que
es vital, sobre todo en tiempos de mayor tension social, potenciar el respeto y la
utilizacion de los mecanismos de didlogo social, como la negociacion colectiva, cuando
proceda y en todos los niveles.

21. A este respecto, la Comision constata con interés que en las propuestas de
programa y presupuesto para 2012-2013 7, presentadas por el Director General de la OIT
y adoptadas por el Consejo de Administracion, y seguidamente por la Conferencia, esta
previsto iniciar una campafia mundial para promover la ratificacion y la aplicacion de
todas las normas a que hace referencia el Pacto Mundial para el Empleo, y que en esta
labor se incluirdn, entre otros, los convenios sobre negociacion colectiva (niims. 98, 151
y 154).

22. Hasta este momento, de los 185 Estados Miembros, 48 han ratificado el Convenio
sobre las relaciones de trabajo en la administracion publica, 1978 (num. 151) y 43 el
Convenio sobre la negociacion colectiva, 1981 (num. 154), de los cuales 29 han
ratificado ambos convenios. La Comision sefiala que todos los Estados que han
ratificado los Convenios niims. 151 y 154 han ratificado también el Convenio sobre la
libertad sindical y la proteccion del derecho de sindicacion, 1948 (nim. 87) y el
Convenio sobre el derecho de sindicacion y de negociacion colectiva, 1949 (niim. 98), a
excepcion de Brasil, que no ha ratificado el Convenio nim. 87. El presente Estudio
General tiene por objeto ofrecer a los Estados Miembros que atin no han ratificado los
Convenios nums. 151 y 154 informacion detallada sobre el alcance de los mismos, asi
como orientaciones sobre las medidas que pueden adoptar para subsanar los obstaculos
que encuentren en relacion con la legislacion y la practica.

" Documento GB.310/PFA/2, parr. 211.
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23. El presente Estudio General, que versa sobre las relaciones laborales y la
negociacion colectiva en la administracion publica, pretende presentar un panorama
general de la legislacion y la practica de los Estados Miembros desde el punto de vista de
la aplicacion de los Convenios nums. 151 y 154, ratificados o no, asi como de las
Recomendaciones nums. 159 y 163, describiendo al mismo tiempo las iniciativas
emprendidas en algunos paises y los problemas surgidos. El Estudio también destaca las
principales observaciones planteadas por la Comision, asi como las orientaciones
formuladas posteriormente, con miras a una aplicacion mas completa de los convenios
ratificados. En €l se analizan el alcance, los métodos y las dificultades de aplicacion de
los ocho instrumentos en cuestion, los aspectos tematicos mas destacados de cada uno de
ellos y, por ultimo, su aplicacion y su impacto. Por Gltimo, se examinan los obstaculos a
la ratificacion encontrados por algunos Estados Miembros, asi como la prestacion de
asistencia técnica que puede preverse para superarlos y, por Ultimo, las perspectivas de
ratificacion.

24. El presente Estudio esta basado, por un lado, en las memorias presentadas en virtud
del articulo 19 de la Constitucion de la OIT por los paises que no han ratificado los
convenios examinados, y por otro, en las memorias presentadas en virtud de los
articulos 22 y 35 por los gobiernos de los paises que si los han ratificado. El nimero de
memorias enviadas por gobiernos en virtud del articulo 19 es de 69 en el caso del
Convenio num. 151, 98 en el caso de la Recomendacion num. 159, de 73 en el caso del
Convenio nam. 154 y de 99 en el caso de la Recomendacion nim. 163 ®. La Comision
también ha recibido informacion y observaciones de organizaciones de trabajadores ° y
de empleadores '° relacionadas con estos instrumentos. Ademas de examinar la
informacion que contienen las memorias, la Comision se ha esforzado por tomar en
consideracion la legislacion y la practica en la materia, y quiere hacer hincapié en la
importancia capital que concede a la practica, es decir, a la aplicacion real de los
convenios de la OIT ratificados, dado que una mera adecuacion formal de las
legislaciones nacionales con los convenios de la OIT sin una aplicacion efectiva no tiene
mucho sentido.

25. No cabe duda de que existen fuertes vinculos entre los instrumentos que cubre el
presente Estudio y los convenios fundamentales sobre la libertad sindical y la
negociacion colectiva, a saber, el Convenio sobre la libertad sindical y la proteccion del
derecho de sindicacion, 1948 (num. 87) y el Convenio sobre el derecho de sindicacion y
de negociacion colectiva, 1949 (num. 98). A este respecto, la Comision recuerda que en
multiples ocasiones ha puesto de relieve el vinculo existente entre el derecho de
sindicacion y de negociacion colectiva, por un lado, y el desarrollo del potencial humano,
el crecimiento econdémico, la justicia social y la paz duradera, por otro, asi como la
pertinencia de ese derecho, particularmente en tiempos de crisis econdmica, para la
realizacion del objetivo del trabajo decente.

26. De esta forma, el presente Estudio completa el estudio anterior titulado «Dar un
rostro humano a la globalizacion». El Estudio General sobre los convenios
fundamentales relativos a los derechos en el trabajo a la luz de la Declaracion de la OIT
sobre la justicia social para una globalizacion equitativa, 2008, Conferencia
Internacional del Trabajo, 101.* reunioén, 2012, Informe III (Parte 1B) (en adelante

8 Véase anexo IV.

? Se han recibido 132 observaciones de organizaciones sindicales (véase parte V del presente Estudio y el anexo
V donde figura la lista de dichas organizaciones.

1 . . . . .. . .
% Cinco organizaciones nacionales de empleadores hicieron llegar sus observaciones (véase parte V del presente
Estudio y anexo V donde figura la lista de dichas organizaciones.
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«Estudio General de 2012») que cubria los ocho convenios fundamentales de la OIT ', y
en el cual la Comision recordaba que siempre habia considerado que debia garantizarse a
todos los funcionarios y empleados de la administracion publica el derecho a constituir
organizaciones profesionales y a afiliarse a las mismas, tanto si se desempefiaban en la
administracion del Estado a nivel central, regional o local, como si estaban empleados en
organismos encargados de prestar servicios publicos importantes o trabajaban en
empresas de caracter econémico pertenecientes al Estado '*. Tratandose de la
negociacion colectiva en la administracion publica, la Comision considera que ésta
reviste caracteristicas especiales que se dan en mayor o menor medida en casi todos los
paises, y se deben principalmente a la doble funcion que incumbe al Estado como
empleador y autoridad legislativa, el cual es el ultimo responsable ante la poblacion de la
asignacion y la gestion de sus recursos '°.

27. Cabe sefialar que en general las relaciones laborales en la administracion publica
conllevan problematicas y dificultades particulares que a menudo han llevado a los
legisladores nacionales a excluir a los funcionarios de las disposiciones legislativas que
rigen las relaciones laborales y a prever disposiciones especiales para esta categoria de
trabajadores, ya sea mediante la elaboracion de «estatutos de la administracion publica»
o a través de la adopcion de leyes y reglas especiales.

28. El movimiento sindical lleva afios reivindicando el reconocimiento de los derechos
sindicales de los empleados publicos, incluido el derecho de negociacion colectiva, y en
los ultimos cincuenta afios son muchos los paises que han adoptado normas con miras a
la realizacion de dicho objetivo. El examen de las diferentes legislaciones muestra una
tendencia clara en el mundo en favor del reconocimiento de estos derechos. Esta
tendencia responde a la preocupacion de evitar la discriminacion contra los empleados
de la administracion publica en relacion con los trabajadores del sector privado, sobre
todo en materia de negociacion colectiva de sus condiciones de trabajo. Se pueden
prever sin embargo modalidades especificas para los empleados publicos. La Comision
desea destacar que la negociacion colectiva, lejos de perjudicar la calidad de los
servicios publicos y el interés general, puede contribuir a establecer relaciones de trabajo
armoniosas, contribuir a una mayor eficacia y efectividad de los servicios y, sobre todo,
a crear las condiciones de un trabajo decente, en el que se respete la dignidad humana de
los empleados publicos. De hecho, la negociacion colectiva en la administracion publica
en los paises donde existe ha dado lugar — y asi reconocen los gobiernos — a esta
evolucion positiva.

' Convenio sobre la libertad sindical y la proteccion del derecho de sindicacion, 1948 (niim. 87); Convenio
sobre el derecho de sindicacion y de negociacion colectiva, 1949 (num. 98); Convenio sobre el trabajo forzoso,
1930 (ntim. 29); Convenio sobre la abolicion del trabajo forzoso, 1957 (ntim. 105); Convenio sobre la edad
minima, 1973 (nim. 138); Convenio sobre las peores formas de trabajo infantil, 1999 (nim. 182); Convenio
sobre igualdad de remuneracion, 1951 (num. 100), 1951, y Convenio sobre la discriminacion (empleo y
ocupacion), 1958 (nim. 111).

12 Estudio General de 2012, parr. 64.
13 Ibid., parr. 211.






Antecedentes

ILC.102/11/1B

29. Yaen 1919, la Organizacion Internacional del Trabajo incorpor6 el principio de la
libertad sindical a su Constitucion como uno de los objetivos de su programa de accion.
El Preambulo de la Parte XIII del Tratado de Versalles incluye «la afirmacion del
principio de la libertad sindical» entre los objetivos de la Organizacion. Asimismo, el
articulo 427 de dicho instrumento, relativo a los principios generales, proclama el
«derecho de asociacion para todos los objetos no contrarios a las leyes, tanto para los
asalariados como para los empleadoresy.

30. En 1919, los autores de la Constitucion de la Organizacion Internacional del
Trabajo, afirmando que «la paz universal y permanente s6lo puede basarse en la justicia
social» y constatando que era urgente mejorar «las condiciones de trabajo que entrafian
[...] injusticia, miseria y privaciones», fijaron como objetivo fundamental de la
Organizacion la consecucion de la justicia social, en particular mediante la mejora de
estas condiciones de trabajo y la adopcion por parte de todas las naciones de «un
régimen de trabajo realmente humano.

31. Los objetivos originales de la Organizacion figuran en el segundo considerando del
Preambulo de su Constitucion, que dice asi: «Considerando que existen condiciones de
trabajo que entrafian tal grado de injusticia, miseria y privaciones para gran numero de
seres humanos, que el descontento causado constituye una amenaza para la paz y
armonia universales; y considerando que es urgente mejorar dichas condiciones, por
ejemplo, en lo concerniente a reglamentacion de las horas de trabajo, fijacion de la
duracion méxima de la jornada y de la semana de trabajo, contrataciéon de la mano de
obra, lucha contra el desempleo, garantia de un salario vital adecuado, proteccion del
trabajador contra las enfermedades, sean o no profesionales, y contra los accidentes del
trabajo, proteccion de los nifios, de los adolescentes y de las mujeres, pensiones de vejez
y de invalidez, proteccion de los intereses de los trabajadores ocupados en el extranjero,
reconocimiento del principio de salario igual por un trabajo de igual valor y del principio
de libertad sindical, organizacion de la ensefianza profesional y técnica y otras medidas
analogasy.

32. La Conferencia Internacional del Trabajo, congregada en Filadelfia en 1944,
adopto por unanimidad una declaracion solemne relativa a los fines y objetivos de la OIT
y los principios que debieran inspirar la politica de sus Miembros. Al incorporarse la
Declaracion de Filadelfia a la Constitucion de la OIT, se desarrollan y amplian los
objetivos originales de la Organizacion enunciados en el Preambulo. La Declaracion
establece como objetivo fundamental la «lucha contra la necesidad [...] a fin de
promover el bienestar comun», este Ultimo entendido como «bienestar material y
desarrollo espiritual» de todos los seres humanos «en condiciones de libertad y dignidad,
de seguridad economica y en igualdad de oportunidades», objetivo que debe constituir
«el proposito central de la politica nacional e internacional». Este objetivo fundamental
dota a la Organizacion de medios de accion de gran envergadura en los &mbitos social y
econémico, hasta tal punto que la Declaracion de Filadelfia afirma que «incumbe a la
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Organizacion Internacional del Trabajo examinar y considerar, teniendo en cuenta este
objetivo fundamental, cualquier programa o medida internacional de caracter econdmico
y financiero».

33. A efectos del presente estudio, el punto mas destacado es que la Declaracion de
Filadelfia, en sus Partes II y III, retomando los objetivos enunciados en el Preambulo de
la Constitucion, reafirma en particular la libertad de asociacion y consagra
explicitamente, entre otros, el reconocimiento efectivo del derecho de negociacion
colectiva, la cooperacion de empleadores y de trabajadores para mejorar continuamente
la eficiencia en la produccién, y la colaboracion de trabajadores y empleadores en la
preparacion y aplicacion de medidas sociales y econdmicas.

34. Hubo que esperar casi treinta afios tras la adopcion de la Constitucion de la OIT
para que la Conferencia Internacional del Trabajo pudiera adoptar un instrumento
general sobre la libertad sindical y otro instrumento, mas restringido en cuanto a su
ambito de aplicacion, sobre la negociacion colectiva. No obstante, habia habido antes
numerosas iniciativas impulsadas por el Grupo de los Trabajadores y algunos gobiernos
para que un convenio de la OIT reglamentara la libertad sindical y el derecho de
negociacion colectiva.

35. En efecto, antes de que se adoptara el Convenio sobre la libertad sindical y la
proteccion del derecho de sindicacion, 1948 (niim. 87), solamente se habian adoptado en
la materia dos instrumentos que, cabe sefialar, no tenian caracter general. El primero de
dichos instrumentos, el Convenio sobre el derecho de asociacion (agricultura), 1921
(nim. 11), prevé que todo Miembro de la Organizacion Internacional del Trabajo que
ratifique dicho Convenio se obliga a asegurar a todas las personas ocupadas en la
agricultura los mismos derechos de asociacion y de coalicion que a los trabajadores de la
industria, y a derogar cualquier disposicion legislativa o de otra clase que tenga por
efecto menoscabar dichos derechos en lo que respecta a los trabajadores agricolas. El
segundo instrumento es el Convenio sobre el derecho de asociacion (territorios no
metropolitanos), 1947 (num. 84), que aborda el derecho de asociacion y la solucion de
los conflictos de trabajo en los territorios no metropolitanos.

36. Cuando en 1948 la Conferencia Internacional del Trabajo adopto, por abrumadora
mayoria, el Convenio nim. 87, se reconocid el derecho de sindicacion tanto a los
trabajadores del sector privado como a los del sector publico, incluidos aquéllos de la
administracion publica y el derecho de asociacion de los empleadores. En este sentido, el
articulo 2 del Convenio enuncia el principio segin el cual: «Los trabajadores y los
empleadores, sin ninguna distincion y sin autorizacion previa, tienen el derecho de
constituir las organizaciones que estimen convenientes, asi como el de afiliarse a estas
organizaciones, con la sola condicion de observar los estatutos de las mismasy. El unico
grupo de trabajadores al que podria no aplicarse este principio general es el de la policia
y las fuerzas armadas, para el cual la legislacion nacional determinara hasta qué punto se
les aplicaran las garantias previstas en el Convenio (articulo 9). El Convenio prevé que
las organizaciones de trabajadores y de empleadores tienen el derecho de redactar sus
estatutos y reglamentos administrativos, el de elegir libremente sus representantes, el de
organizar su administracion y sus actividades, y el de formular su programa de accion,
asi como que las autoridades publicas deberan abstenerse de toda intervencion que tienda
a limitar este derecho o a entorpecer su ejercicio legal (articulo 3).

37. En 1949, la Conferencia examind un nuevo instrumento — el Convenio sobre el
derecho de sindicacion y de negociacion colectiva (niim. 98), destinado en particular a
promover la negociacion colectiva — y decidid autorizar la misma excepcion relativa a
la policia y las fuerzas armadas y precisa ademas en su articulo 6 que: «El presente
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Convenio no trata de la situacion de los funcionarios publicos en la administracion del
Estado y no debera interpretarse, en modo alguno, en menoscabo de sus derechos o de su
estatuto».

38. EIl Convenio nim. 98 prevé en particular la proteccion de los trabajadores contra
todo acto de discriminacion (articulo 1) y la proteccion de las organizaciones de
trabajadores y de empleadores contra todo acto de injerencia (articulo 2), asi como el
fomento del desarrollo y uso de procedimientos de negociacion voluntaria de convenios
colectivos (articulo 4).

39. En 1959, afio en el que su orden del dia incluia un punto relativo a los problemas
de los trabajadores no manuales, la Conferencia alcanzo conclusiones relativas al
desarrollo del programa de la OIT en lo que respecta a los trabajadores no manuales, en
las cuales solicitaba el examen de la situacion particular del personal de la
administracion publica por lo que respecta al derecho de sindicacion y de negociacion
colectiva, de ser necesario con la colaboracion de una reunidn técnica especial.

40. Asi, en 1963, se convoco la Reunion de expertos en condiciones de trabajo y de
servicio de los funcionarios publicos con objeto de examinar, entre otras, las cuestiones
relativas a la libertad sindical y a los procedimientos para determinar las condiciones de
empleo en la administracion publica. Para que se tuvieran en cuenta las conclusiones de
esta Reunion de expertos, entre otras cosas, el Consejo de Administracion decidio
constituir la Comision Paritaria del Servicio Publico, encargada de examinar las
cuestiones relativas al empleo en la administracion publica. En su primera reunion, en
1971, la Comision Paritaria recomendd, en particular, al Consejo de Administracion que
incluyera este punto en el orden del dia de una proxima reunion de la Conferencia. No
obstante, el Consejo de Administracion decidid entonces dar prioridad a otras cuestiones.

41. En 1971, la Conferencia adopté el Convenio num. 135 y la Recomendacion
num. 143 sobre los representantes de los trabajadores. El ambito de aplicacion de ambos
instrumentos se limita a los representantes de los trabajadores en la empresa y su
proteccion, asi como a las facilidades que se les otorga en el ejercicio de sus funciones, y
no se aplica a los funcionarios publicos.

42. En 1975, la Conferencia adoptdé el Convenio num. 141 y la Recomendacion
num. 149 sobre las organizaciones de trabajadores rurales; estos dos instrumentos
retoman el contenido esencial de los Convenios nims. 87 y 98 y lo aplican a una
categoria particular de trabajadores.

43. En 1974, el Consejo de Administracion decidid convocar para el afio siguiente la
Conferencia Técnica sobre el Servicio Publico (a la cual se invitd a todos los paises
Miembros a enviar una delegacion bipartita) encargada de examinar esta cuestion y
asesorar a la OIT sobre las medidas que se debian adoptar. La Conferencia Técnica sobre
el Servicio Publico se reunid en abril de 1975 y, en sus conclusiones, invitdé por
unanimidad al Consejo de Administracion a que estudiara la posibilidad de inscribir en
el orden del dia de una proxima reunion de la Conferencia Internacional del Trabajo un
punto relativo a la libertad sindical y la determinacion de las condiciones de empleo en
la administracion publica, con miras a adoptar un instrumento internacional apropiado,
sobre la base de un proyecto preliminar aprobado por ella. A este respecto, cabe destacar
que la Conferencia Técnica, recordando que el Convenio sobre la libertad sindical y la
proteccion del derecho de sindicacion, 1948 (num. 87) ya se aplicaba a la funcion
publica, no incluy6 en el proyecto preliminar un eventual instrumento internacional que
contenga nuevas disposiciones relativas a las cuestiones que ya figuraban en dicho
Convenio. En cambio, poniendo de relieve que el Convenio sobre el derecho de
sindicacion y de negociacion colectiva, 1949 (nim. 98) excluia a los funcionarios
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publicos de su ambito de aplicacion (articulo 6), la Conferencia Técnica amplid al
servicio publico las garantias previstas en los ambitos cubiertos por este ultimo
Convenio, asi como en algunos ambitos conexos.

44. En cumplimiento de la recomendacion de la Conferencia Técnica, el Consejo de
Administracion decidi6 incluir la cuestion en el orden del dia de la 63.* reunion de la
Conferencia (1977).

45. Asi pues, ha hecho falta esperar casi treinta afios tras la adopcion del Convenio
num. 98 para que la Conferencia adoptara en 1978 el Convenio num. 151 y la
Recomendacion niim. 159 sobre las relaciones de trabajo en la administracion publica.
Estos instrumentos completaban el Convenio nim. 98, cuyo ambito de aplicacién no
incluia a los funcionarios publicos, al mismo tiempo que incorporaban elementos del
Convenio num. 135, que conciernen en particular el otorgamiento de facilidades a los
representantes de los trabajadores en el ejercicio de sus funciones.

46. El Convenio num. 151 recoge el contenido esencial de las disposiciones del
Convenio num. 98 sobre la proteccion contra la discriminacion antisindical (articulo 4) y
los actos de injerencia (articulo 5). EI Convenio ntim. 151 incluye igualmente una
disposicion relativa a los derechos civiles y politicos de los empleados publicos (articulo 9).

47. El articulo 7 del Convenio num. 151 prevé, ademas, que «deberan adoptarse, de ser
necesario, medidas adecuadas a las condiciones nacionales para estimular y fomentar el
pleno desarrollo y utilizacién de procedimientos de negociacion entre las autoridades
publicas competentes y las organizaciones de empleados publicos acerca de las
condiciones de empleo, o de cualesquiera otros métodos que permitan a los
representantes de los empleados publicos participar en la determinacion de dichas
condiciones». Esta formulacion retoma principalmente el principio establecido en el
articulo 4 del Convenio niim. 98, con una diferencia en lo referente a los funcionarios
publicos, a saber, la posibilidad de recurrir a otros métodos distintos de la negociacion
colectiva. La Conferencia Internacional del Trabajo permite asi ampliar los derechos
reconocidos por el Convenio num. 98 a los empleados publicos, otorgandoles
oficialmente el derecho a participar en la determinacion de sus condiciones de empleo,
cuya negociacion colectiva se menciona como una de las modalidades posibles.

48. El Convenio se aplica a «todas las personas empleadas por la administracion
publica, en la medida en que no les sean aplicables disposiciones mas favorables de otros
convenios internacionales del trabajo» (articulo 1). Las tnicas categorias de empleados
publicos que pueden ser excluidas del ambito de aplicaciéon del Convenio por la
legislacion nacional (ademas de las fuerzas armadas y la policia, como establecian los
convenios anteriores) son: «los empleados de alto nivel que, por sus funciones, se
considera normalmente que poseen poder decisorio o desempefian cargos directivos» o
«los empleados cuyas obligaciones son de naturaleza altamente confidencialy.

49. Respecto a la solucion de los conflictos que surjan con motivo de la determinacion
de las condiciones de empleo, el Convenio num. 151 propugna la negociacion entre las
partes o procedimientos independientes e imparciales, tales como la mediacion, la
conciliacion y el arbitraje, establecidos de modo que inspiren la confianza de los
interesados (articulo 8).

50. A pesar de que el reconocimiento del derecho a la negociacion colectiva de los
funcionarios haya conocido un progreso manifiesto gracias a la adopcioén del Convenio
num. 151, los Estados podian siempre evitar recurrir a la negociacion colectiva y
determinar las condiciones de empleo mediante otros métodos. Por esta razon, y a fin de
permitir un reconocimiento mas amplio de la negociacion colectiva, el Convenio

ILC.102/1I/1B



Antecedentes

num. 154 y la Recomendacion nim. 163 sobre la negociacién colectiva adoptados en
1981 tienen como particularidad que abarcan tanto el sector privado como el sector
publico (salvo las fuerzas armadas y la policia). En lo que concierne a la administracion
publica, el Convenio nim. 154 prevé unicamente que la legislacion o la practica
nacionales podran fijar modalidades particulares de aplicacion del Convenio (parrafo 3
del articulo 1). El Estado Miembro que lo ratifique no puede, en consecuencia, seguir
limitandose al método de consulta, como sucedia con el Convenio num. 151, y debe
promover la negociacion colectiva de las condiciones de trabajo y empleo (parrafo 1 de
los articulos 2 y 5). De este modo, con la adopcion del Convenio num. 154, la
comunidad internacional reconoce que la negociacion colectiva constituye el medio
privilegiado para reglamentar las condiciones de trabajo tanto para el sector publico
como para el sector privado.

51. Al prever modalidades particulares de aplicacion, el Convenio nam. 154 aporta una
cierta flexibilidad a la aplicacion de sus disposiciones y, de esta forma, permite tomar en
consideracion las particularidades del sector publico, asi como las de los diversos
regimenes y procedimientos presupuestarios nacionales.

52. Como atestigua esta breve relacion de antecedentes, la incorporacion de los
principios y los derechos sindicales fundamentales que enuncian la Constitucion de la
OIT de 1919 y la Declaracion de Filadelfia a los convenios internacionales del trabajo
mencionados no ha sido una tarea facil y ha requerido mucho tiempo.
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Primera parte

Derechos sindicales y facilidades
en la administracion publica

. Campo de aplicacién del Convenio
sobre las relaciones de trabajo en la
administracién publica, 1978 (nam. 151)

Convenio sobre las relaciones de trabajo
en la administracién publica, 1978 (nim. 151)

Articulo 1

El presente Convenio debera aplicarse a todas las personas empleadas por la
administracion publica, en la medida en que no les sean aplicables disposiciones mas
favorables de otros convenios internacionales del trabajo.

La legislacion nacional debera determinar hasta qué punto las garantias previstas
en el presente Convenio se aplican a los empleados de alto nivel que, por sus
funciones, se considera normalmente que poseen poder decisorio o desempefian
cargos directivos 0 a los empleados cuyas obligaciones son de naturaleza altamente
confidencial.

La legislacion nacional deberd determinar asimismo hasta qué punto las garantias
previstas en el presente Convenio son aplicables a las fuerzas armadas y a la policia.
Articulo 2

A los efectos del presente Convenio, la expresion empleado publico designa a toda
persona a quien se aplique el presente Convenio de conformidad con su articulo 1.
Articulo 3

A los efectos del presente Convenio, la expresion organizacion de empleados

publicos designa a toda organizacion, cualquiera que sea su composicion, que tenga por
objeto fomentar y defender los intereses de los empleados publicos.

53. Cuando en 1948 la Conferencia Internacional del Trabajo adopt6 el Convenio sobre
la libertad sindical y la proteccion del derecho de sindicacion, 1948 (nim. 87), reconocio
el derecho de sindicacion tanto a los trabajadores del sector privado como a los del
sector publico, incluidos empleados de la administracion publica. El articulo 2 del
Convenio establece el principio segun el cual «los trabajadores y los empleadores, sin
ninguna distincion y sin autorizacion previa, tienen el derecho de constituir las
organizaciones que estimen convenientes...».

54. Latnica excepcion que prevé el Convenio num. 87 se refiere a las fuerzas armadas
y la policia, en cuyo caso deja en manos de la legislacion nacional determinar hasta qué
punto se les aplicaran las garantias previstas por el Convenio (articulo 9 del Convenio
num. 87).
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55. Cuando en 1949 la Conferencia examiné un nuevo instrumento, el Convenio
num. 98 sobre el derecho de organizacion y de negociacion colectiva, destinado entre
otras cosas a promover la negociacion colectiva, se decidid no solo autorizar la misma
excepcion para la policia y las fuerzas armadas, sino que también se decidié prever que
el articulo 6 del Convenio no tratase de la situacion de los funcionarios publicos en la
administracion del Estado, y que no deberia interpretarse, en modo alguno, en
menoscabo de sus derechos o de su estatuto. Con la adopcion de dicho articulo, la
Conferencia reconocié que la negociacion colectiva en la administracion publica revestia
caracteristicas especiales que se daban, en mayor o menor medida, en casi todos los
paises. La primera razon que suele invocarse es que, en dicho contexto, el Estado asume
dos funciones, la de empleador y la de autoridad legislativa, que en ocasiones se solapan,
o incluso pueden llegar a contradecirse, lo que puede plantear dificultades. Por otro lado,
el margen de maniobra del Estado depende en gran medida de los ingresos fiscales;
ahora bien, como empleador, es el ultimo responsable ante la poblaciéon de la asignacion
y la gestion de sus recursos. Por ultimo, en algunas tradiciones juridicas o
socioculturales se considera que la condiciéon de funcionario es incompatible con
cualquier nocion de negociacion colectiva y de libertad sindical.

56. Teniendo en cuenta los trabajos preparatorios del Convenio nim.98 ', la
Comision de Expertos sefialé que no todos los funcionarios publicos pueden excluirse
del campo de aplicacion del Convenio, sino tnicamente los funcionarios ptublicos empleados
en la administracion del Estado. La Comision adoptd esta postura inspirdndose
especialmente en la version inglesa del articulo 6, que hace referencia a los public
servants engaged in the administration of the State (en francés, fonctionnaires publics).

57. Treinta afios después de la adopcion del Convenio niim. 98, el Convenio niim. 151
pretendia llenar un vacio pidiendo a los Estados Miembros que fomentasen «el pleno
desarrollo y utilizacion de procedimientos de negociacion entre las autoridades publicas
competentes y las organizaciones de empleados publicos acerca de las condiciones de
empleo, o de cualesquiera otros métodos que permitan a los representantes de los
empleados publicos participar en la determinacion de dichas condiciones». De este modo,
la Conferencia Internacional del Trabajo permitia hacer extensivos los derechos
reconocidos por el Convenio num.98 a los empleados publicos otorgandoles
oficialmente el derecho a participar en la determinacion de sus condiciones de empleo,
siendo la negociacion colectiva una de las modalidades posibles expresamente mencionadas.

58. Relaciones entre los convenios. En 1977, la Comisién del Servicio Publico de la
Conferencia Internacional del Trabajo decidio, durante la preparacion del Convenio
nam. 151, no incluir al parrafo siguiente: «Los Miembros que ratifiquen el Convenio
podrian excluir de su campo de aplicacion a las personas empleadas en empresas o
establecimientos publicos de tipo comercial, industrial, agricola o similares, o a
determinadas categorias de las mismas». Se precisd entonces que la intencion era
amparar a los trabajadores excluidos del campo de aplicacion del Convenio nim. 98 y
que el campo de aplicacion del convenio propuesto y del Convenio num. 98 seria tal que
ninguna categoria, aparte de las que pudieran quedar especificamente excluidas en virtud
del convenio propuesto, quedaria fuera del ambito de aplicacion de uno u otro
convenio '°. Asimismo, el parrafo 1 del articulo 1 establece que el Convenio deber4
aplicarse a todas las personas empleadas por la administracion publica, en la medida en

' Los trabajos preparatorios de los Convenios y Recomendaciones tratados en este Estudio pueden consultarse en
la pagina web de la OIT bajo la ribrica LABORDOC.

15 Conferencia Internacional del Trabajo, 63.* reunion, 1977, Actas, pag. 662, Informe de la Comision del
Servicio Publico, parr. 48.
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que no les sean aplicables disposiciones mas favorables de otros convenios
internacionales del trabajo.

59. La salvaguardia prevista en el parrafo 1 del articulo 1 del Convenio ha sido ttil
para decidir en situaciones en las que las disposiciones de los Convenios nums. 87 y 98
eran mas favorables que las del Convenio num. 151. Asi pues, el Comité de Libertad
Sindical, entre otros, ha tenido ocasion de pronunciarse, en diversas ocasiones, sobre las
relaciones entre los convenios de la OIT '°. Por ejemplo, ha sefialado que el articulo 4
del Convenio num. 98 ofrece disposiciones mas favorables a los trabajadores que las del
articulo 7 del Convenio nim. 151 en sectores como la ensefianza publica, en que ambos
convenios son aplicables, pues aquel incluye la nocién del recurso voluntario a la
negociacion y la autonomia de las partes en ella. E1 Comité considerd que en tales casos,
teniendo en cuenta el articulol del Convenio num. 151, deberia aplicarse
preferentemente el articulo4 del Convenio nim. 98 con respecto al articulo 7 del
Convenio nim. 151, ya que este Ultimo incita a los poderes publicos a estimular y
fomentar la negociacion colectiva, sea a través de procedimientos que permitan dicha
negociacion, sea a través de otros métodos que permitan a los representantes de los
empleados ptiblicos participar en la determinacion de sus condiciones de empleo .

60. La nocion de administracion publica. En 1978, la Comision del Servicio Publico
acordd que la expresion «administracion publicay que figura en el parrafo 1 del
articulo 1 del Convenio deberia aplicarse a todos los organismos o instituciones
investidos de autoridad o funciones publicas '®. A este respecto, se recordd que incumbia
en primer lugar a cada gobierno determinar qué organismos e instituciones eran
considerados de administracion publica en el pais, a reserva del principio de que todo
Gobierno que ratificase un convenio debia aplicarlo de buena fe.

61. De los trabajos preparatorios se desprende que quedan excluidos de esta definicion
los parlamentarios, magistrados y otras autoridades publicas que ocupan cargos de
caracter politico por eleccion o por nombramiento . En lo que respecta a los
magistrados su derecho de organizacion esta reconocido por el Convenio num. 87.

62. Empleados que, por sus funciones, poseen poder decisorio o desempeiian cargos
directivos o empleados cuyas obligaciones son de naturaleza altamente confidencial.
Ademas, el Convenio otorga a la legislacion nacional el cometido de determinar hasta
qué punto las garantias previstas en el Convenio se aplican a los empleados de alto nivel
que, por sus funciones, se considera normalmente que poseen poder decisorio o
desempefian cargos directivos o a los empleados cuyas obligaciones son de naturaleza
altamente confidencial (parrafo 2 del articulo 1).

63. En 1978, la Comision del Servicio Publico preciso que la frase «que por su
jerarquia y sus funciones, se considera normalmente que gozan de poder decisorio o que
desempefian cargos directivos o que sus obligaciones son de naturaleza altamente
confidencial» debia entenderse en el sentido de que no permitia la exclusion de personas
cuyas funciones de direccion eran accesorias o constituian Uinicamente una parte poco

'S Recopilacién de decisiones y principios del Comité de Libertad Sindical, quinta edicién, 2006, parrs. 1061
a 1064 (en adelante «Comité de Libertad Sindical, Recopilacion, 2006).

17 Comité de Libertad Sindical, 256.° informe, caso num. 1391 (Reino Unido), parr. 85.

18 Conferencia Internacional del Trabajo, 64.* reunion, 1978, Actas, pag. 25/4, Informe de la Comision del
Servicio Publico, parr. 23.

19 Conferencia Internacional del Trabajo, 63.* reunion, 1977, Actas, pag. 660, Informe de la Comision del
Servicio Publico, parr. 37, y Conferencia Internacional del Trabajo, 64.* reunion, 1978, Actas, pag. 25/4, Informe
de la Comision del Servicio Publico, parr. 24.
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importante de sus tareas habituales y que pretendia aportar un cierto grado de
flexibilidad, dejando al criterio de los gobiernos el decidir la medida en la que los
instrumentos propuestos se aplicarian a un nimero limitado de dichos empleados de alto
nivel y empleados cuyas obligaciones tuvieren una naturaleza altamente confidencial *°.

64. A este respecto, tanto la Comision de Expertos como el Comité de Libertad
Sindical tuvieron que pronunciarse sobre legislaciones o practicas nacionales que,
debido a definiciones demasiado amplias en la categoria de «empleados de alto nivel que
por sus funciones, se considera normalmente que poseen poder decisorio o desempeian
cargos directivos», y «empleados cuyas obligaciones son de naturaleza altamente
confidencial», o al recurso demasiado frecuente a la calificacion de puestos de
empleados publicos de esta categoria, ponian trabas en la practica a los derechos
sindicales; tales disposiciones o practicas, combinadas en ocasiones con el requisito de
un numero minimo relativamente elevado de miembros para constituir un sindicato,
pueden incluso, en la practica, suponer actos de injerencia en los asuntos sindicales,
impedir la constitucion de sindicatos y, por consiguiente, violar gravemente los derechos
sindicales de los empleados publicos interesados.

65. La Comision considera que la nocién de confidencialidad debe interpretarse de
forma restrictiva; de igual modo, la calificacion de las tareas como tareas de direccion o
que conllevan poder decisorio debe limitarse tanto como sea posible. Corresponde a la
Comision de Expertos y al Comité de Libertad Sindical determinar, caso por caso, si se
ha recurrido de forma demasiado generalizada a la nocion de confidencialidad o a la
calificacion de tareas como de direccion o relacionadas con la toma de decisiones. Para
ello, los 6rganos de control deben basarse en criterios como el poder de sancion de que
disponen los empleados publicos en cuestion, o incluso en la determinacion de en qué
medida sus funciones incluyen la capacidad para emitir normas o decisiones
administrativas, representar al Estado, supervisar las cuentas publicas (por ejemplo, los
auditores o en ocasiones los contadores publicos), etc. Asi pues, estos criterios se basan
en la naturaleza de las actividades, asi como en la posicion que ocupan estos empleados
en la jerarquia, ya que, segun el Comité, tales empleados deben disponer de un grado de
autonomia elevado.

66. Una parte de los empleados publicos que abarca la definicion del parrafo 2 del
articulo 1 del Convenio estd formada por personas de alto nivel o cuyas obligaciones son
de naturaleza altamente confidencial que ocupan puestos de libre nombramiento y
destitucion. Se trata, por ejemplo, de ministros, secretarios de Estado, directores
generales y otros cargos de confianza. Es importante diferenciar esta situacion de la
practica que han desarrollado algunos Estados y que consiste en recurrir a gran escala a
puestos de libre designacion y destitucion y para el desempefio de las funciones
permanentes de la administracion publica, lo cual plantea problemas en relacion con la
aplicacion del Convenio.

67. Fuerzas armadas y policia. El parrafo 3 del articulo 1 del Convenio establece que la
legislacion nacional debera determinar asimismo hasta qué punto las garantias previstas
en el presente Convenio son aplicables a los miembros de las fuerzas armadas y la policia.

68. Durante los trabajos preparatorios, se consider6 que seria mejor que la
determinacion del alcance de las exclusiones de las personas que ejerciesen funciones
analogas a las de estos cuerpos de seguridad fuese confiada a la Comisién en el ejercicio

20 Conferencia Internacional del Trabajo, 63.* reunion, 1977, Actas, pag. 662, Informe de la Comision del
Servicio Publico, parr. 47, y Conferencia Internacional del Trabajo, 64.* reunion, 1978, Actas, pag. 25/4, Informe
de la Comision del Servicio Publico, parr. 26.

ILC.102/1I/1B

b



Derechos sindicales y facilidades en la administracion publica

de sus funciones de control, como en ocasiones anteriores en las que se habia encargado
de la interpretacion de otros convenios que contenian la expresion «fuerzas armadas y
policia» *'.

69. Es interesante observar que, en un numero importante de paises, la legislacion
relativa a la aplicacion del Convenio se aplica también al personal de las fuerzas armadas
y de la policia y que ciertos paises reconocen incluso el derecho de negociacion colectiva
de la policia %2

70. La Comision subraya que, en cualquier caso, el Convenio se aplica al personal civil
de las fuerzas armadas y al personal civil adscrito a la policia. En ciertos paises ese
personal civil no goza de derechos sindicales .

71. Con cierta frecuencia se plantean problemas de conformidad con el Convenio en
relacion con los servicios penitenciarios. Por ejemplo, en Botswana, la Ley de la
Administracion Publica, la Ley de Sindicatos y Organizaciones de Empleadores, en su
version enmendada en 2003 (Ley TUEO) y la Ley sobre Conflictos Laborales no se
aplican a los servicios penitenciarios. La Comision tomo nota de que, segun el Gobierno,
en virtud de las leyes y reglamentos nacionales, los servicios penitenciarios prestaban
servicios de seguridad, y recordd que, de conformidad con el articulo 1 del Convenio,
solo podian excluirse del ambito de aplicacion del Convenio la policia, las fuerzas
armadas y los empleados de alto nivel que, por sus funciones, se consideraba
normalmente que poseian poder decisorio o desempefiaban cargos directivos o los
empleados cuyas obligaciones eran de naturaleza altamente confidencial, y pidié al
Gobierno que modificase el articulo 2 de la Ley de Sindicatos y de Organizaciones de
Empleadores (Ley TUEO), el articulo 2 de la Ley sobre Conflictos Laborales y el
articulo 35 de la Ley de Prisiones, a fin de garantizar a los empleados de los servicios

penitenciarios los derechos consagrados en el Convenio **.

72. En cuanto a los conceptos de empleado publico y de organizacion de empleados
publicos definidos en los articulos 2 y 3 del Convenio, se preciso, en el caso del segundo,
que designaba a toda organizacion, cualquiera que sea su composicion, que tenga por
objeto fomentar y defender los intereses de los empleados publicos. En 1978, la
Comision del Servicio Publico admitié que con la expresion «cualquiera que sea su
composicion» pretendia abarcar las organizaciones mixtas, compuestas por empleados
publicos y otros trabajadores .

2! Conferencia Internacional del Trabajo, 63.% reunion, 1977, Actas, pag. 662, Informe de la Comision del
Servicio Publico, parr. 50, y Conferencia Internacional del Trabajo, 64.* reunion, 1978, Actas, pag. 25/5, Informe
de la Comision del Servicio Publico, parr. 30.

2 Por ejemplo Bélgica, Brasil, Nueva Zelandia, Suddfrica y cierto numero de estados federados de Estados
Unidos.

2 . . . .
3 Por ejemplo, en Pakistdn, se considera que los empleados del ferrocarril pertenecen a las fuerzas armadas v,
por consiguiente, estan excluidos de los derechos sindicales.

24 Botswana — CEACR, Convenio nim. 151, observacion, 2012.

%5 Conferencia Internacional del Trabajo, 64.* reunion, 1978, Actas, pag. 25/7, Informe de la Comision del
Servicio Publico, parr. 36; Burundi — CEACR, convenio num. 87, solicitud directa, 2012. La Comision tuvo la
ocasion de precisar, por ejemplo, al examinar la situacion de Burundi en el marco de la aplicacion del Convenio
nam. 87, que, si puede admitirse que las organizaciones de base de los empleados publicos estén limitadas a esta
categoria de trabajadores, estas organizaciones deberian no obstante poder afiliarse libremente a las federaciones
y confederaciones de su eleccion, con inclusion de las que agrupan también a organizaciones del sector privado.
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Derechos civiles y politicos
de los empleados publicos

Introduccion

Alcance
delos e

73. En el preambulo de la Declaracion Universal de Derechos Humanos de 1948,
principal fundamento de las normas internacionales sobre derechos humanos, se pone de
relieve el caracter universal de esos derechos, «considerando que la libertad, la justicia y
la paz en el mundo tienen por base el reconocimiento de la dignidad intrinseca y de los
derechos iguales e inalienables de todos los miembros de la familia humanay.
Complementan y desarrollan la Declaracion Universal el Pacto Internacional de
Derechos Civiles y Politicos y sus dos Protocolos Facultativos, y el Pacto Internacional
de Derechos Economicos, Sociales y Culturales, que entraron en vigor en 1976.

74. En numerosas convenciones, declaraciones y resoluciones internacionales en
materia de derechos humanos se han reafirmado los principios basicos de los derechos
humanos que fueron promulgados por primera vez en la Declaracion —universalidad,
interdependencia e indivisibilidad — asi como el hecho de que los derechos humanos
implican derechos y obligaciones para las autoridades y los titulares de éstos, asi como
conductas a nivel de la practica de los Estados.

75. Antes de abordar de lleno la cuestion de los derechos civiles y politicos de los
empleados publicos, la Comision ha estimado conveniente reafirmar la importancia que
cabe atribuir a los principios fundamentales enunciados en la Declaracion Universal de
Derechos Humanos, considerando que la vulneracion de esos principios puede
menoscabar el libre ejercicio de los derechos sindicales. Es imprescindible afirmar la
existencia de una estrecha interrelacion entre los distintos derechos humanos
fundamentales para lograr la aplicacion efectiva de esos derechos, habida cuenta de que
ninguno de estos derechos se puede ejercer plenamente si se prescinde de la coexistencia
de los demas. De hecho, en la resolucion de la 54.* reunion de la Conferencia de la
Organizacion Internacional del Trabajo, de 1970, sobre los derechos sindicales y sus
relaciones con las libertades civiles, se puso de manifiesto la interrelacion entre la
libertad sindical y las libertades civiles y politicas.

76. En la Resolucion sobre los derechos sindicales y su relacion con las libertades
civiles se reconoce que «los derechos conferidos a las organizaciones de trabajadores y
de empleadores se basan en el respeto de las libertades civiles enumeradas, en particular,
en la Declaracion Universal de Derechos Humanos y en el Pacto Internacional de
Derechos Civiles y Politicos, y que el concepto de derechos sindicales carece totalmente
de sentido cuando no existen tales libertades civilesy.

de los derechos civiles y politicos
mpleados publicos

ILC.102/11/1B

Convenio sobre las relaciones de trabajo
en la administracién publica, 1978 (nim. 151)

Articulo 9

Los empleados publicos, al igual que los demas trabajadores, gozaran de los
derechos civiles y politicos esenciales para el ejercicio normal de la libertad sindical, a
reserva solamente de las obligaciones que se deriven de su condicion y de la naturaleza
de sus funciones.

26 yéase, por ejemplo: http://www.un.org/es/documents/udhr/law.shtml.
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Resolucion sobre los derechos sindicales
y su relacioén con las libertades civiles

La Conferencia General de la Organizacién Internacional del Trabajo:

(-..)

2. Hace especial hincapié en las libertades civiles que figuran a continuacién,
libertades que se definen en la Declaracién Universal de Derechos Humanos, y que son
esenciales para el ejercicio normal de los derechos sindicales: a) el derecho a la libertad
y a la seguridad de la persona y a la proteccion contra la detencidén y la prisién
arbitrarias; b) la libertad de opinion y de expresion y, en particular, de sostener opiniones
sin ser molestado y de investigar y recibir informacién y opiniones, y difundirlas, sin
limitaciéon de fronteras, por cualquier medio de expresion; c) el derecho de reunién; d) el
derecho a proceso regular por tribunales independientes e imparciales; y e) el derecho a
la proteccioén de la propiedad de las organizaciones sindicales.

77. Durante los debates celebrados en torno a esta cuestion en 1977 y 1978 con
anterioridad a la adopcion del Convenio num. 151, la Comisioén del Servicio Publico
puntualizé que los derechos civiles y politicos mencionados en este articulo eran los
derechos que habian sido considerados como esenciales para el ejercicio normal de los
derechos sindicales, segun la Resolucion de la OIT sobre los derechos sindicales y su
relacion con las libertades civiles *’.

78. Esta Resolucion, adoptada por la Conferencia en 1970, reafirma el vinculo
fundamental entre las libertades publicas y los derechos sindicales que ya se habian
puesto de relieve en la Declaracion de Filadelfia de 1944 5.

79. Considerando, entre otras cosas, «que existen principios firmemente establecidos y
universalmente aceptados que definen las garantias basicas de las libertades civiles, que
deberian constituir un ideal comun por el que todos los pueblos y naciones deben
esforzarse», la Conferencia enumerd de forma explicita los derechos fundamentales
necesarios para el ejercicio de la libertad sindical, entre los que destacan: «a) el derecho
a la libertad y a la seguridad de la persona y a la proteccion contra la detencion y la
prision arbitrarias; b) la libertad de opinion y de expresion y, en particular, de sostener
opiniones sin ser molestado y de investigar y recibir informacion y opiniones, y
difundirlas, sin limitacion de fronteras, por cualquier medio de expresion; ¢) el derecho
de reunion; d) el derecho a proceso regular por tribunales independientes e imparciales;
y e) el derecho a la proteccion de la propiedad de las organizaciones sindicales» 2. Al
adoptar esta resolucion, la Conferencia reiteraba que el pleno desarrollo de la libertad
sindical depende de la existencia de un sistema democratico en el que se respeten los
derechos y libertades civiles fundamentales, «considerando que sin independencia
nacional ni libertad politica no pueden existir derechos sindicales plenos y genuinos.

80. Desde la adopcion de esta Resolucion, la Comision de Expertos, la Comision de
Aplicacion de Normas de la Conferencia y el Comité de Libertad Sindical han insistido
constantemente en la interdependencia entre las libertades civiles y los derechos
sindicales, subrayando que un movimiento sindical verdaderamente libre e independiente

27 Conferencia Internacional del Trabajo, 63.% reunién, 1977 Actas, pag. 668; informe de la Comisién del Servicio
Publico, parr. 102; y Conferencia Internacional del Trabajo, 64.* reunion, 1978, Actas, pag. 25/11; informe de la
Comision del Servicio Publico, parr. 75.

28 LLa Declaracion de Filadelfia proclama en el aptdo. b) de su art. I que la libertad de expresion y de asociacion es
esencial para el progreso constante, y se refiere en el aptdo. a) de su art. II a los derechos fundamentales
inherentes a la dignidad humana.

% Resolucién de la OIT sobre los derechos sindicales y su relacién con las libertades civiles (adoptada el 25 de
junio de 1970), parr. 2.
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solo puede desarrollarse en un clima desprovisto de violencia, de presiones o de
amenazas de toda indole contra los dirigentes y afiliados de tales organizaciones, y que
los sindicatos son a menudo un instrumento para promover el desarrollo de la
democracia, en particular alli donde la ley no permite la expresion de opiniones
democraticas y pluralistas en el ambito politico. La Comision destaca que sin un pleno
derecho de organizacion sindical, practicado sin injerencias, el derecho de negociacion
colectiva no puede ejercerse de manera significativa.

81. La Comision destaca que los derechos humanos se aplican a los empleados
publicos al igual que a los demas ciudadanos, a reserva solamente de las obligaciones
que se deriven de su condicion y de la naturaleza de sus funciones, y en particular del
deber de reserva y de lealtad que incumben a los empleados publicos.

82. A este respecto, recuerda que la interdependencia entre el respeto de los derechos
humanos y el respeto de la libertad sindical implica, en particular, que las autoridades
publicas no pueden interferir en las actividades sindicales legitimas de las
organizaciones mediante arrestos y detenciones arbitrarios de dirigentes o afiliados
sindicales, ni a acusarles de actos delictivos en razén de su afiliacion sindical o de sus
actividades sindicales legitimas. Supone asimismo que, en caso de alegatos de
violaciones de los derechos y principios reconocidos en el convenio, se lleven a cabo sin
demora investigaciones judiciales independientes con el objeto de esclarecer plenamente
los hechos, deslindar las responsabilidades, sancionar a los autores e instigadores y
prevenir la repeticion de tales actos. En este sentido, la Comision observa asimismo que
los retrasos excesivos en los procedimientos iniciados en respuesta a este tipo de actos
crean una situaciéon de impunidad que refuerza el clima reinante de violencia e
inseguridad. También subraya que es necesario impartir una formacion especifica sobre
libertad sindical a las fuerzas del orden a fin de evitar los actos de violencia y las
detenciones arbitrarias.

83. La Comision constata con profunda preocupacion que, en la practica, la cuestion de
los derechos civiles de los empleados publicos sigue planteando problemas en muchos
paises y que, por ejemplo, se siguen cometiendo asesinatos de dirigentes sindicales y
sindicalistas *° o se siguen reprimiendo con violencia las manifestaciones. El examen en
cuanto al fondo de las numerosas alegaciones relativas a violaciones de los derechos
sindicales presentadas ante el Comité de Libertad Sindical desde su creacion en
noviembre de 1951 deja patente que las restricciones a las libertades civiles y politicas
son una de las principales causas de violacion de la libertad sindical. Este conjunto de
actos violentos y de infracciones afecta también a los empleados publicos.

84. Ademas, la Comision estima que las disposiciones que prohiben de manera general
las actividades politicas o partidistas de las organizaciones de empleados publicos para la
promocion de sus objetivos especificos son contrarias a los principios de la libertad
sindical, y que no seria realista prohibir en la practica toda actividad politica de los
sindicatos.

85. La Comision recuerda que las organizaciones de empleados publicos también
deberian poder expresar publicamente sus opiniones sobre cuestiones mas amplias de
politica econdémica y social que tengan una incidencia directa en los intereses de sus
afiliados. No obstante, en la expresion de sus opiniones, las organizaciones sindicales no
deberian rebasar los limites admisibles ni incurrir en excesos de lenguaje *'.

30 yéanse, por ejemplo, Colombia y Guatemala incluso en el sector publico, y Panamd y la Repiiblica
Bolivariana de Venezuela en el sector de la construccion.

31 yéase Comité de Libertad Sindical, caso niim. 1865 (Republica de Corea), 363. informe, parr. 131.
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86. En relacion con la cuestion relativa al deber de reserva y de lealtad que incumbe a
los empleados publicos, la Comision observa que la imposicion de limitaciones a la
libertad de expresion de estos trabajadores puede estar justificada hasta cierto punto,
sobre todo si se trata de empleados que desempefian cargos de alta responsabilidad, y
concretamente en lo que atafie a la expresion de opiniones relativas a la administracion.

87. Por lo general, los empleados publicos suelen estar sujetos a obligaciones
especificas en el ejercicio de sus funciones. Por ejemplo, tienen la obligacion de cumplir
las funciones del cargo, la obligacion de desempefiar sus funciones de manera
desinteresada, el deber de obediencia, el deber de lealtad, el deber de reserva, el deber de
neutralidad o la obligacion del secreto profesional, cuyo incumplimiento puede acarrear
sanciones disciplinarias *2. En las memorias presentadas en virtud del articulo 19 de la
Constitucion, diversos gobiernos explican que dichas restricciones tienen por objeto
proteger a la administracion publica, garantizar la transparencia y prevenir la corrupcion.
En el Canada, por ejemplo, la imparcialidad politica es un valor fundamental consagrado
en la Ley relativa al empleo en la administracion publica. Segiun el Gobierno, constituye
uno de los pilares de una administracion publica profesional y de un gobierno
democratico y responsable. En una administracion publica imparcial desde el punto de
vista politico, los nombramientos se llevan a cabo en funcién de los méritos y no estan
sometidos a presiones politicas. Ademas, los funcionarios ejercen sus funciones con
imparcialidad politica, y se les percibe como tales. En la parte 7 (actividades politicas)
de la ley y en su reglamento de aplicacion se prevé un régimen de gestion de las
actividades politicas de los funcionarios, basado en la necesidad de hallar un equilibrio
entre los derechos de los empleados a ejercer actividades politicas y el principio de
imparcialidad de la administracion publica. En este ambito, los funcionarios pueden
participar en actividades politicas, siempre que no mermen o puedan mermar su
capacidad para desempefiar sus funciones con imparcialidad politica. En Francia, de
conformidad con el Predmbulo de la Constitucion de 27 de octubre de 1946 (mantenido
en vigor por la Constitucion de 4 de octubre de 1958), los funcionarios, como todos los
trabajadores, tienen derecho a que no se les discrimine en el empleo por motivo de sus
creencias y opiniones. Entre otras cosas, tienen derecho a afiliarse a un partido politico o
a una asociacion cultural. Ademads, la administracion no puede denegar a nadie el
derecho a participar en un proceso de contratacion de empleados publicos por motivo de
sus opiniones politicas, ni puede incluir en el expediente del funcionario elementos
relativos a sus opiniones.

88. En algunos paises, los empleados publicos no pueden permanecer en su puesto si
asumen un mandato politico. En otros paises, se les permite expresar sus opiniones
politicas, filosoficas o religiosas fuera del trabajo, pero han de desempefar sus funciones
con imparcialidad y objetividad. Por lo general, tienen prohibido ejercer una actividad
privada lucrativa en el ambito profesional, sea cual sea su naturaleza, o bien actividades
que impliquen un conflicto de intereses con las obligaciones de su puesto publico. En el
Chad, por ejemplo, esta prohibicion no se aplica a la produccion rural, la produccion de
obras cientificas, literarias o artisticas ni a cualquier otro caso respecto del cual exista un
decreto aprobado por el Consejo de Ministros en el que se confirme que dichas
actividades no suponen conflicto de intereses con el desempefio de un cargo publico o no
son incompatibles con la deontologia administrativa. En algunos paises, el derecho de
huelga esta prohibido para los funcionarios publicos o sujeto a fuertes restricciones (en
las labores de preparacion del Convenio num. 151 se establecio que el derecho de huelga
no esté incluido en el ambito de este Convenio). Con frecuencia, se prohibe que los altos

32 Véase, por ejemplo, Comité de Libertad Sindical, caso nam. 2779 (Uruguay), 360.° informe, parr. 1136.
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funcionarios, incluidos los magistrados, se afilien a un partido politico. Algunos
gobiernos justifican la restriccion que pesa sobre los magistrados aduciendo el respeto
del principio de separacion de poderes *°.

89. La Comision observa que en casi todos los paises se prevén restricciones
adicionales para los empleados publicos que pertenecen a las fuerzas armadas y a la
policia, debido a la especificidad de sus funciones **. La Comisién considera que esas
restricciones no son contrarias a lo dispuesto en el Convenio num. 151, articulo 1,
parrafo 3.

90. Por ultimo, la Comision subraya que los convenios relativos a la libertad sindical
no contienen disposiciones que permitan invocar la vigencia del estado de excepcion
para eximir de las obligaciones que se derivan de los convenios o suspender su
aplicacion. Ahora bien, el hecho de que muy a menudo se invoque este motivo
constituye una seria amenaza para el ejercicio de los derechos sindicales. Semejante
excusa solo podria justificar restricciones a las libertades publicas indispensables para el
ejercicio efectivo de los derechos sindicales en circunstancias de extrema gravedad
(casos de fuerza mayor, disturbios civiles graves, etc.) y a condicion de que todas las
medidas que menoscaban las garantias establecidas en los convenios se limiten en su
alcance y duracion a lo estrictamente necesario para hacer frente a una situacion
particular. Si bien cabe concebir que, en caso de un estado de excepcion, pueda limitarse,
suspenderse o incluso prohibirse el ejercicio de determinadas libertades publicas, como
el derecho de reunion publica o el derecho de manifestacion en la via publica, no son
admisibles, en cambio, la limitacion, la suspension o la abolicion de las garantias en el
terreno de las actividades sindicales *.

33 A este respecto, véase en Europa el art. 10 del Convenio para la Proteccion de los Derechos Humanos y las
Libertades Fundamentales STCE num. 005 (1953): «El ejercicio de estas libertades, que entrafian deberes y
responsabilidades, podra ser sometido a ciertas formalidades, condiciones, restricciones o sanciones, previstas por
la ley, que constituyan medidas necesarias, en una sociedad democratica, para la seguridad nacional, la integridad
territorial o la seguridad publica, la defensa del orden y la prevencion del delito, la proteccion de la salud o de la
moral, la protecciéon de la reputacion o de los derechos ajenos, para impedir la divulgacion de informaciones
confidenciales o para garantizar la autoridad y la imparcialidad del poder judicial.».

3 En la memoria presentada en virtud del art. 19 de la Constitucion, el Gobierno de Hungria indica que esta
terminantemente prohibido que los miembros de las fuerzas armadas y los soldados participen de manera alguna
en actividades politicas. Por consiguiente, su derecho a la libertad de expresion y de reunion estd sujeto a
restricciones.

35 Estudio General de la Comision de Expertos en Aplicacion de Convenios y Recomendaciones, OIT, Ginebra,
1994 (en adelante, «Estudio General de 1994») y OIT, Informe de la Comision instituida en virtud del art. 26 de
la Constitucion de la OIT para examinar la queja respecto de la observancia por Polonia de los Convenios
nums. 87 y 98, Boletin Oficial, Suplemento especial, Serie B, vol. LXVII, 1984, parr. 479.
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M1l. Proteccion contra los actos de discriminacion
antisindical y de injerencia

91. De conformidad con lo dispuesto en los articulos 4 y 5 del Convenio num. 151, los
Estados deberan adoptar medidas concretas para garantizar a los empleados publicos una
proteccion adecuada contra todo acto de discriminacion antisindical, y a las
organizaciones de empleados publicos una proteccion adecuada contra todo acto de
injerencia de las autoridades publicas en su constitucion, funcionamiento y
administracion.

92. La formulacién de esos dos articulos del Convenio niim. 151 retoma en gran
medida, adaptandolo a los empleados publicos, el contenido de los articulos 1 y 2 del
Convenio num. 98 relativos a la proteccion de los trabajadores y de sus organizaciones
contra todo acto de discriminacion antisindical y de injerencia. Por consiguiente, es
logico que los puntos de vista de la Comision respecto de la aplicacion de dichos
articulos del Convenio num. 98 se apliquen con caracter general a la situacion de los
empleados publicos. No obstante, como se examina a continuacion, estos puntos de vista
exigen ser matizados dadas las caracteristicas especificas de la administracion publica,
en particular en lo relativo a los procedimientos y garantias aplicables.

93. En primer lugar, los empleados publicos disfrutan, tanto en la fase de
nombramiento como durante la vigencia de la relacion de empleo y al finalizar ésta, de
procedimientos especificos tendentes a evitar la discriminacion en general y la
discriminacion antisindical en particular. El Estado tiene la obligacion de respetar
cabalmente el principio de igualdad de los ciudadanos, y por consiguiente el acceso a la
carrera administrativa se suele efectuar mediante una oposicion publica a la que pueden
presentarse todas las personas que retinan una serie de criterios objetivos preestablecidos.
Historicamente, la instauracion de ese sistema de seleccion es fruto de la voluntad de
despolitizar la administracion y apartarla de sistemas que, en la préctica, daban paso al
despido de un numero importante de empleados publicos cuando se producia un cambio
politico en el pais.

94. En lo relativo al despido, los procedimientos especificos que se aplican a los
empleados publicos prevén también, por lo general, una mayor proteccion en
comparacion con el sector privado. Con caracter general, la destitucion o el despido no
pueden tener efecto inmediato ni producirse tras un simple preaviso, sino que solo
pueden ser consecuencia de un procedimiento en el que se garantice el respeto de los
derechos del empleado afectado. Ademas, a la proteccion ligada a la seguridad en el
empleo de la que disfruta el empleado publico se suman en ocasiones procedimientos en
los que se prevé la participacion de representantes sindicales o de los trabajadores. En
algunos paises, la participacion de representantes sindicales o de los trabajadores en un
procedimiento disciplinario abierto contra un empleado publico so6lo tiene por objeto
velar por el respeto de los derechos del empleado publico interesado, mientras que en
otros paises, los representantes sindicales o de los trabajadores participan plenamente en
la toma de decisiones de movimientos de personal, incluidos los casos de traslado o de
terminacion de la relacion de trabajo.

95. En la practica, se ha comprobado que en general hay mas trabajadores sindicados y
menos casos de discriminacion antisindical en el sector publico que en el sector
privado *°, lo que pone de relieve que el Estado, que en su calidad de empleador debe

36 Por ejemplo, la Comision ha observado que en Australia, en agosto de 2008, la afiliacion sindical en el sector
privado ascendia al 13,6 por ciento, mientras que era del 41,9 por ciento en el sector publico. Australia —
CEACR, Convenio num. 87, solicitud directa, 2010.
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observar un comportamiento ejemplar en materia de no discriminaciéon y no injerencia
antisindicales, acepta en general al movimiento sindical y sus reivindicaciones. Ahora
bien, este no siempre es el caso, como lo demuestran los informes de la Comision y del
Comité de Libertad Sindical, en los que se pone de manifiesto que en algunos paises el
numero de actos discriminatorios contra los dirigentes sindicales o los empleados
publicos por motivos sindicales es muy alto, como en Guatemala*’, o considerable
como en el Peru (aunque, como se desprende de los informes del Comité de Libertad
Sindical, muy a menudo las autoridades judiciales ordenan la readmisiéon de los
trabajadores en este pais — los informes del Comité de Libertad Sindical pueden
consultarse en la pagina web de la OIT en la rubrica NORMLEX). Asimismo, la
cuestion de las reducciones de personal ha sido subrayada por la evolucion que se ha
producido en el marco de las medidas adoptadas en el contexto de la crisis econdmica
(véase mas adelante esta cuestion en el capitulo XII de la parte II). Si bien el riesgo de
que se produzcan actos de discriminacion antisindical y de injerencia en el sector publico
parece relativamente moderado en periodos de estabilidad econdmica, no puede
descartarse por completo.

96. Hay que tener en cuenta el problema concreto de los trabajadores bajo un régimen
juridico no estatutario contratados por el Estado, que no disfrutan del mismo nivel de
seguridad en el empleo que los funcionarios publicos y suelen estar bajo el mismo
régimen que los trabajadores del sector privado. Lo mismo ocurre en los casos en que se
recurre a la subcontratacion para ocultar una auténtica relacion de trabajo en el sector
publico o en los casos en que se emplea sistematicamente a funcionarios que pueden ser
nombrados y destituidos en cualquier momento para cubrir puestos de desempefio
permanente que no sean necesariamente puestos de confianza o de alta responsabilidad
jerarquica o politica.

97. De manera general, la Comision destaca la necesidad de adoptar disposiciones
legislativas especificas para la administracion publica en materia de discriminacion
antisindical y de injerencia **. Por ejemplo, en el caso de Mali, la Comision habia
sefialado que el Estatuto General de los Funcionarios no contiene ninguna disposicion
especifica en materia de proteccion contra la discriminacion antisindical y la injerencia.
Por ese motivo, pidid al Gobierno que adoptase las medidas necesarias para que la
legislacion contenga disposiciones precisas sobre la proteccion de los trabajadores contra
los actos de discriminacion antisindical en el momento de la contratacion y durante el
empleo y contra los actos de injerencia de las autoridades publicas, y a ello se sume la

instauracion de recursos eficaces y rapidos y sanciones lo suficientemente disuasorias *°.

98. El amparo legislativo se puede garantizar ya sea por conducto de la legislacion
general, que se aplicaria tanto a los trabajadores del sector privado como a los empleados
publicos, ya sea a través de una ley especifica para los empleados del sector publico. Por
ejemplo, la Ley sobre el Empleo de 2006 adoptada por el Gobierno de la Isla de Man,
por la que se contempla una mayor proteccion contra la discriminacion antisindical
durante el proceso de contratacion, en el empleo y al terminar la relacion de trabajo, se

37 La Comisién ha tomado nota del elevadisimo numero de alegatos de despidos antisindicales en Guatemala
(segun las centrales sindicales, hubo cientos en muchas instituciones publicas y en algunas empresas del sector
publico) y violaciones del derecho de negociacion colectiva presentados por la Confederacion Sindical
Internacional (CSI) y el Movimiento Sindical, Indigena y Campesino Guatemalteco (MSICG). Guatemala —
CEACR, observacion, 2012.

38 yéanse, por ejemplo, Chad — CEACR, solicitud directa, 2010, Gabon — CEACR, solicitud directa, 2012; China
(Region Administrativa Especial de Macao) — CEACR, Convenio num. 98, solicitud directa, 2012.

3 Mali — CEACR, Convenio nim. 151, observacion, 2010.
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aplica tanto al sector privado como al sector publico *°. En Marruecos, el Estatuto
General de la Funcion Publica (Dahir de 24 de febrero de 1958) dispone que el hecho de
estar o no afiliado a un sindicato no debe influir en la contratacion, los ascensos, los
destinos y, en general, la situaciéon de los empleados sujetos a dicho Estatuto *.

99. La Comision observa que, aunque la mayoria de las legislaciones nacionales
contienen disposiciones contra los actos de discriminacion antisindical e injerencia, el
grado de proteccion otorgado varia en funcion del periodo cubierto (la contratacion, el
empleo y/o el cese de la relacion de trabajo), las personas protegidas (dirigentes
sindicales o afiliados), y los procedimientos y sanciones instituidos con miras a
garantizar el respeto efectivo de estos derechos. Por lo general, la inspeccion del trabajo
no tiene competencias en lo que afecta a los funcionarios de carrera, para quienes el
control de la aplicacion de la legislacion se lleva a cabo en primera instancia a través de
agentes u organos administrativos especiales (que pueden o no ser paritarios), y en
segunda instancia por medio de la autoridad jurisdiccional.

100. Ademas de las dificultades vinculadas a la ausencia de disposiciones legislativas
adecuadas, la Comision también observa a veces un fuerte contraste entre la legislacion,
que se ajusta al Convenio, y la practica, en la que por muchas razones no existe una
proteccion real contra los actos de discriminacion antisindical e injerencia.

101. La Comision recuerda que, en su ultimo Estudio General (2012), y a fin de evaluar
la eficacia general de la proteccion otorgada a escala nacional, la Comision invit6 a los
gobiernos a que comunicaran, después de consultar con las organizaciones de
empleadores y de trabajadores mas representativas, el nimero de quejas presentadas a
las autoridades competentes en la materia, los resultados de las investigaciones y de las
acciones judiciales correspondientes, y la duraciéon media de estas ultimas, tanto en el
sector publico como en el privado.

Proteccion contra los actos de discriminacion antisindical

Convenio sobre las relaciones de trabajo
en la administracién publica, 1978 (nim. 151)

Articulo 4

1. Los empleados publicos gozaran de proteccién adecuada contra todo acto de
discriminacion antisindical en relacién con su empleo.
2. Dicha protecciéon se ejercerd especialmente contra todo acto que tenga por
objeto:
a) sujetar el empleo del empleado publico a la condicién de que no se afilie a una
organizacion de empleados publicos o a que deje de ser miembro de ella;
b) despedir a un empleado publico, o perjudicarlo de cualquier otra forma, a causa de
su afiliaciéon a una organizacién de empleados publicos o de su participacién en las
actividades normales de tal organizacion.

102. A tenor del articulo 4 del Convenio nim. 151, entre los actos de discriminacion
antisindical respecto de los cuales los Estados, de conformidad con el Convenio, deben
brindar una proteccion adecuada tanto en la legislacion como en la practica figuran, en
particular, las medidas que tienen por objeto: i) sujetar el empleo de un empleado
publico a la condicidon de que no se afilie a una organizacion de empleados publicos o de

40 Isla de Man — CEACR, Convenio niim. 151, observacién, 2010.

4! Informe, art. 19.
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que deje de ser miembro de una organizacion de esa indole, o ii) despedir a un empleado
publico o perjudicarlo en cualquier otra forma a causa de su afiliacion a una
organizacion de empleados publicos o de su participacion en las actividades habituales
de una organizacién de esa indole.

103. Si el riesgo de que una persona sea victima de discriminacién en general y de
discriminacién antisindical en particular suele ser moderado cuando el empleador es el
Estado, por los motivos ya invocados y especialmente debido a la existencia de medidas
de proteccion en todas las fases (contratacion, empleo y cese de la relacion de trabajo),
dicho riesgo tampoco puede descartarse. Por consiguiente, hay que tomar medidas para
garantizar que los empleados publicos disfruten de una proteccion adecuada frente a los
actos de discriminacion antisindical, segin se contempla en el Convenio.

104. Mientras que la legislacion de varios paises (por ejemplo, Francia, Argentina,
Bélgica, Espana, etc.) garantiza una proteccion integra contra todos los actos de
discriminacioén antisindical, otras legislaciones solo ofrecen amparo frente a actos
determinados o en periodos concretos de la relaciéon de trabajo **. A este respecto, la
legislacion de algunos paises penaliza el despido por motivos antisindicales, sin entrar a
contemplar los actos de discriminaciéon que pudieran cometerse en el momento de la
contratacion o durante la relacion de trabajo. En otros casos solo se garantiza proteccion

en la fase de contratacion .

105. Contratacion. Por lo general, para acceder a la carrera administrativa hay que
aprobar una oposicidn sujeta a un reglamento estricto que se convoca mediante anuncio
publico * y a la que se pueden presentar todas aquellas personas que retinan una serie de
criterios objetivos preestablecidos. Estas normas garantizan un grado de proteccion
especial contra los actos de discriminacion en la contratacion y que, en algunos paises, se
ve reforzado por la vigencia de diversas formas de control sindical sobre el
nombramiento de un empleado publico. Dicho control sindical puede ejercerse a través
de la participacion de delegados sindicales en la oposicion convocada para seleccionar a
los candidatos idoneos (como por ejemplo en ciertos Lénders de Alemania o en Bélgica),
ya sea en calidad de observadores o con derecho de voto en la seleccion final.

106. Ahora bien, también pueden presentarse problemas de discriminacion antisindical
en los procedimientos de contratacion en el sector publico **. En muchos casos, a los
empleados publicos que son victimas de discriminacion antisindical en el momento de la
contratacion les resultard practicamente imposible probar que su afiliacion o sus
actividades sindicales constituyen el verdadero motivo por el que se les deniega la
contratacion. Esto puede ocurrir cuando, por ejemplo, no existe ninguna disposicion
legislativa que autorice a los candidatos a un empleo a denunciar ante una autoridad
independiente el cardcter discriminatorio de un procedimiento de contratacion, o que les
garantice una proteccion adecuada en el sentido del articulo 4 del Convenio. La
Comision considera por tanto que la legislacion deberia contemplar medidas para
superar esas dificultades, por ejemplo algunos paises, como Eslovenia, prevén la
inversion de la carga de la prueba y/o autorizan que el candidato pueda exigir que se
justifique la decision de no ofrecerle un contrato cuando demuestre, por la via legal y
aportando indicios racionales que su no contratacion fue por razones antisindicales.

42 yéase Estudio General de 2012, parr. 177.
 véase, por ejemplo, Kiribati — CEACR, observacion, 2011.
# Véase, por ejemplo, el art. 57 de la Ley sobre los Empleados Publicos de 11 de junio de 2002 de Eslovenia.

4> En los parrafos siguientes, la Comision retoma, con algunas adaptaciones, las orientaciones ya formuladas en
su Estudio General de 2012 en materia de discriminacion antisindical.
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107. Por otra parte, la Comisioén recuerda que la utilizacion o elaboracion de «listas
negras» de dirigentes sindicales o empleados publicos sindicados en la fase de
contratacion es incompatible con los principios del Convenio. Puede haber problemas en
particular con el personal contractual de las administraciones publicas. En algunos paises,
los textos legislativos prohiben de forma expresa el recurso a ese tipo de listas.
Recordando que el caracter secreto de esas listas hace a menudo ineficaces los recursos
previstos en la legislacion ordinaria sobre la proteccion de la vida privada, la Comision
exhorta de nuevo a los gobiernos a que adopten a este respecto medidas estrictas y
ordenen las investigaciones necesarias. En seguimiento a comentarios de la Comision
sobre el uso de esas listas, la Comision ha tomado nota con satisfaccion de la adopcion
por el Reino Unido del Reglamento de 2010 (listas negras) de la Ley de Relaciones de
Empleo (1999), por el que se prohibe recopilar, utilizar, vender o proporcionar listas en
las que conste informacion relativa a la afiliacion o las actividades sindicales, presentes o
pasadas, de las personas, para evitar que los empleadores o las agencias de empleo
puedan utilizarlos con fines discriminatorios en relacion con la contratacion, el pago de
los salarios o el despido de trabajadores. En el Reglamento también se prevén
excepciones a esta prohibicion, a fin de proteger la recopilacion legal o legitima de

datos *°.

108. Durante el empleo. Determinadas medidas, como la suspension en el cargo, el
traslado geogréfico, el traslado de puesto, el descenso de grado y las privaciones o
restricciones de diversa indole (por ejemplo, en materia de remuneracion, ventajas
sociales, formacion profesional, etc.) pueden obedecer a motivos antisindicales y causar
graves perjuicios al empleado publico sujeto a esas medidas. En ocasiones, la no
renovacion de los contratos estd vinculada a la actividad sindical del empleado publico.
La Comision considera necesario que se adopten disposiciones contra todos los actos de
discriminacion antisindical y se prevean medidas de proteccion */.

109. Despido/destitucion. Entre todas las expresiones de discriminacion antisindical,
es probable que la destitucion y el despido sean las medidas con mayores consecuencias.
Una vez mas, cabe destacar a este respecto que los procedimientos que se prevén para
poner término al contrato de un empleado publico tienden a salvaguardar los derechos de
este ultimo. Ademas de la proteccion derivada de la seguridad en el empleo, los
procedimientos disciplinarios que pueden entablarse contra los empleados publicos
suelen ofrecer garantias, como la graduacion de las penas o el control sindical de los
procedimientos de sancion de los empleados publicos. En algunos casos, los acuerdos
colectivos pactados en el sector publico afiaden garantias de objetividad e imparcialidad
a los procedimientos legales, mediante el fortalecimiento de los derechos de la defensa
en beneficio del empleado publico.

110. No obstante, en diversos paises se siguen planteando dificultades de compatibilidad
con el Convenio a este respecto. Asi ocurre concretamente cuando la legislacion permite
al Estado poner unilateralmente término a la relaciéon de empleo con un empleado
publico — en particular, los trabajadores contractuales o con un estatuto de libre
nombramiento y remocion — sin causa justificada mediante el pago de una
indemnizacion prevista por la ley, incluso si el motivo real de la destitucion o despido es
su afiliacion o sus actividades sindicales. Esto suele ser frecuente en los casos en que se
generaliza la contratacion de empleados publicos de libre designacion y destitucion,
antes reservada al personal de confianza y a los directivos. En particular, la Comision
hace hincapi¢ en la necesidad de ofrecer a los empleados publicos una proteccion

4 Reino Unido — CEACR, Convenio niim. 98, observacion, 2011.

47 Véase, por ejemplo, Repuiblica Dominicana — CEACR, observacion, 2012.
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adecuada frente a los despidos antisindicales, tanto en el marco de la negociacion
colectiva como en el de acciones de reivindicacion de los sindicatos de empleados
publicos.

111. La definicion del alcance del concepto de «proteccion adecuada» en virtud del
parrafo 1 del articulo 4 del Convenio es crucial para tratar las cuestiones relativas al
despido antisindical y a las correspondientes medidas de prevencion y reparacion. La
Comision considera que son compatibles con el Convenio los ordenamientos juridicos en
los que se contemplan: i) medidas preventivas (como la necesidad de obtener una
autorizacion previa de un juez, de una autoridad independiente o de la inspeccion del
trabajo — segun se ha indicado anteriormente, en la funcidon publica el papel de la
inspeccion del trabajo corresponde en general a 6rganos administrativos — para decidir
acerca del despido de un representante del personal o de un delegado sindical); esta
proteccion preventiva es mas efectiva y se aplica en general solamente a los dirigentes
sindicales, a los fundadores y a ciertos responsables sindicales; ii) una indemnizacion y
sanciones suficientemente disuasivas; y/o iii) la readmision del empleado publico
despedido por motivo de afiliacion sindical o actividades sindicales legitimas con una
indemnizacion de caracter retroactivo; cuando no existen procedimientos preventivos de
autorizacion previa, esta ultima medida constituye la medida de reparacion mas eficaz
contra los actos de discriminacion antisindical. Como ya se ha sefialado, en algunos
casos el control sindical de los procedimientos de sancion de los empleados publicos se
puede establecer mediante acuerdos colectivos, que en ocasiones se limitan a requerir la
presencia de los delegados sindicales durante los procedimientos disciplinarios o que van
mas alla, exigiendo el consentimiento de una central sindical para poder despedir al
empleado publico. La lentitud excesiva de los procedimientos de readmision y el
incumplimiento de las resoluciones judiciales por las que se ordena la readmision de
sindicalistas despedidos constituyen, a juicio de la Comision, restricciones graves al
ejercicio de los derechos sindicales.

112. En cambio, la Comision considera que no son compatibles con el Convenio las
legislaciones que autorizan los despidos o las destituciones de sindicalistas «sin causa
justificada», es decir, sin indicacion del motivo del despido al trabajador afectado, y las
que no prohiben expresamente el despido por razones antisindicales. El problema se
plantea especialmente en lo relativo a los agentes contractuales de las administraciones
publicas. Sea cual fuere el sistema elegido, las instancias responsables de examinar el
caso (tribunales administrativos u organos especializados) deben gozar de todas las
facultades necesarias para adoptar una decision rapida y completa con absoluta
independencia, y determinar la solucion mas adecuada a las circunstancias.

113. En la préctica, aunque el Convenio no exige que los Estados incorporen a su
legislacion disposiciones que prevean la readmision del empleado publico, son cada vez
mas numerosos los ordenamientos juridicos que si lo hacen. La Comision ha tomado
nota, por ejemplo, de que en Namibia la Ley sobre el Trabajo de 2007 contempla la
readmision y el pago de atrasos salariales como medidas de reparacion de los actos de
discriminacion antisindical ** . Algunos paises se inclinan por otras medidas de
reparacion. Segun la Comision, la readmision deberia ser al menos una de las medidas
que las autoridades competentes, y en ultima instancia las autoridades judiciales, puedan
ordenar en caso de discriminacion antisindical. En los casos en que los Estados opten por
un sistema basado en el principio de reintegro, la Comision subraya la importancia de
garantizar que el sistema prevea una compensacion salarial retroactiva por el periodo
transcurrido entre la fecha del despido y la de la orden de readmision o reempleo, asi

8 Veéase, por ejemplo, Namibia — CEACR, solicitud directa, 2010.
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como una indemnizaciéon por el perjuicio sufrido, de modo que todas estas medidas
tomadas en su conjunto constituyan una sancion suficientemente disuasoria. Ahora bien,
en este caso conviene sefalar que, a diferencia de lo que suele ocurrir en el sector
privado, donde los trabajadores que recurren su despido no perciben ningun salario hasta
que se dicte una resolucion judicial, en la mayoria de los casos los empleados publicos
de muchos paises siguen percibiendo sus salarios incluso cuando se les suspende de sus
funciones.

114. Cuando un pais opta por un sistema de indemnizacion, la Comision considera que
las indemnizaciones previstas en caso de despido antisindical deberian reunir ciertas
condiciones: 1) ser suficientemente elevadas para ser verdaderamente disuasivas; y ii) ser
reevaluadas periddicamente (sobre todo en los paises que registran altas tasas de
inflacion, en los que la indemnizacion so6lo tendria caracter simbolico), por ejemplo
calculandola en funcién de un niimero minimo de unidades salariales o de unidades
tributarias. Ademas, cuando se determine que un empleador ha cometido un acto
antisindical, se le deberia imponer una sancion suficientemente disuasoria.

115. Dirigentes y afiliados sindicales. Si bien en el Convenio se exige proteger a todos
los empleados publicos contra los actos de discriminacion antisindical, debe hacerse
especial hincapié en la proteccion de los representantes y dirigentes sindicales. Una
manera de garantizar esa proteccion consiste en prever que los delegados sindicales no
puedan ser despedidos ni ser objeto de otras medidas que puedan perjudicarles durante el
ejercicio de sus funciones ni durante un periodo determinado a partir del término de su
mandato sindical. Ademas, la importancia y naturaleza de las funciones de representante
sindical y de las exigencias que conlleva este tipo de mandato deberian tenerse en cuenta
para determinar si, efectivamente, se ha cometido una infraccion y apreciar su gravedad.

116. En ese contexto, la Comision ha tomado nota con interés de la nueva Ley del
Trabajo de Montenegro ®, que se aplica a los empleados del sector publico y de la
administracion del Estado y que amplia el ambito de proteccion de los representantes
sindicales hasta seis meses después de la terminacion de sus actividades sindicales. El
Comité de Libertad Sindical también se ha pronunciado sobre los alegatos de
discriminacién antisindical que afectan especialmente a los empleados publicos que son
dirigentes sindicales. Por ejemplo, en el caso nim. 2723 relativo a Fiji, el Comité pidid
al Gobierno que adoptara las medidas necesarias para que se readmitiera, sin pérdida de
salarios ni de compensacion, a un dirigente sindical que trabajaba en el sector publico
educativo cuyo despido constituia un acto de discriminacion antisindical. En esa ocasion,
el Comité recordd que uno de los principios fundamentales de la libertad sindical es que
los trabajadores gocen de proteccion adecuada contra los actos de discriminacion
antisindical en relacion con su empleo — tales como despido, descenso de grado,
traslado y otras medidas perjudiciales — y que dicha proteccion es particularmente
necesaria tratindose de delegados sindicales, porque para poder cumplir sus funciones
sindicales con plena independencia deben tener la garantia de que no seran perjudicados
en razon del mandato que detentan en el sindicato. El Comité ha estimado que tal
garantia, en el caso de dirigentes sindicales, es también necesaria para dar cumplimiento
al principio fundamental de que las organizaciones de trabajadores tienen derecho a
elegir a sus representantes con plena libertad. El Comité record6 que una de la formas de
asegurar la proteccion de los delegados sindicales es disponer que no podran ser
despedidos mientras estén en el ejercicio de sus funciones, ni durante un periodo

* Montenegro — CEACR, solicitud directa, 2011 (Ley del Trabajo (O.G. num. 49/08)).
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determinado a partir del momento en que cesen en ellas, salvo, naturalmente, en caso de
falta grave *°.

117. Asimismo, en opinioén de la Comision, no basta con que se otorgue la proteccion en
virtud del Convenio a los representantes sindicales, pues también deberia beneficiar a los
empleados publicos que no son representantes sindicales pero que estan afiliados a un
sindicato. Por ultimo, la Comision recuerda que la proteccion otorgada por el Convenio
es aplicable a todos los miembros de los comités sindicales, incluidos los de sindicatos
no registrados o en proceso de inscripcion en el registro.

118. Lentitud de los procedimientos. La existencia de disposiciones legislativas que
prohiben los actos de discriminacidén antisindical es insuficiente si éstas no van
acompanadas de procedimientos rapidos y eficaces que garanticen su aplicacion en la
practica. Con independencia de que esos organismos tengan por objeto la prevencion o la
reparacion del perjuicio, en la practica surgen dificultades, especialmente con motivo de
la lentitud de los procedimientos. Esas demoras obedecen a problemas mas genéricos
que estan a su vez vinculados a la debilidad de la inspeccion del trabajo y de la
administracion de justicia en ciertos paises. También se deben a dificultades relacionadas
con la carga de la prueba y la posibilidad, cuestionada por la Comision, de que el Estado
pueda liberarse de sus obligaciones abonando al empleado publico una indemnizacion
insuficiente que no guarde proporcion con la gravedad del acto de discriminacion y el
perjuicio sufrido. Para paliar esta situacion, la Comision destaca la importancia de que,
en esos casos, se efectuen sin demora investigaciones independientes, rapidas y
exhaustivas de los alegatos de discriminacion antisindical. La Comision destaca que
cuanto mas largo sea el procedimiento, mayor sera la probabilidad de que los empleados
publicos afectados retiren su solicitud de readmision y lleguen a un acuerdo econémico.
La Comision ha tomado nota con preocupacion de la lentitud excesiva de los
procedimientos en el ambito nacional o de la posibilidad de presentar recursos sucesivos,
con la consiguiente demora durante varios afios de la decision definitiva (cinco o siete
afos, en ciertos casos). La Comision sefiala que, en los casos de discriminacion
antisindical, el retraso excesivo en la administracion de justicia constituye una violacion
del Convenio.

119. Carga de la prueba. Una de las principales dificultades que plantean los alegatos
de discriminacion en general, y de discriminacion antisindical en particular, se refiere a
la carga de la prueba. En efecto, trasladar a los trabajadores la carga de probar que el
acto del que se les acusa obedece a motivos de discriminacion antisindical puede
constituir un obstaculo insuperable para el establecimiento de responsabilidades y para la
garantia de una reparacion adecuada. Teniendo en cuenta lo anterior, algunos Estados
han decidido reforzar la proteccion de los empleados publicos exigiendo a las
autoridades que, en determinadas circunstancias, demuestre que el presunto acto de
discriminacion antisindical obedecid a consideraciones ajenas a la afiliacion o
actividades sindicales. Las disposiciones por las que se introduce una «inversion de la
carga de la prueba» conforman uno de los mecanismos preventivos de proteccion contra
la discriminacion antisindical que, segin la Comision, complementarian eficazmente los
demas tipos de sanciones y medidas de reparacion que pueden adoptarse en este ambito.
Algunas jurisdicciones nacionales han decidido invertir la carga de la prueba en los
casos de presunta discriminacion antisindical *'.

% Comité de Libertad Sindical, 362.° informe, caso nam. 2723 (Fiji), parr. 832.

3! Por ejemplo, en Argentina, Estados Unidos o Namibia.
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120. Sanciones eficaces y suficientemente disuasivas. La eficacia de las disposiciones
legislativas por las que se prohiben los actos de discriminacion antisindical depende no
solo de la eficacia de los procedimientos de recurso instaurados, sino también de las
sanciones previstas que, a juicio de la Comision, deberian ser eficaces y suficientemente
disuasivas **. En funcion de las legislaciones, puede tratarse de multas o de otras
sanciones, incluida la pena de prision. En lo referente a las modalidades de reparacion, la
Comision estima que su finalidad deberia ser la reparacion total, tanto en el plano
econdémico como en el profesional, del perjuicio sufrido. Las sanciones de esta indole,
que tienen la doble finalidad de sancionar a los responsables y de ejercer un efecto
preventivo de disuasion, pueden reforzar la proteccion contra la discriminacion
antisindical.

121. Clausula de seguridad sindical. 1La Comision ha reconocido que el articulo 2 del
Convenio num. 87 «deja a la practica y a la reglamentacion de cada Estado la tarea de
decidir si conviene garantizar a los trabajadores ... el derecho de no adherirse a una
organizacion profesional o, al contrario, de autorizar y, en su caso, regular el uso de
clausulas y practicas de seguridad sindical» **. La Comision recuerda que las clausulas
de seguridad sindical tienen por objeto imponer la obligatoriedad de la afiliacion sindical
o del pago de cotizaciones sindicales, en ocasiones sujetindolas a determinadas
condiciones o prohibiendo ciertos tipos de arreglos. Por ejemplo, las clausulas pueden
estipular que el empleador so6lo contratara a trabajadores sindicados afiliados a un
sindicato determinado, constituyendo una cldusula de exclusividad sindical («closed
shop»). En ocasiones, el empleador puede contratar a los trabajadores de su eleccion,
pero las clausulas obligan a éstos a afiliarse a un sindicato en un plazo determinado
(«union shop»). Las clausulas pueden también obligar a los trabajadores no sindicados a
pagar al sindicato el importe equivalente a la cotizacion sindical sin que la afiliacion
sindical sea una condicion para el empleo («agency shop») o bien obligar al empleador a
dar preferencia a los trabajadores sindicados a efectos de la contratacion u otros fines, de
conformidad con el principio de trato preferencial. De acuerdo con los trabajos
preparatorios de los Convenios nims. 87 y 98, la Comision ha considerado que las
clausulas de seguridad sindical son compatibles con las disposiciones del Convenio
num. 87, siempre que no vengan impuestas por la legislacion, sino que sean el resultado
de negociaciones libres entre las organizaciones de trabajadores y de empleadores. No
obstante, la Comision observa que con cada vez mas frecuencia los tribunales supremos
nacionales objetan las clausulas de seguridad sindical **, lo cual también esta en
conformidad con ese Convenio.

122. En relacion con las clausulas de seguridad sindical en el sector publico, la Comision
observa que, en 1977, la Comision del Servicio Publico de la Conferencia Internacional del
Trabajo hizo suyos los trabajos de la Comision de Relaciones de Trabajo que precedieron a
la adopcion del Convenio num. 98, segun la cual ese instrumento no deberia de ningin modo
interpretarse como una autorizacion o una prohibicion de las clausulas de seguridad sindical,
y estas cuestiones deben resolverse de conformidad con la reglamentacion y la practica
nacionales >°. Por consiguiente, los problemas relacionados con las clausulas de seguridad
sindical en el sector publico deberian resolverse a nivel nacional, de acuerdo con la practica

52 yéase, por ejemplo, Santo Tomé y Principe — CEACR, solicitud directa, 2011.

3 Estudio General de 1994, parr. 100. Véase también CIT, 30.* reunion, 1947, Actas, pag. 554 y CIT,
32.% reunién, 1949, Actas, pag. 450 y Estudio General de 2012, parr. 99.

3% Véase, por ejemplo, «amparo directo en revision nam. 1124/2000, de la Suprema Corte de Justicia de México.

35 Conferencia Internacional del Trabajo, 63.* reunion, 1977, Actas, parr. 60.
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y el sistema de relaciones laborales de cada pais, teniendo también en cuenta el principio
expresado en el parrafo anterior.

Proteccion contra los actos de injerencia

36

Convenio sobre las relaciones de trabajo
en la administracién publica, 1978 (nam. 151)

Articulo 5

1. Las organizaciones de empleados publicos gozaran de completa independencia
respecto de las autoridades publicas.

2. Las organizaciones de empleados publicos gozaran de adecuada proteccion
contra todo acto de injerencia de una autoridad publica en su constitucion,
funcionamiento o administracion.

3. Se consideran actos de injerencia a los efectos de este articulo principalmente
los destinados a fomentar la constitucion de organizaciones de empleados publicos
dominadas por la autoridad publica, o a sostener econémicamente, o en otra forma,
organizaciones de empleados publicos con objeto de colocar estas organizaciones bajo
el control de la autoridad publica.

123. Algunas disposiciones legislativas que protegen directa o indirectamente a las
organizaciones de empleados publicos contra los actos de injerencia de las autoridades
publicas estan formuladas de manera genérica, al prever la independencia de esas
organizaciones con respecto a las autoridades publicas o bien al reproducir los términos
del Convenio. Otras, en cambio, enumeran taxativamente las medidas prohibidas (como
por ejemplo la injerencia en la constitucion y administracion de las organizaciones de
empleados publicos; las actividades destinadas a restringir los derechos de los empleados
publicos a sindicarse o a controlar sus organizaciones; las presiones a favor de
determinadas organizaciones de empleados publicos o en contra de ellas, o los pagos
destinados a influir indebidamente en los dirigentes sindicales).

124. Si bien, en la practica, la Comision destaca la necesidad de que la legislacion
prevea expresamente procedimientos de recurso rapidos, acompafiados de sanciones
eficaces y disuasivas contra los actos de injerencia, las disposiciones expresas en este
ambito son menos frecuentes que las destinadas a proteger a los empleados publicos
contra los actos de discriminacion antisindical. La Comision constata que la proteccion
contra los actos de injerencia sigue siendo inexistente o inadecuada en algunos paises *°.
En efecto, ciertos gobiernos tienden a considerar que las organizaciones de empleados
publicos tienen suficiente fuerza y estan lo bastante desarrolladas como para necesitar
proteccion contra los actos de injerencia o que, gracias a la existencia de un régimen de
pluralismo sindical, no se presentan problemas a ese respecto.

125. Respecto al hecho de que el Estado participe en la financiacion de las
organizaciones de empleados publicos o les conceda ciertas facilidades, la Comisioén
considera que, si bien no hay ninguna objecion de principio a que el Estado manifieste
de esa forma su voluntad de dar a esas organizaciones los medios necesarios para
cumplir sus funciones, ello no deberia tener como resultado permitirle ejercer un control
sobre las organizaciones de empleados publicos ni favorecer a una organizacion en
detrimento de otra. Es esencial que las organizaciones de empleados publicos conserven
su independencia para poder defender eficazmente los intereses de sus miembros.

% Véase, por ejemplo, Botswana — CEACR, observacion, 2012.
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126. Los actos de injerencia que pueden vulnerar lo dispuesto en el Convenio revisten
formas muy diversas, y seria vano tratar de elaborar una lista exhaustiva >’. Las quejas de
esta indole examinadas por el Comité de Libertad Sindical ilustran las expresiones de los
actos de injerencia en la practica; por ejemplo, en un caso relativo a Guyana, el Comité
estim6 que el hecho de que uno de los miembros del Gobierno sea al mismo tiempo
dirigente de un sindicato que representa a diversas categorias de trabajadores al servicio
del Estado podria favorecer los actos de injerencia **. Por su parte, la Comisién ha
tomado nota con preocupacion de que la Proclamacion — Ley de Entidades Benéficas y
Asociaciones de Etiopia prevé un control permanente y estrecho de las organizaciones
establecidas en base a la misma y confiere a las autoridades gubernamentales poderes
discrecionales para interferir en el registro, en la administracion interna y en la
disolucion de las organizaciones a las que se aplica, entre los que figuran segun parece
las organizaciones de funcionarios publicos, incluidos los maestros °°. En Burundi, la
Comision recuerda que, si bien puede admitirse que las organizaciones de base de los
funcionarios publicos estén reservadas a esa categoria de trabajadores, esas
organizaciones de base deberian poder afiliarse libremente a las federaciones y
confederaciones que estimen convenientes, inclusive aquellas que agrupan a
organizaciones del sector privado .

127. Una «proteccion adecuada» contra los actos de injerencia en virtud del Convenio
presupone la existencia de procedimientos de recurso rapidos y de sanciones
suficientemente disuasorias contra dichos actos ®'. Sin embargo, al igual que en los casos
de discriminacion antisindical, algunas sanciones instituidas por ciertos Estados no se
ajustan plenamente a las exigencias de eficacia y disuasion que la Comision considera
necesarios. No obstante, algunos paises realizaron en fechas recientes progresos
interesantes a este respecto. Por ejemplo, la Comision tomo nota con interés de la
entrada en vigor de la nueva Ley del Trabajo de Montenegro ®, por la que se prevén
sanciones pecuniarias mas severas contra los actos de injerencia en actividades
sindicales, y aprecid que en este pais se puedan imponer sanciones a la empresa, al
Estado y al Estado empleador cuando el Estado no autoriza a los trabajadores a ejercer
libremente sus derechos sindicales o no facilita a los sindicatos las condiciones
necesarias para el ejercicio de sus derechos.

128. Por ultimo, conviene recordar que en el Convenio nim. 151 no se aborda la
cuestion de las relaciones entre los sindicatos y los partidos politicos. Esta cuestion se
tratd en la Resolucion adoptada por la Conferencia Internacional del Trabajo en 1952
sobre la independencia del movimiento sindical. En esa ocasion, la Conferencia afirmé
que es indispensable preservar en cada pais la libertad y la independencia del
movimiento sindical, a fin de que este tltimo pueda llevar a cabo su misiéon econdomica y
social con independencia de los cambios politicos que puedan sobrevenir. Asimismo,
consideré que cuando los sindicatos deciden, en conformidad con las leyes y a las
costumbres en vigor en sus paises respectivos y con la voluntad de sus miembros,
establecer relaciones con un partido politico o llevar a cabo una accion politica conforme

37 Por ejemplo, la variedad de actos de injerencia se ilustra en el informe de la Comision de Encueta sobre los
«derechos sindicales en Belars» (Boletin Oficial, Vol. LXXXVII, 2004, Serie B, pag. 108 y siguientes).

58 Comité de Libertad Sindical, 246.° informe, caso nam. 1330 (Guyana), parr. 379.

» Etiopia — CEACR, Convenio nim. 87, observacion, 2012.

 Burundi — CEACR, Convenio num. 87, solicitud directa, 2012.

81 yéase, por ejemplo, Santo Tomé y Principe — CEACR, solicitud directa, 2011.

82 Montenegro — CEACR, solicitud directa, 2011 (Ley del Trabajo (O.G. nam. 49/08)).
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a la Constitucion para facilitar la consecucion de sus objetivos econdmicos y sociales,
estas relaciones o esta accion politica no deben ser de tal naturaleza que comprometan la
continuidad del movimiento sindical o de sus funciones sociales y econdmicas,
cualesquiera que sean los cambios politicos que puedan sobrevenir en el pais. Ademas,
la Conferencia inst6 a los gobiernos a que, cuando se esfuercen por obtener la
colaboracion de los sindicatos para la aplicacion de su politica econdmica y social, sean
conscientes de que el valor de esta colaboracion depende, en gran parte, de la libertad y
de la independencia del movimiento sindical, considerado como un factor esencial para
impulsar el progreso social, y no traten de transformar el movimiento sindical en un
instrumento politico y utilizarlo para alcanzar sus objetivos politicos. Los gobiernos
tampoco deberian inmiscuirse en las funciones normales de un sindicato, tomando como
pretexto que éste mantiene relaciones, libremente establecidas, con un partido politico.
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IV. Facilidades que deberan concederse
a los representantes de las organizaciones
reconocidas de empleados publicos

Convenio sobre las relaciones de trabajo
en la administracién publica, 1978 (nam. 151)

Articulo 6

1. Deberan concederse a los representantes de las organizaciones reconocidas
de empleados publicos facilidades apropiadas para permitirles el desempefio rapido y
eficaz de sus funciones durante sus horas de trabajo o fuera de ellas.

2. La concesion de tales facilidades no debera perjudicar el funcionamiento eficaz
de la administracion o servicio interesado.

3. La naturaleza y el alcance de estas facilidades se determinaran de acuerdo con
los métodos mencionados en el articulo 7 del presente Convenio o por cualquier otro
medio apropiado.

Introduccion

129. Las facilidades a otorgar a los representantes de las organizaciones de empleados
publicos para el cumplimiento de sus tareas y actividades sindicales son una
consecuencia logica de las funciones que se reconocen a las organizaciones sindicales en
las constituciones nacionales, las legislaciones, los convenios colectivos, los laudos
arbitrales o la practica, a saber, funciones de negociacion, de consulta, de cooperacion y
de control de las normas laborales. Las facilidades concedidas a los representantes de los
trabajadores previstas en los instrumentos de la OIT se definieron y promovieron en un
primer momento a nivel de la empresa y en lo que respecta a las politicas econdmicas y
sociales, extendiéndose después a la administracion publica en su conjunto.

Normas de la OIT

130. Ya en 1944, la Declaracion de Filadelfia estableci6 el principio de la cooperacion
de empleadores y de trabajadores para mejorar continuamente la eficiencia en la
produccion, asi como la colaboracion de trabajadores y empleadores en la preparacion y
aplicacion de medidas sociales y economicas y el reconocimiento efectivo del derecho
de negociacion colectiva ®. A la Declaracién siguieron otros instrumentos: el Convenio
sobre la libertad sindical y la proteccion del derecho de sindicacion, 1948 (niim. 87), el
Convenio sobre el derecho de sindicacion y de negociacion colectiva, 1949 (num. 98) vy,
algunos afios después, la Recomendacién sobre la colaboracion en el ambito de la
empresa, 1952 (num. 94) que en el articulo 1 dispone que: «se deberian tomar medidas
apropiadas para promover la consulta y la colaboracion entre empleadores y trabajadores
en el ambito de la empresa sobre las cuestiones de interés comin que no estén
comprendidas dentro del campo de accion de los organismos de negociacion colectiva o
que normalmente no sean tratadas por otros organismos encargados de determinar las
condiciones de empleo»; la Recomendacion sobre la consulta (ramas de actividad
econdmica y ambito nacional), 1960 (num. 113) que, en el articulo 1, parrafo 1, y en el
articulo 5 dispone que: «se deberian adoptar medidas apropiadas a las condiciones
nacionales para promover de manera efectiva la consulta y la colaboracion, en las ramas

63 Declaracion relativa a los fines y objetivos de la Organizacién Internacional del Trabajo, adoptada por la
Conferencia en su 26.* reunion, Filadelfia, 10 de mayo de 1944, articulo 111, e) («Declaracion de Filadelfiay).

ILC.102/11/1B 39



La negociacion colectiva en la administracion publica: Un camino a seguir

de actividad econdmica y en el ambito nacional, entre las autoridades publicas y las
organizaciones de empleadores y de trabajadores, asi como entre las propias
organizaciones (...)» y que tal consulta y tal colaboracion deberian tener como objetivo,
en particular, «lograr que las autoridades publicas competentes recaben en forma
adecuada las opiniones, el asesoramiento y la asistencia de las organizaciones de
empleadores y de trabajadores respecto de cuestiones tales como: i) la preparacion y
aplicacion de la legislacion relativa a sus intereses; ii) la creacion y funcionamiento de
organismos nacionales, tales como los que se ocupan de organizacion del empleo,
formacion y readaptacion profesionales, proteccion de los trabajadores, seguridad e
higiene en el trabajo, productividad, seguridad y bienestar sociales; y iii) la elaboracion y
aplicacion de planes de desarrollo econdmico y social»; asi como la Recomendacion
sobre el examen de reclamaciones, 1967 (nam. 130).

131. Mas adelante, en 1971, se adoptaron disposiciones complementarias y precisas
acerca de los representantes de los trabajadores. Se trata del Convenio sobre los
representantes de los trabajadores, 1971 (num. 135), aplicable a los representantes de los
trabajadores en la empresa, y la Recomendacion sobre los representantes de los
trabajadores, 1971 (nim. 143), que se refieren en particular a la proteccion y las
facilidades que se han de otorgar a los representantes de los trabajadores. En 1974,
mediante el Convenio sobre la licencia pagada de estudios, 1974 (niim. 140) se agregd
una disposicion en el sentido de que «cada Miembro debera formular y llevar a cabo una
politica para fomentar, segin métodos apropiados a las condiciones y practicas
nacionales, y de ser necesario por etapas, la concesion de licencia pagada de estudios con
fines: a) de formacion profesional a todos los niveles; b) de educacion general, social o
civica; ¢) de educacion sindical» (articulo 2) y «el periodo de la licencia pagada de
estudios debera asimilarse a un periodo de trabajo efectivo a efectos de determinar los
derechos a prestaciones sociales y otros derechos que se deriven de la relacion de empleo
con arreglo a lo previsto por la legislacion nacional, los contratos colectivos, los laudos
arbitrales o cualquier otro método compatible con la practica nacional» (articulo 11).

132. De forma gradual, se fue haciendo evidente que los principios establecidos en
virtud de los instrumentos mencionados también resultaban validos en el ambito de la
administracion publica. Asi, en 1978, mediante el Convenio num. 151 y la
Recomendacion niim. 159 sobre las relaciones de trabajo en la administracion publica, se
hicieron extensivas a los representantes de los trabajadores del sector publico ciertas
facilidades y protecciones que hasta entonces s6lo se reconocian en el marco de las
empresas.

El concepto de representante de organizaciones
de empleados publicos

40

133. El articulo 6 del Convenio nim. 151 dispone que deberan concederse facilidades a
los «representantes de las organizaciones reconocidas de empleados publicos». El
articulo 3, parrafo 1, del Convenio sobre la negociacion colectiva, 1981 (num. 154),
prevé que cuando la ley o la practica nacionales reconozcan la existencia de
representantes de los trabajadores que respondan a la definicion del articulo 3, b) del
Convenio sobre los representantes de los trabajadores, 1971 (num. 135), la ley o la
practica nacionales podran determinar hasta qué punto la expresion «negociacion
colectiva» se extiende igualmente, a los fines del presente Convenio, a las negociaciones
con dichos representantes. No obstante, deberan adoptarse, si fuese necesario, medidas
apropiadas para garantizar que la existencia de estos representantes no se utilice en
menoscabo de la posicion de las organizaciones de trabajadores interesadas. El articulo 3
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del Convenio nim. 135 establece que la expresion «representantes de los trabajadores»
comprende las personas reconocidas como tales en virtud de la legislacion o la practica
nacionales, ya se trate: a) de representantes sindicales, es decir, representantes
nombrados o elegidos por los sindicatos o por los afiliados a ellos; o b) de representantes
electos, es decir, representantes libremente elegidos por los trabajadores de la empresa,
de conformidad con las disposiciones de la legislacion nacional o de los contratos
colectivos, y cuyas funciones no se extiendan a actividades que sean reconocidas en el
pais como prerrogativas exclusivas de los sindicatos. Se trata, por consiguiente, de
determinar si las facilidades que se han de otorgar a los representantes de las
organizaciones de empleados publicos segiin lo previsto en el articulo 6 del Convenio
num. 151 se aplican de igual modo a los representantes elegidos por los empleados de
instituciones publicas (delegados del personal, comités de empresa) cuando un Estado ha
ratificado los Convenios nums. 151 y 154. A este respecto, habida cuenta de que el
Convenio num. 154 permite que la ley o la practica nacionales confieran funciones de
negociacion a los representantes elegidos por los trabajadores (conforme al articulo 3,
parrafo 2, del Convenio num. 154), la Comision estima que la expresion «representantes
de las organizaciones reconocidas de empleados publicos» recogida en el articulo 6 del
Convenio num. 151 comprende tanto a los representantes sindicales (designados o
elegidos) como a los representantes electos por el conjunto de los trabajadores
concernidos, si la legislacion o la practica nacionales lo autorizan %4. de lo contrario,
habria incoherencia entre los Convenios nums. 151 y 154 en lo que respecta a la
negociacion colectiva en el marco de la administracion publica. La Comision sefiala
también que cuando en la legislacion se prevé elecciones de representantes entre la
totalidad de los trabajadores, los representantes sindicales deberian tener la posibilidad
de presentarse como candidatos. En Esparia, por ejemplo, los candidatos a las elecciones
pueden ser trabajadores o empleados publicos o bien representantes sindicales; en este
pais, la representatividad de las organizaciones sindicales se determina mediante este
tipo de elecciones. La representatividad sera tratada mas adelante en la parte II,
capitulo VII, parrafo 279 y siguientes. En otros paises, como por ejemplo en Bélgica,
solo los representantes sindicales pueden presentarse como candidatos a tales elecciones.
La Comision estima que ambos sistemas son compatibles con el Convenio nim. 151.

Funciones de las organizaciones de trabajadores
y de los representantes de los trabajadores

134. El objetivo de las organizaciones de trabajadores es promover los intereses
econdomicos y sociales de sus miembros. Para ello, estas organizaciones deben ocuparse
en particular de negociar colectivamente las condiciones de empleo, participar en
organos paritarios en materia econdmica y social, tomar parte en consultas bipartitas o
tripartitas, vigilar la aplicacion de la legislacion laboral mediante quejas y acciones
interpuestas ante las autoridades administrativas y judiciales, garantizar el respeto de la
legislacion y de los acuerdos colectivos o representar los intereses individuales de sus
miembros ante las autoridades administrativas o judiciales (conciliacién, mediacion,

64 Por otra parte, es interesante sefialar también la consonancia en este sentido con la Directiva 2002/14/CE del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 11 de marzo de 2002, por la que se establece un marco general relativo a
la informacion y a la consulta de los trabajadores en la Comunidad Europea, que en términos amplios define a
los representantes de los trabajadores como «los representantes de los trabajadores con arreglo a lo dispuesto en
las legislaciones y/o practicas nacionales». De hecho, en el parrafo 16 de los considerandos se especifica que «/la
presente Directiva no afecta a los sistemas que prevén medios de participacion directa de los trabajadores,
siempre que éstos tengan en todo caso la posibilidad de ejercer el derecho a la informacion y a la consulta a
través de sus representantesy.
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arbitraje, inspeccion del trabajo, comisiones, tribunales) ©. En algunos paises, también
se requiere que los representantes de los trabajadores se integren a los consejos de
administracion de empresas publicas o de grandes empresas. A estos fines, se suelen
otorgar facilidades a estas organizaciones, ya sea por via legislativa o mediante acuerdo
colectivo. Las facilidades concedidas directamente a los representantes de los
trabajadores y de los empleados publicos a menudo se complementan con otras medidas
y facilidades ofrecidas a las organizaciones sindicales en general por via legislativa; se
trata, por ejemplo, de subvenciones, que pueden destinarse, entre otras cosas, a las
actividades que realicen los representantes sindicales (viajes, dietas, estudios, etc.), o de
exenciones de impuestos °°. Estas organizaciones también pueden adoptar medidas
sociales en apoyo de sus miembros, como subsidios para la vivienda, fondo de ahorro,
seguros, mecanismos de préstamos, asistencia juridica, etc. *’. En la Argentina, y en
Francia por ejemplo, las organizaciones sindicales desempefian funciones en materia de
seguridad social. A fin de facilitar la aplicacion de tales medidas o programas, las
autoridades otorgan en ocasiones apoyos o subvenciones.

135. Aunque la mayor parte de las facilidades previstas en el Convenio nim. 151
guardan una relacion directa con las tareas y funciones de los representantes de los
trabajadores, el otorgamiento de facilidades a las organizaciones también forma parte de
los objetivos del Convenio y en los instrumentos de la OIT se mencionan algunas de esas
facilidades de manera expresa (por ejemplo, la recaudacion de las cotizaciones de
afiliacion sindical).

85 véase, por ejemplo, Lituania — el art. 22 del Codigo del Trabajo establece con claridad que los representantes
de los trabajadores tienen las prerrogativas sindicales siguientes: 1) concertar convenios colectivos y vigilar su
aplicacion; 2) presentar propuestas al empleador acerca de la organizacion del trabajo en la empresa; 3) organizar
huelgas y otras medidas legitimas; 4) presentar propuestas al Estado al igual que a los municipios; 5) ejercer la
supervision y el control de la aplicacion de la legislacion laboral; 6) proteger los derechos de los trabajadores
cuando se producen cambios organizativos en la empresa; 7) recibir informacion de los empleadores sobre su
situacion social y economica y planificar los cambios que podrian afectar a los puestos de trabajo; y 8) impugnar
ante los tribunales las decisiones de los empleadores y supervisar la aplicacion por parte del empleador de las
leyes sociales y econdmicas, de los convenios colectivos de trabajo y de cualquier otro convenio que repercuta en
los derechos de los trabajadores.

8 Véase, por ejemplo, Argentina — en el art. 39 de la Ley sobre las Asociaciones Sindicales esta prevista la
exencion de impuestos para las organizaciones de trabajadores con «personeria gremial»; Egipto — la Ley sobre
los Sindicatos de Trabajadores dispone que los juicios penales entablados por las organizaciones sindicales o por
alguno de sus miembros en relacion con la aplicacion de las disposiciones de esta ley estan exentos del pago de
costas judiciales y timbres fiscales en todas las etapas del procedimiento y que las organizaciones sindicales
gozan de las siguientes ventajas: a) reduccion del 75 por ciento de las facturas de electricidad, agua y teléfono; b)
reduccion del 50 por ciento de las tarifas de transporte en los medios de transporte interno que sean propiedad del
Estado, de las unidades de administracion local o del sector publico; ¢) reduccion del 50 por ciento de las tarifas
en los buques propiedad del Estado, de los organismos publicos o de las unidades del sector publico otorgada a
los miembros de la organizacion sindical que deben trasladarse al extranjero en cumplimiento de una mision
sindical, o para participar en congresos internacionales o arabes, en cursos de formacion o sesiones culturales; d)
reduccion del 50 por ciento de las tarifas de publicacion de los avisos previstos en la ley en los diarios dirigidos
por las empresas del ramo; y e) exoneracion total del pago de gastos de publicacion en el Boletin Oficial de los
materiales previstos en la ley; y Republica de Moldova — el art. 28 de la Ley de Sindicatos dispone que los
sindicatos tienen derecho a privilegios fiscales y el art. 35 dispone que el empleador debera reembolsar a los
sindicatos una suma equivalente al 0,15 por ciento de la masa salarial para los fines previstos en el convenio
colectivo.

87 véase, por ejemplo, Repuiblica de Moldova — el art. 35 de la ley dispone que los edificios, locales, equipo y
otros objetos culturales y sociales, campamentos de vacaciones para nifios y adolescentes y lugares al aire libre
que pertenecen a la empresa o que ésta arrienda, deberian ser puestos a disposicion del sindicato, de manera
gratuita, para que pueda organizar actos y actividades culturales o deportivas que mejoren la salud de los
trabajadores y de sus familias, con arreglo a lo previsto en el convenio colectivo.
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Métodos de aplicacion del Convenio

136. El articulo 6 del Convenio num. 151 dispone que «deberan concederse a los
representantes de las organizaciones reconocidas de empleados publicos facilidades
apropiadas para permitirles el desempeio rapido y eficaz de sus funciones durante sus
horas de trabajo o fuera de ellas». En el parrafo 2 del mismo articulo se especifica que
«la concesion de tales facilidades no debera perjudicar el funcionamiento eficaz de la
administracion o servicio interesado». Por ultimo, en el parrafo 3 se indica que, a fin de
que las normas tengan la flexibilidad necesaria, «la naturaleza y el alcance de estas
facilidades se determinaran de acuerdo con los métodos mencionados en el articulo 7 del
presente Convenio o por cualquier otro medio apropiadoy». El articulo 7 del Convenio
nam. 151 establece lo siguiente: «Deberan adoptarse, de ser necesario, medidas
adecuadas a las condiciones nacionales para estimular y fomentar el pleno desarrollo y
utilizacion de procedimientos de negociacion entre las autoridades publicas competentes
y las organizaciones de empleados publicos acerca de las condiciones de empleo, o de
cualesquiera otros métodos que permitan a los representantes de los empleados publicos
participar en la determinacion de dichas condicionesy.

137. De este modo, la naturaleza y alcance de las facilidades reconocidas a las
organizaciones de empleados publicos se determinan por medio de la legislacion, los
acuerdos colectivos, la consulta y los fallos arbitrales o, de manera mas general,
mediante procedimientos que permiten la negociacion de las condiciones de empleo o
por cualquier otro método para determinar dichas condiciones. La intervencion
legislativa directa es a menudo el principal método de aplicacion del Convenio a nivel
nacional (adopcion de leyes que rigen las relaciones laborales y la carrera administrativa,
de codigos de trabajo, etc. ®), en el entendido de que, como paso previo a la adopcion de
leyes, conviene celebrar consultas tripartitas.

138. La ley establece normalmente un minimo de facilidades obligatorias incorporadas
en un marco general que puede completarse por medio de acuerdos colectivos y
adaptarse al tamafio de la empresa o institucion publica. La Comision subraya que
cuando un Estado opta por aplicar el Convenio exclusivamente por medio de acuerdos
colectivos, éstos deben asegurar en la practica un numero sustancial de facilidades al
igual que una cobertura bastante importante tanto a nivel de las empresas e instituciones
publicas como a nivel de los representantes de los trabajadores y empleados piiblicos .
En todos los casos, la Comision recuerda la importancia que atribuye al deber de

8 Es interesante hacer notar que Estonia adopté la Ley sobre los Representantes de los Trabajadores que
reglamenta en forma directa las bases juridicas de las actividades de los representantes de los trabajadores y que
completa la Ley de Sindicatos y la Ley sobre los Contratos de Trabajo.

8 véase, por ejemplo, Antigua y Barbuda — CEACR, Convenio nim. 151, solicitud directa, 2010. La Comision
tom6 nota de los diferentes convenios colectivos comunicados por el Gobierno y observo que en ellos se
mencionaban ciertas facilidades, por ejemplo, el cobro de cotizaciones sindicales, el acceso a la direccion y al
lugar de trabajo; El Salvador — CEACR, Convenio nim. 151, observacion, 2010. La Comision tomo nota de que,
segun la informacion facilitada por el Gobierno, se habian registrado varios convenios colectivos en el sector
publico en los que estaban previstas en particular las licencias sindicales, las contribuciones para instalaciones
sociales, culturales, artisticas y deportivas y el otorgamiento de un local sindical. La Comision invit6 al Gobierno
a que examinara con los interlocutores sociales la manera de promover, sobre una base mas amplia, las
facilidades que se concederian a los representantes de los trabajadores. En sus memorias presentadas en virtud del
art. 19 de la Constitucion, los Gobiernos del Canada, Costa Rica y Finlandia indican que los convenios
colectivos del sector publico son por lo comun muy complejos. En ellos se puede reconocer, por ejemplo, el
derecho a utilizar ciertos locales del empleador, el derecho a colocar avisos dirigidos a los trabajadores, el
derecho a obtener informacion del empleador relacionada con la aplicacion del convenio colectivo; un régimen
por el que se libera segiin modalidades diversas a los trabajadores para que se dediquen temporalmente a las
actividades del sindicato; y la percepcion automatica por el empleador de las cotizaciones sindicales y su entrega
a la asociacion acreditada.
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negociar de buena fe — también en lo referente a las facilidades destinadas a los
representantes de las organizaciones de empleados publicos — para favorecer el
desarrollo armonioso de las relaciones laborales.

Facilidades concedidas a los representantes
de los trabajadores: referencia a la
Recomendacion num. 143

44

139. El parrafo 4 de la Recomendacion sobre las relaciones de trabajo en la
administracion publica, 1978 (ntim. 159) establece que «se deberia tener en cuenta la
Recomendacion sobre los representantes de los trabajadores, 1971» (nim. 143) al
determinar la naturaleza y alcance de las facilidades.

140. Es util, por consiguiente, reproducir aqui la parte IV de la Recomendacion sobre
los representantes de los trabajadores, 1971 (num. 143).

Recomendacion sobre los representantes
de los trabajadores, 1971 (nim. 143)

IV. Facilidades que habran de otorgarse a los representantes de los trabajadores

9. 1) Deberian otorgarse en la empresa a los representantes de los trabajadores
las facilidades apropiadas para permitirles el desempefio rapido y eficaz de sus
funciones.

2) A este respecto deberian tenerse en cuenta las caracteristicas del sistema de
relaciones obrero-patronales del pais y las necesidades, importancia y posibilidades de
la empresa interesada.

3) La concesion de dichas facilidades no deberia perjudicar el funcionamiento
eficaz de la empresa interesada.

10. 1) Los representantes de los trabajadores en la empresa deberian disfrutar,
sin pérdida de salario ni de prestaciones u otras ventajas sociales, del tiempo libre
necesario para desempeiiar las tareas de representacion en la empresa.

2) En ausencia de disposiciones adecuadas, podria exigirse al representante de
los trabajadores la obtenciéon de un permiso de su supervisor inmediato o de otro
representante apropiado de la direccion nombrado a estos efectos antes de tomar
tiempo libre durante las horas de trabajo, no debiendo ser negado dicho permiso
sino por motivo justo.

3) Podrian fijarse limites razonables al tiempo libre que se conceda a los
representantes de los trabajadores en virtud de lo dispuesto en el subparrafo 1) anterior.

11. 1) A fin de que los representantes de los trabajadores puedan desempenar
eficazmente sus funciones, deberian disfrutar del tiempo libre necesario para asistir a
reuniones, cursos de formacién, seminarios, congresos y conferencias sindicales.

2) El tiempo libre previsto en el subparrafo 1) anterior deberia ser otorgado sin
pérdida de salario ni de prestaciones u otras ventajas sociales, quedando
entendido que la cuestién de determinar a quién corresponderian las cargas resultantes
deberia determinarse por los métodos de aplicacion a que se refiere el parrafo 1 de la
presente Recomendacion.

12. Los representantes de los trabajadores en la empresa deberian ser
autorizados a entrar en todos los lugares de trabajo en la empresa, cuando ello fuera
necesario, para permitirles desempefar sus funciones de representacion.

13. Los representantes de los trabajadores deberian tener la posibilidad de entrar
en comunicacion, sin dilacién indebida, con la direccién de la empresa y con los
representantes de ésta autorizados para tomar decisiones, en la medida necesaria para
el desempefio eficaz de sus funciones.
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14. Cuando no existan otros arreglos para la recaudaciéon de las cotizaciones
sindicales, se deberia permitir que los representantes de los trabajadores, autorizados
a ello por el sindicato, cobren periddicamente las cotizaciones sindicales en los locales
de la empresa.

15.1) Se deberia autorizar a los representantes de los trabajadores que actuen en
nombre de un sindicato a que coloquen avisos sindicales en los locales de la
empresa en lugar o lugares fijados de acuerdo con la direccién y a los que los
trabajadores tengan facil acceso.

2) La direccion deberia permitir a los representantes de los trabajadores que
actuen en nombre de un sindicato que distribuyan boletines, folletos, publicaciones
y otros documentos del sindicato entre los trabajadores de la empresa.

3) Los avisos y documentos a que se hace referencia en este parrafo deberian
relacionarse con las actividades sindicales normales, y su colocacién y distribucidon no
deberian perjudicar el normal funcionamiento de la empresa ni el buen aspecto de los
locales.

4) Los representantes de los trabajadores que sean representantes electos en el
sentido del apartado b) del parrafo 2 de la presente Recomendacion deberian gozar de
facilidades similares compatibles con sus funciones.

16. La empresa deberia poner a disposicién de los representantes de los
trabajadores, en las condiciones y en la medida que podrian determinarse por los
métodos de aplicacion a que se refiere el parrafo 1 de la presente Recomendacion, las
facilidades materiales y la informacién que sean necesarias para el ejercicio de
sus funciones.

17.1) Los representantes sindicales que no trabajen en la empresa, pero cuyo
sindicato tenga afiliados empleados en ella, deberian ser autorizados a entrar en la
empresa.

2) La determinacién de las condiciones para dicha entrada en la empresa deberia
dejarse a los métodos de aplicacion a que se refieren los parrafos 1 y 3 de la presente
Recomendacion.

141. Como se desprende de los trabajos preparatorios de esta Recomendacién, la
Comision de Representantes de los Trabajadores en la Empresa procurd tener en cuenta
la diversidad de los sistemas de relaciones de trabajo, las funciones de los representantes
de los trabajadores en la empresa y las necesidades de las empresas. Hizo lo posible
asimismo por lograr que los instrumentos tuvieran la flexibilidad necesaria estableciendo

al mismo tiempo disposiciones precisas sobre la proteccion que debia otorgarse 7°.

Naturaleza, numero e importancia de las facilidades

142. En su interpretacion del articulo 6 del Convenio niim. 151, la Comision siempre
considerd que las facilidades mencionadas en la Recomendacion nim. 143 no eran las
unicas posibles pero que habia que conceder varias facilidades. De hecho, el articulo 6
del Convenio num. 151 dispone que deberan concederse a los representantes de las
organizaciones reconocidas de empleados publicos «facilidades apropiadas». La
Comision estima que, de conformidad con los objetivos del Convenio, deberian
concederse varias facilidades por medio de la legislacion o en la practica y que habria
que incluir al menos una o dos entre las mas importantes. Considera a este respecto que
la simple concesion de un lugar para la colocacion de avisos y el reconocimiento del
derecho a difundir boletines sindicales, por ejemplo, no bastarian para cumplir con las
exigencias y los objetivos del Convenio.

0 Véase Actas (Convenio nim. 135), Conferencia Internacional del Trabajo, 56.% reunion, Ginebra, 1971.
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143. La Comisién ha pedido que se concedan facilidades suplementarias cuando ha
considerado que las otorgadas son insuficientes '

144. Antes de desarrollar lo que precede, la Comision estima que conviene citar algunos
ejemplos de facilidades concedidas por las legislaciones nacionales a los representantes
de las organizaciones reconocidas de empleados publicos: Argentina — la Ley sobre
Asociaciones Sindicales impone a los empleadores la obligacion de proporcionar un
lugar de reunion, reunirse periddicamente con los representantes de los trabajadores y
concederles tiempo libre (crédito de horas mensuales) para el ejercicio de sus funciones.
Azerbaiyan — la Ley de Sindicatos garantiza la concesion de tiempo libre a los
representantes sindicales e impone a los empleadores la obligacion de proporcionar
equipo y locales a los sindicatos. Belarus — la Ley de Sindicatos dispone que el
empleador debera proporcionar equipo, un local y medios de transporte y de
comunicacion a los representantes de los trabajadores y garantizarles acceso a la empresa
y el derecho a la informacion necesaria para el ejercicio de sus funciones; el Codigo del
Trabajo les garantiza el tiempo libre necesario para el ejercicio de algunas de sus
funciones (participacion en conferencias y en la negociacion colectiva). Belice — la Ley
sobre las Organizaciones de Trabajadores y de Empleadores (registro, reconocimiento y
estatuto) dispone que un empleador no podra negar el acceso de un representante de los
trabajadores a la empresa. En el reglamento para empleados del gobierno se establece
que el empleador debera conceder tiempo libre a los representantes de los trabajadores
para discutir temas objeto de quejas o reivindicaciones. Cote d’Ivoire — conforme a lo
previsto en los articulos 18 y 19 del decreto num. 96-207, de 7 de marzo de 1996,
relativo a los delegados del personal y a los delegados sindicales, los representantes de
las organizaciones sindicales disponen de un maximo de quince horas al mes para el
ejercicio de sus actividades sindicales. Cuentan ademas con un local para reunirse; el
articulo 21 del decreto impone al empleador la obligacion de recibir en forma colectiva a
los representantes de los trabajadores por lo menos una vez al mes y, en caso de urgencia,
cuando los representantes lo soliciten. Esparia — en la Ley Organica de Libertad Sindical
estd previsto el derecho de realizar reuniones durante las horas de trabajo, con
autorizacion del empleador, por un maximo de treinta y seis horas al afio, el derecho al
tiempo libre sin pérdida de salario, el acceso a los lugares de trabajo, el derecho a un
local, asi como a medios materiales como tableros de avisos en las instituciones con mas
de 250 funcionarios. Finlandia — la legislacion obliga al empleador a poner a disposicion
de los sindicatos un local que puedan utilizar durante los descansos y fuera de las horas
de trabajo, y los representantes de los trabajadores deberan disfrutar de tiempo libre, sin
pérdida de salario, para el ejercicio de sus funciones y la negociacion colectiva. Gabon —
la legislacion prevé que el Gobierno podra conceder autorizaciones temporales de
ausencia, poner locales a disposicion de las centrales sindicales mas representativas y
otorgarles subvenciones anuales. Hungria — la Ley sobre el Estatuto de los Funcionarios
Publicos dispone que el empleador debera proporcionar tiempo libre a los representantes
de los trabajadores; prevé asimismo que dichos representantes tienen derecho a la
informacion y la posibilidad de utilizar los locales del empleador con fines sindicales.
Italia — en la ley estd previsto el derecho de reunion, el derecho al referéndum, el
derecho a vacaciones pagadas y sin goce de sueldo, el derecho a colocar avisos, el
derecho a cobrar cotizaciones sindicales, el derecho a disponer de un local apropiado
para el ejercicio de las funciones sindicales previstas en la ley. Lituania — la Ley de
Sindicatos establece que los organismos publicos deben proporcionar informacion sobre

"'Véase, por ejemplo, Chile — CEACR, Convenio num. 135, solicitud directa, 2003. El Gobierno se habia
limitado a sefialar que los dirigentes sindicales tenian derecho al tiempo libre necesario para el ejercicio de sus
funciones. La Comision le pidié que especificara si se concedian otras facilidades.
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las cuestiones vinculadas al empleo y sobre las cuestiones econdémicas y sociales
necesarias para las actividades de las organizaciones sindicales y de empleados publicos,
y que dicha informacion debera proporcionarse dentro del plazo fijado por la legislacion;
la ley dispone ademas que los organismos publicos podran prestar asistencia a las
organizaciones sindicales para llevar a cabo investigaciones en torno a cuestiones
sociales o de otra indole y que las organizaciones de trabajadores tienen derecho a velar
por el respeto y la aplicacion de la Ley del Trabajo por parte del empleador y a presentar
una demanda en contra de quienes la quebranten; con objeto de desempenar esta funcion,
los representantes autorizados de los trabajadores podran tener acceso a la empresa y a la
documentacioén relativa a las condiciones de trabajo asi como a las condiciones
econdmicas y sociales que afectan a los miembros de la organizacion. Luxemburgo — el
Estatuto General de los Funcionarios Publicos dispone que la representacion del personal,
organizada en el seno de una administracion, tiene autorizacion para reunirse doce veces
al afio durante un maximo de cuatro horas en cada ocasion, en un local apropiado que la
direccion de la administracion ha de poner a su disposicion; ademas, la representacion
del personal tiene derecho a colocar las comunicaciones relacionadas directamente con la
mision que les reconoce la ley y destinadas al personal que representa en los lugares que
la direccion de la administracion haya reservado para tal efecto. Mali — la legislacion
concede una licencia por interés publico que cubre las interrupciones de servicios
justificadas, entre otras razones, por la participacion autorizada en una manifestacion
oficial de caracter nacional o internacional y la participacion a tiempo completo en un
seminario de formacidn politica o sindical; sin embargo, la duracion de la licencia no
podra sobrepasar un periodo de tres meses con remuneracion salarial completa. Mauricio
— la Ley sobre las Relaciones Laborales dispone que deberd otorgarse a los
representantes de los trabajadores tiempo libre para que ejerzan sus funciones, habida
cuenta de las exigencias del servicio y sin perjudicar su funcionamiento; la naturaleza y
la duracion del tiempo libre asi como las condiciones para otorgarlo deberan ser objeto
de negociacion entre las partes, segin el tamafo de la organizacion y de su volumen de
actividades y dependiendo de que los representantes estén afiliados o no a una
federacion o confederacion. Namibia — la Ley del Trabajo dispone que un empleador,
por un lado, no puede impedir a un representante sindical el acceso a la empresa durante
las horas de trabajo con objeto de procurar la afiliaciéon de nuevos miembros y de ejercer
las funciones que le corresponden conforme a la ley o a un convenio colectivo, ni fuera
de ese horario para reunirse con los miembros del sindicato y, por otra parte, que el
empleador debera deducir las cotizaciones sindicales segun lo previsto en la ley. Polonia
— la legislacion establece el derecho de los representantes de los trabajadores a la
informacion y a la consulta, la concesion del tiempo libre necesario, sin pérdida de
salario, para que puedan desempefiar sus funciones y la puesta a disposicion de locales y
medios materiales por el empleador. Portugal — la legislacion prevé el otorgamiento de
tiempo libre, sin pérdida de salario, a los representantes de los trabajadores (cuatro dias
al mes como minimo cuando se trata de empleados de organizaciones publicas
reconocidas), el derecho a un local, el derecho a realizar reuniones fuera del horario
laboral en el lugar de trabajo, o durante las horas de trabajo hasta un méaximo de quince
horas al ano, el derecho a un tablero de avisos, el derecho a distribuir boletines de
informacion, etc., y el derecho a la recaudacion de cotizaciones sindicales. Republica de
Moldova — la Ley de Sindicatos contiene una lista de las facilidades que el empleador
debera conceder de manera gratuita a los sindicatos para que puedan ejercer sus
funciones eficazmente: locales (incluido el material de oficina, la calefaccion, la
electricidad, el mantenimiento y la seguridad necesarios para su utilizacion); medios de
transporte y comunicacion y la deduccion de las cotizaciones sindicales en ndmina; las
autoridades publicas y el empleador no podran impedir el acceso de los representantes de
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los trabajadores a la empresa; estos representantes tienen derecho a cuatro horas libres
por semana, con goce de sueldo, para el desempefio de sus funciones y al tiempo
necesario para participar en reuniones sindicales, actividades de formacidn, seminarios,
congresos y conferencias. Republica Checa — en el Codigo del Trabajo esta previsto que
el empleador debera conceder tiempo libre, sin pérdida de salario, a los representantes
sindicales para que puedan cumplir sus funciones y asistir a reuniones, conferencias, etc.
El empleador también debera proporcionar gratuitamente a las organizaciones de
trabajadores locales equipados y sufragar los gastos de su mantenimiento, etc. Reino
Unido — la Ley (consolidada) de Sindicatos y Relaciones Laborales de 1992 impone a los
empleadores la obligacion de aplicar medidas que permitan a los representantes de los
trabajadores desempefar sus funciones, y establece la duracién minima del tiempo libre
que se les debera conceder. San Martin — la legislacion dispone que los delegados
sindicales podran participar en reuniones y promover las iniciativas que consideren
apropiadas. Tienen derecho a ausentarse de su trabajo a fin de desempefiar sus funciones
sindicales hasta por 12 dias al afio, sin que ello entrafie pérdida de salario. Santo Tomé y
Principe — la ley sindical num. 5/92, de 28 de mayo de 1992, dispone que, para el
ejercicio de las competencias que les confieren los estatutos de la organizacion sindical,
los delegados sindicales habran de disponer de los derechos y facilidades siguientes: a)
la utilizacion de un local dentro de la empresa adaptado al ejercicio de sus actividades; b)
la libre circulacién en los locales de trabajo que ocupan los trabajadores afiliados al
sindicato; ¢) la conservacion, en lugares apropiados de la empresa, de documentos
referentes a la vida de la organizacion sindical, a las actividades del sindicato y a los
intereses sociales y laborales de los trabajadores; y d) el derecho a convocar, anunciar y
conducir las reuniones sindicales. Serbia — la Ley del Trabajo dispone que el empleador
debera proporcionar informacion pertinente al sindicato y que los representantes tienen
derecho a disponer de tiempo libre para desempefiar sus funciones y asistir a reuniones,
conferencias o congresos (la duracion del tiempo libre concedido depende del tamaiio de
la institucion publica); en la ley también esta prevista la posibilidad de que se encarguen
de una oficina de atencion sindical, sin pérdida de salario. Tunez — el Reglamento
General de los Funcionarios Publicos dispone que se podra conceder una licencia
sindical, con sueldo integro, a los representantes sindicales cuando realicen su congreso,
que un funcionario al que se encomiende una mision sindical permanente podra obtener
una adscripcion de su organizacion y que los empleados publicos con una
responsabilidad sindical podran obtener una licencia temporal. Zambia — la legislacion
dispone que los representantes de las organizaciones de empleados publicos disfrutan del
derecho a disponer de tiempo libre (fuera de las horas de trabajo o en ese horario, con el
acuerdo del empleador), asi como del derecho a realizar reuniones fuera del horario
laboral o en horas de trabajo con el acuerdo del empleador a fin de garantizar la
seguridad en el lugar de trabajo.

Recaudacion de las cotizaciones sindicales,
tiempo libre sin pérdida de salario ni de ventajas
sociales, acceso sin dilacion a la direccion

y acceso al lugar de trabajo

48

145. Entre todas las facilidades que pueden concederse a los representantes de los
trabajadores, hay algunas que por su naturaleza revisten mayor importancia que otras. La
Comision considera, por ejemplo, que la recaudacion de las cotizaciones sindicales (por
ejemplo, a través de deducciones en ndémina o de otros medios), el otorgamiento de
tiempo libre sin pérdida de salario ni de prestaciones y de ventajas sociales para que los
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representantes puedan ejercer sus funciones, el acceso sin dilacion a la direccion y el
acceso al lugar de trabajo son facilidades de particular importancia no sélo a nivel de la
institucion publica, sino también a nivel sectorial o nacional. Mientras mayor sea el
tamafio de la empresa o de la institucion publica, mayor sera la necesidad de velar por
que se otorguen las facilidades apropiadas.

146. Segln el pais de que se trate, los representantes de los trabajadores ejercen sus
funciones fuera de las horas de trabajo, durante una parte de ese horario o incluso todo el
tiempo, en cuyo caso son dirigentes sindicales a tiempo completo, lo cual es una practica
util. Huelga decir que las responsabilidades de los representantes de los trabajadores
ocupan tiempo y que, por lo tanto, pueden interferir con las horas de trabajo que
normalmente cumplen esos representantes. El otorgamiento a los representantes de las
organizaciones de empleados publicos de facilidades como el tiempo libre sin pérdida de
salario puede contribuir al respeto de las normas aplicables a las instituciones publicas y
al dialogo con el empleador, asi como a la creacion de un entorno apropiado y al buen
funcionamiento de la administracion o el servicio de que se trata.

147. Cuando en la legislacion nacional no esté previsto el pago de salario a los
representantes, sean o no dirigentes sindicales a tiempo completo, la cuestion de
determinar a quién corresponde asumir la carga financiera debera ser objeto de
negociaciones libres y voluntarias entre las partes .

148. Ademas, es indispensable que los representantes de los trabajadores dispongan de
acceso al lugar de trabajo, de acceso sin dilacion injustificada al empleador, asi como a
la informacién y la consulta con la suficiente antelacion . Esto permite prevenir los
conflictos y promover relaciones de trabajo eficaces y dindmicas.

149. Por ultimo, en un nimero importante de paises, la legislacion prevé la posibilidad
de retener las cotizaciones sindicales en la némina, lo que permite una gestion adecuada
de las finanzas de las organizaciones. El procedimiento que se debe seguir y las cuotas
minimas de los afiliados suelen ser objeto de negociacion entre las partes. La exigencia
de que los trabajadores hagan constar por escrito su afiliacion sindical como condicion
previa para el descuento de las cuotas sindicales en ndémina no vulnera la libertad
sindical *. En ciertos paises (por ejemplo, Francia), las cotizaciones sindicales pueden
ser deducidas de los impuestos.

2 Véase Actas (Convenio num. 135), supra: Los miembros trabajadores sefialaron, y asi lo entendié la Comision
de Representantes de los Trabajadores en la Empresa, «que su propuesta de ninguna manera especificaba que las
remuneraciones y beneficios de los representantes de los trabajadores hubieran de ser financiadas por el
empleador.». Ademas, a este respecto, el Comité de Libertad Sindical ha sugerido, en un caso relativo a la
Republica de Corea, la posibilidad de negociar la cuestion del pago de créditos-hora y licencias sindicales.

3 A tales efectos, conviene hacer notar que la Directiva 2002/14/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de
11 de marzo de 2002, por la que se establece un marco general relativo a la informacion y a la consulta de los
trabajadores en la Comunidad Europea, dispone que la informacion y la consulta de los trabajadores tienen que
ver con tres ambitos relacionados con la empresa: la evolucion y la naturaleza econdmica, financiera y
estratégica; la estructura y la evolucion previsible del empleo y de las medidas resultantes; las decisiones que
pueden acarrear modificaciones sustanciales de la organizacion del trabajo y de las relaciones contractuales. La
informacion se facilitard en un momento, de una manera y con un contenido apropiados, de tal modo que, en
particular, permita a los representantes de los trabajadores proceder a un examen adecuado y preparar, en su caso,
la consulta. La consulta se efectuara en un momento, de una manera y con un contenido apropiados; al nivel
pertinente de direccion y de representacion, en funcion del tema tratado; con arreglo a las informaciones
proporcionadas por el empresario, y al dictamen que los representantes de los trabajadores tienen derecho a
formular; de tal modo que permita a los representantes de los trabajadores reunirse con el empresario y obtener
una respuesta justificada a su eventual dictamen; con el fin de llegar a un acuerdo sobre las decisiones que se
encuentren dentro de las potestades del empresario (arts. 4 y 5).

™ Véase, por ejemplo: 304.° informe del Comité de Libertad Sindical, caso num. 1832 (4rgentina), parr. 36.
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150. A la luz de los objetivos del Convenio, la Comision subraya que debe prestarse
particular consideracion a las facilidades mencionadas en esta parte.

Facilidades materiales

151. En el parrafo 16 de la Recomendacioén nim. 143 se indica que «la empresa deberia
poner a disposicion de los representantes de los trabajadores, en las condiciones y en la
medida que podrian determinarse por los métodos de aplicacion a que se refiere el
parrafo 1 de la presente Recomendacion, las facilidades materiales y la informacion que
sean necesarias para el ejercicio de sus funcionesy». En la seccion «Naturaleza, numero ¢
importancia de las facilidades» (supra), se ha descrito ya un niimero importante de
facilidades materiales mencionadas en las legislaciones nacionales pertinentes. La
Comision estima que es util resumirlas: disponibilidad de un local, con o sin mobiliario,
material de oficina (teléfono, teléfono celular para los dirigentes sindicales, fax,
fotocopiadora, computadora, direccion postal, correo electronico, sitio web en Intranet,
etc.), un lugar de almacenamiento, un lugar para la colocacion de avisos " y medios de
transporte o el pago de los gastos de viaje.

152. La facilitacion de locales brinda la posibilidad de recibir a los afiliados o a los
trabajadores y deberia realizarse de una manera que asegure que puedan reunirse en total
confidencialidad y que permita archivar los documentos de manera confidencial. Huelga
decir que la concesion de los locales implica el derecho a su inviolabilidad y el derecho a
disponer plenamente de la totalidad de los bienes muebles (comprendidos en la libertad
de gestion de las organizaciones prevista en el Convenio sobre la libertad sindical y la
proteccion del derecho de sindicacion, 1948 (num. 87)), asi como el derecho a la
confidencialidad del correo (tanto en papel como en formato electronico). En este
contexto, conviene recordar que el derecho de las organizaciones de empleados publicos
a realizar reuniones en sus locales a efectos de examinar cuestiones profesionales fuera
de las horas de trabajo o, con autorizacion del empleador, durante ese horario, no debera
ser objeto de una autorizacion previa ni de injerencia por parte de las autoridades puesto
que constituye un elemento fundamental de la libertad sindical y de asociacion, y las
autoridades deberian abstenerse de toda intervencion que pudiera limitar ese derecho u
obstaculizar su ejercicio, a menos que tal ejercicio altere el orden publico o ponga en
peligro grave o inminente el mantenimiento del mismo ’°.

La concesion de facilidades no debera
perjudicar el funcionamiento eficaz de
la administracion o servicio interesado

50

153. El articulo 6, parrafo 2, del Convenio niim. 151 estipula que «la concesion de tales
facilidades no debera perjudicar el funcionamiento eficaz de la administracion o servicio
interesado». La Recomendacion niim. 143 estd en consonancia con esta disposicion. El
parrafo 9, apartado 2, dice lo siguiente: «A este respecto deberian tenerse en cuenta las
caracteristicas del sistema de relaciones obrero-patronales del pais y las necesidades,
importancia y posibilidades de la empresa interesada». Por ejemplo, en lo referente al
tiempo libre, se establece que podria exigirse al representante de los trabajadores la

5 véase, por ejemplo, Espaiia — Segin la jurisprudencia espafiola, dado que el tablero de anuncios de un
sindicato es de caracter privado, no es necesario que el sindicato obtenga permiso del empleador para colocar alli
un comunicado, pero todo comunicado debera ostentar la firma del representante sindical.

76 yéase, por ejemplo: 334.° informe del Comité de Libertad Sindical, caso ntiim. 2222 (Camboya), parr. 219.
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obtencion de un permiso de su supervisor inmediato o de otro representante apropiado de

la direccion nombrado a estos efectos antes de tomar tiempo libre (parrafo 10, apartado 2)
y que podrian fijarse limites razonables al tiempo libre que se conceda (parrafo 10,

apartado 3). Por consiguiente, el hecho de tener en cuenta todos los intereses implica que

las autoridades administrativas competentes, Unicas responsables del funcionamiento

eficaz de los servicios, pueden controlar las solicitudes de tiempo libre para ausentarse

durante las horas de trabajo ”’. Sin embargo, los representantes sindicales deberian poder

cumplir sus funciones con arreglo a las normas de su organizacion sin necesidad de tener

que rendir cuentas de cada actividad a la direccién de la empresa .

154. En lo relativo a la colocacion y distribucion de avisos sindicales en la empresa, en
la Recomendacion num. 143 se establece que tales avisos deberian relacionarse con las
actividades sindicales normales (parrafo 15, apartado 3), que se colocarian en lugares
fijados de acuerdo con la direccion (parrafo 15, apartado 1) y que su colocacion y
distribucién no deberian perjudicar el normal funcionamiento de la empresa ni el buen
aspecto de los locales. Se podra reglamentar la entrada de representantes sindicales a una
empresa en la que no trabajen, pero cuyo sindicato tenga afiliados empleados en ella
(parrafo 17, apartado 2). La Comision estima que el acceso de los representantes de los
trabajadores a los lugares de trabajo no debe ciertamente obstaculizar el funcionamiento
eficaz de la administracion o de las instituciones publicas interesadas. Por este motivo,
las organizaciones de trabajadores pertinentes y el empleador deben tratar de llegar a
acuerdos de manera que se reconozca a las organizaciones de trabajadores el acceso a los
lugares de trabajo, durante el horario laboral y fuera de ¢él, sin perjudicar el
funcionamiento de la administracién o de la institucién publica en cuestion . Sin
embargo, se ha reconocido de manera general que pueden presentarse casos en los cuales
el acceso tenga que limitarse por razones de confidencialidad o de seguridad *.

Retiro de las facilidades

155. Por regla general, la Comision preconiza que los métodos de aplicacion del
Convenio num. 151 se sustenten en el tripartismo, el didlogo social y las consultas plenas
y francas entre interlocutores sociales. Ello reviste especial importancia en lo que
respecta a la legislacion en materia de relaciones laborales, incluidas las disposiciones
relativas a las facilidades que habran de otorgarse a los representantes de los trabajadores,
a fin de lograr que las partes interesadas se adhieran a los principios subyacentes y que
las medidas adoptadas sean duraderas y no dependan, en la funcion publica, de cambios
sucesivos de gobierno o de administracion.

" Véase, por ejemplo: 363." informe del Comité de Libertad Sindical, caso num. 2306 (Bélgica), parr. 353. En su
memoria en virtud del art. 19 de la Constitucion, el Gobierno de Francia indica que en la ley s6lo estan previstas
las autorizaciones de ausencia para atender a una convocacion de la administracion. Las demas facilidades de
tiempo se otorgan bajo reserva de las necesidades del servicio. La administracion debera explicar toda negativa.
La nocion de las necesidades del servicio no podra fundamentarse en consideraciones generales: s6lo con razones
objetivas y particulares se podra justificar que excepcionalmente no se satisfaga la solicitud de un empleado.
Corresponde al juez ejercer control sobre esta apreciacion.

8 Véase, por ejemplo: 363. informe del Comité de Libertad Sindical, caso ntim. 1865 (Repiiblica de Corea),
parr. 110.

" véase, por ejemplo: 334.° informe del Comité de Libertad Sindical, caso num. 2222 (Camboya), parr. 220.
Ademas, en su memoria en virtud del art. 19 de la Constitucion, el Gobierno de Nueva Zelandia indica que la Ley
de Relaciones Laborales (2000) dispone que antes de ejercer su derecho de acceso al lugar de trabajo, el
representante sindical debera presentar una solicitud al respecto y obtener el consentimiento del empleador, o de
un representante de éste, y que el acceso no se le podra negar de manera injustificada.

80 véase Actas (Convenio num. 135), supra.
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156. En efecto, el retiro unilateral de las facilidades otorgadas a las organizaciones de
empleados publicos puede perjudicar gravemente el funcionamiento normal de esas
organizaciones. Cuanto mas importantes sean las organizaciones, tanto por el nimero de
trabajadores que representan como por su presencia sectorial y geografica, mas factible
sera que el retiro de facilidades tenga consecuencias negativas. En este sentido, el
Comité de Libertad Sindical estim6é que la supresion de la posibilidad de percibir las
cotizaciones sindicales en nomina, que pudiera causar dificultades financieras para las
organizaciones sindicales, no es propicia para que se instauren relaciones profesionales
armoniosas y deberia evitarse *'.

Facilidades para los representantes sindicales
y representatividad

52

157. La Comision sefala que las facilidades que la legislacion concede a los
representantes de las organizaciones de empleados publicos mas representativas no
deberian privilegiar de forma indebida a ciertas organizaciones en detrimento de otras.
El Comité de Libertad Sindical ha examinado esta cuestion, indicando en diversas
oportunidades, y en particular a propdsito de la discusion del proyecto de Convenio
sobre el derecho de sindicaciéon y de negociacion colectiva, que la Conferencia
Internacional del Trabajo se habia referido a la cuestion del caracter representativo de los
sindicatos y habia admitido, hasta cierto punto, la distincion que a veces se hace entre
diferentes sindicatos de acuerdo con su grado de representatividad. Ademas, en el
articulo 3, parrafo 5, de la Constitucion de la OIT se consagra la nocion de
«organizaciones profesionales mas representativas». Por consiguiente, el Comité estimd
que el simple hecho de que la legislacion de un pais establezca una distincion entre las
organizaciones sindicales mas representativas y las demas organizaciones sindicales no
deberia ser en si criticable. Sin embargo, es necesario que una distincion de esta indole
no tenga como consecuencia conceder a las organizaciones mas representativas —
caracter que se deriva de un nimero mas elevado de afiliados — privilegios que excedan
de una prioridad en materia de representacion en las negociaciones colectivas, consultas
con los gobiernos, o designacion de los delegados ante organismos internacionales. En
otras palabras, tal distincion no deberia tener por consecuencia el privar a las
organizaciones sindicales, que no hayan sido reconocidas como las mas representativas,
de los medios esenciales para defender los intereses profesionales de sus miembros ni
del derecho de organizar su gestion y su actividad y de formular su programa de accion,
como lo garantiza el Convenio niim. 87 ¥ Al favorecer o desfavorecer a determinada
organizacion frente a las demas, los gobiernos podrian influir en el animo de los
trabajadores cuando eligen la organizacion a la cual piensan afiliarse. Si el gobierno
desea dar ciertas facilidades a las organizaciones sindicales, convendria que las trate a
este respecto en pie de igualdad *.

158. En el parrafo 1, apartado 1, de la Recomendacion sobre las relaciones de trabajo en
la administracion publica, 1978 (num. 159) se indica que «en los paises en que existan
procedimientos para el reconocimiento de las organizaciones de empleados publicos con
miras a determinar las organizaciones a las que han de atribuirse derechos preferentes o
exclusivos a los efectos previstos en las partes IIl, IV o V [facilidades que deben

81 Véase, por ejemplo: Comité de Libertad Sindical, Recopilacion, 2006, op. cit., parr. 475.
82 Véase, por ejemplo: Comité de Libertad Sindical, Recopilacion, 2006, op. cit., parr. 346.

83 Véase, por ejemplo: Comité de Libertad Sindical, Recopilacién, 2006, op. cit., parr. 340. Véanse también los
parrs. 342 y 345.
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concederse a las organizaciones de empleados publicos] del Convenio sobre las
relaciones de trabajo en la administracion publica, 1978, dicha determinacion deberia
basarse en criterios objetivos y preestablecidos respecto del caracter representativo de
esas organizacionesy.

159. En opinion de la Comision, del parrafo 1, apartado 1), de la Recomendacion
nam. 159 se desprende que la legislacion puede conceder a los representantes de las
organizaciones mas representativas ciertas facilidades exclusivas vinculadas a la
negociacion de convenios colectivos (por ejemplo, tiempo libre para negociar o
supervisar la aplicacion efectiva del convenio colectivo, o, si procede, en materia de
instalaciones) pero ninguna disposicion del Convenio nim. 151 ni de la Recomendacion
nam. 159 impide que en la legislacion o en la practica se otorguen facilidades a los
representantes de las organizaciones sindicales menos representativas que no son parte
en el convenio colectivo de la unidad de negociacion (por ejemplo, el derecho de
transmitir o recibir informacion sobre sus miembros o de dirigirse a los representantes de
la direccion para defender los intereses individuales de sus miembros).
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V.

ILC.102/11/1B

Procedimientos para la determinacioén
de las condiciones de trabajo diferentes
de la negociacidén colectiva

Convenio sobre las relaciones de trabajo
en la administracién publica, 1978 (nam. 151)

Articulo 7

Deberan adoptarse, de ser necesario, medidas adecuadas a las condiciones
nacionales para estimular y fomentar el pleno desarrollo y utilizacién de procedimientos
de negociaciéon entre las autoridades publicas competentes y las organizaciones de
empleados publicos acerca de las condiciones de empleo, o de cualesquiera otros
métodos que permitan a los representantes de los empleados publicos participar en la

determinacion de dichas condiciones.

160. El Convenio nim. 151 dispone, en el articulo 7, que las condiciones de empleo de
los empleados publicos se pueden determinar ya sea mediante procedimientos de
negociacion entre las autoridades publicas competentes y las organizaciones de
empleados publicos, o por medio de «cualesquiera otros métodos que permitan a los
representantes de los empleados publicos participar en la determinacion de dichas
condicionesy». Cabe sefialar sin embargo que el articulo 1, 1) del Convenio niim. 151
establece que sus disposiciones no menoscaban las disposiciones mas favorables de otros
convenios de la OIT.

161. Habida cuenta de que la segunda parte del presente estudio se refiere al Convenio
sobre la negociacion colectiva, 1981 (nim. 154), sera precisamente en esa parte donde se
examinard, en forma conjunta con las disposiciones de dicho Convenio, la cuestion del
recurso a la negociacion para determinar las condiciones de empleo de los empleados
publicos en aplicacion del Convenio nim. 151.

162. Con respecto a los métodos distintos de la negociacion colectiva para determinar las
condiciones de empleo de los empleados publicos, se trata en esencia de procedimientos de
consulta exclusivamente entre las partes y de sistemas de consulta en que intervienen
organos cuya vocacion es conciliar puntos de vista o formular recomendaciones a los
6rganos de decision con la ayuda de expertos o personalidades independientes. En algunos
paises, como Finlandia, los sistemas de cogestion han superado los de consulta. Este pais
adoptd en 1988 una Ley sobre la Codeterminacion en las Oficinas y Agencias del Estado,
que tiene por objeto brindar al personal la posibilidad de influir en la toma de decisiones
que afectan a sus condiciones de trabajo para promover asi la eficacia econémica de las
administraciones de que se trate. Para el logro de esa meta se crearon drganos paritarios.

163. La Comisioén estima conveniente subrayar que la zona de demarcacion entre la
consulta y la negociacién no siempre es clara y que una consulta de buena fe puede
producir resultados mas satisfactorios que una negociacion colectiva puramente formal en
que esté ausente una verdadera voluntad de alcanzar resultados. En este sentido, el factor
mas determinante es el espiritu que anima a las partes interesadas. Ademas, en los sistemas
en que se ha optado por la consulta y donde se reconoce el derecho de huelga, los
procedimientos de consulta pueden conducir a negociaciones verdaderas cuando las
organizaciones sindicales tienen fuerza suficiente ya que, una vez iniciada la huelga, no
hay mas alternativa que la de resolver el conflicto.

164. En la mayoria de los convenios de la Organizacion Internacional del Trabajo
figuran disposiciones especificas sobre la consulta bipartita o tripartita. El Convenio
nim. 151 introduce de manera expresa el principio de la negociacion o de otros métodos
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de determinacion de las condiciones de empleo (por ejemplo la consulta) en la
administracion publica. En 1960 ya se analizaron con detalle los aspectos de la consulta
bipartita y tripartita en el marco de la Conferencia Internacional del Trabajo. Al elaborar
el texto de la Recomendacién sobre la consulta y la colaboracion entre las autoridades
publicas y las organizaciones de empleadores y de trabajadores en las ramas de actividad
econdmica y en el &mbito nacional (nim. 113), la Comision de Consulta y Colaboracion,
establecida por la Conferencia Internacional del Trabajo en su 44.* reunion (1960), ya
procedid a un intercambio de opiniones al término del cual present6 a la Conferencia una
larga serie de «observaciones que podrian aumentar la experiencia de todos aquellos que
se preocupan por mejorar o extender la consultay. Segin la Comisién de Expertos, la
mayoria de estas observaciones resultan pertinentes en el contexto de la administracion
publica. Estas observaciones formuladas en 1960 parten del reconocimiento cada vez
mas generalizado en gran nimero de Estados Miembros de que la consulta con las
organizaciones mas representativas acerca de las cuestiones que les atafien es deseable e
incluso necesaria. Las observaciones se centran en los fundamentos de la consulta (que
debe ser diferenciada de la nocidon de negociacion colectiva, la cual se haya definida en el
articulo 2 del Convenio nim. 154):

—  Existe una conviccion creciente de que las organizaciones [...] deberian ser
consultadas por las autoridades publicas sobre las cuestiones que les interesan o
pudieran interesarles. Se admite que si se conocen los puntos de vista de todos los
interesados, es mas probable que se logre no so6lo un cumplimiento y una
aplicacion mejores de los programas y medidas que las autoridades publicas deben
seguir o adoptar, sino también que su fundamento sea mas solido.

—  Es posible considerar esta consulta y esta colaboracion como una aplicacion de la
concepcion segun la cual el gobierno se apoya en el consentimiento general, y
supone una participacion general en la responsabilidad de procurar el bienestar de
la colectividad. Es indudable que también son fruto de la importancia creciente que
las organizaciones [...] revisten para la comunidad y del convencimiento de que,
por mas distancia que pueda haber entre algunas de sus posiciones, existe un
interés comun en el bienestar de la colectividad, y de que la consulta [...] fomenta
la armonia en las relaciones laborales. Cabe considerar también que la consulta y la
colaboracion son consecuencia de la complejidad creciente de los problemas que se
plantean en una sociedad moderna y de la extension de las actividades sociales del
Estado. En estas condiciones, ninguna autoridad publica puede pretender detentar
todo el saber, ni tener la certeza de que sus propuestas aportaran una solucion
adecuada a sus deseos.

165. Los elementos principales de las observaciones formuladas en 1960 son los
siguientes:

— La consulta contribuye a disipar malentendidos, permite facilitar a las
organizaciones una informacion que no habrian podido obtener de otro modo y que
puede ayudarles a definir su politica y su posicion; ayuda a entender las opiniones
de las demas partes y contribuye a un examen de los temas con pleno conocimiento
de causa para hallar soluciones consensuadas o llegar a un acuerdo. Por lo tanto, la
consulta contribuye a reducir la necesidad de emprender acciones legislativas o
administrativas y a fomentar la armonia en las relaciones laborales, aunque solo sea
porque constituye un medio para restringir los &mbitos en que se pueden producir
fricciones.

—  Los presupuestos previos para asegurar la eficacia de las consultas son la
participacion voluntaria, la buena fe, la confianza y el respeto mutuo, el respeto de
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la libertad y la independencia de cada parte, la existencia de organizaciones solidas
que puedan apreciar la necesidad de conciliar los intereses de las organizaciones
con los de la colectividad en su conjunto, la competencia necesaria de los
participantes en las consultas y un mandato de las organizaciones mas
representativas. En sus observaciones, la Conferencia Internacional del Trabajo
advierte del riesgo que se cierne sobre las consultas cuando las partes carecen de la
preparacion adecuada, tienen prejuicios arraigados o no estan suficientemente
facultadas para tratar los problemas planteados.

—  Existen grandes diferencias entre los paises en lo que respecta a los métodos de
consulta; aunque estos pueden tener un caracter formal o informal, no deberian
presentarse jamds como una pura formalidad. Dependiendo del pais de que se
trate, las consultas se evacuan ya sea por correspondencia o mediante
conversaciones oficiales u oficiosas; a veces, implican que las partes se retinan
alrededor de la misma mesa o que se convoquen conferencias o mesas redondas de
caracter oficial u oficioso; en otras ocasiones, las consultas se celebran en el marco
de organismos permanentes con competencia general en asuntos econdmicos y
sociales o con competencia sectorial y, en la practica, existe la posibilidad de
recurrir a expertos (economistas, juristas, estadisticos, etc.) y de contar o no con
una secretaria (encargada, por ejemplo, de preparar los documentos o los proyectos
de actas); de igual modo, las consultas se pueden mantener en organismos
especialmente constituidos para tratar cuestiones especificas. A veces, las consultas
prosiguen mediante audiencias concedidas a representantes de las organizaciones
en las comisiones parlamentarias o en otros organos publicos. La existencia de
contactos personales estrechos entre las partes puede facilitar la consulta y es
conveniente que las reuniones se convoquen y el orden del dia se anuncie con
suficiente antelacion.

166. Las consultas en los 6rganos permanentes también tienen la ventaja de que sus
participantes pueden acumular un acervo de experiencias que incremente su capacidad
para examinar determinadas cuestiones.

167. La Comision desea sefialar que, cuando se elaboraron otros estudios generales
sobre instrumentos en que la consulta reviste una importancia capital, formul6 algunos
principios que, ademas de coincidir con las observaciones adoptadas por la CIT, aclaran
algunos puntos.

168. Asi, en relacion con el Estudio General de 2000 sobre el Convenio sobre la
consulta tripartita (normas internacionales del trabajo), 1976 (num. 144), la Comision de
Expertos insisti6 en la necesidad de que las consultas se celebrasen bastante antes de
adoptarse las medidas legislativas o administrativas pertinentes, y de que las
organizaciones sindicales dispusieran con suficiente antelacion de toda la informacion y
todos los elementos necesarios para formarse su propia opinion. La Comision destaco
que la iniciativa de las consultas no queda exclusivamente reservada al gobierno o a la
autoridad publica competente, y que la frecuencia de las consultas, con independencia de
que se celebren o no en organos permanentes, debe venir determinada por el objeto de
¢stas. Segun la practica nacional, la consulta podria consistir en someter a los
representantes de las organizaciones la propuesta de decision que las autoridades
prevean adoptar o bien en solicitarles que contribuyan a formular dicha propuesta. Sobre
esta base, las partes podrian proceder al intercambio de comunicaciones o a entablar
discusiones. Las consultas deben efectuarse con seriedad, eficacia y de buena fe, y no
considerarse como un simple gesto simbodlico. La autoridad competente debe otorgarles
su maxima atencion. Ademas, la Comision destacod que el resultado de las consultas no
deberia considerarse obligatorio y que la decision final deberia depender del gobierno o
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del poder legislativo, segiin proceda. Por ultimo, en lo referente a los paises donde los
organos de consulta no tienen una composicion estrictamente bipartita o tripartita y
cuentan entre sus integrantes, ademas de los representantes de los empleadores y de los
trabajadores, a otras personas, como expertos independientes, representantes de
organizaciones femeninas, de personas con discapacidad, de pueblos indigenas o de
asociaciones de consumidores, es importante que la consulta con esas otras personas
interesadas no redunde en detrimento de los principales interlocutores sociales
reconocidos como tales, y menos aun los sustituya .

169. Sobre este ultimo punto, la Comision considera que cuando los sistemas de
consulta abarcan a muchos actores, es fundamental garantizar un espacio especifico de
didlogo bipartito entre las organizaciones sindicales de empleados publicos y los
representantes de las autoridades publicas cuando las cuestiones por examinar se refieran
a medidas administrativas o legislativas atinentes a las condiciones de trabajo de los
empleados publicos. El mismo criterio se aplica a las cuestiones generales relativas a las
condiciones de trabajo en el sector privado, en cuyo caso deben participar en las
consultas, de manera tripartita, los interlocutores sociales mas representativos del sector,
conjuntamente con las autoridades competentes. La Comision subraya que cuanto mas se
extiende el sistema de consultas a las asociaciones mencionadas, mayor es la necesidad
de prever este espacio bipartito o tripartito cuando estan en juego las condiciones de
trabajo.

170. En su reunién de 2010, la Comisién de Expertos recordd, en una observacion
general sobre la aplicacion del Convenio sobre pueblos indigenas y tribales, 1989
(nim. 169), y utilizando otros términos, los requisitos generales de la consulta. En
particular, aunque destaco que la consulta no implica un derecho de veto (ya que, por
definicion, en los procesos de consulta las autoridades administrativas o legislativas
conservan la responsabilidad de las decisiones que se han de tomarse), la Comision
indico que las consultas deben ser reales y exhaustivas, formales y plenas, y llevarse a
cabo de buena fe, y que deberia producirse un verdadero didlogo, caracterizado por la
comunicacion y el entendimiento, el respeto mutuo, la buena fe y la voluntad sincera de
encontrar, en la medida de lo posible, soluciones conjuntas, desplegando para ello
esfuerzos suficientes *.

171. Ademas, la Comision desea referirse a los principios que ha establecido el Comité
de Libertad Sindical en materia de consultas. En multiples ocasiones, el Comité ha
subrayado en muchas ocasiones la importancia que debe atribuirse a la celebracion de
consultas exhaustivas, francas, completas, detalladas y sin trabas, con las organizaciones
mas representativas sobre las cuestiones de interés comun, incluidas las cuestiones
relacionadas con las condiciones de trabajo y toda legislacion o medida relativa a dichas
condiciones, ademds de cualquier proyecto de ley de ambito laboral. El Comité¢ ha
insistido en forma reiterada en el hecho de que las partes deben hacer esfuerzos
suficientes para llegar, en lo posible, a soluciones aceptables para todas las partes.
También ha destacado la importancia de que en las consultas reinen la buena fe, la
confianza y el respeto mutuo, y de que las partes tengan suficiente tiempo para expresar

8 Véase, por ejemplo, Estudio General de 2000 sobre el Convenio sobre la consulta tripartita (normas
internacionales del trabajo), 1976 (nam. 144), parrs. 29, 31, 38, 120 y 122.

8 Observacion general sobre la aplicacion del Convenio sobre pueblos indigenas y tribales, 1989 (nim. 169),
informe de la Comision, 2011.
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sus puntos de vista y discutirlos en profundidad con el objeto de poder llegar a un
compromiso adecuado *®. La Comisioén comparte estos principios.

172. Finalmente, la Comision desea recordar que, en virtud del articulo 7 del Convenio
num. 154, «las medidas adoptadas por las autoridades publicas para estimular y fomentar
el desarrollo de la negociacion colectiva deberan ser objeto de consultas previas vy,
cuando sea posible, de acuerdos entre las autoridades publicas y las organizaciones de
empleadores y de trabajadoresy.

Variedad de sistemas nacionales de consulta

173. Los sistemas aplicados en los distintos paises del mundo para determinar las
condiciones de trabajo en el sector publico son de indole muy diversa. La participacion de
los empleados publicos y de sus organizaciones puede revestir desde las formas menos
elaboradas, como las consultas esporadicas e informales, celebradas por iniciativa de las
partes, hasta la de mecanismos de negociacion colectiva en un entorno institucional
enmarcado por la ley, pasando por las consultas formales en 6rganos permanentes o por
métodos intermedios, como la intervencion, previa audiencia de las organizaciones
sindicales, de organismos integrados por personalidades neutrales o independientes de las
partes como, por ejemplo, expertos que elaboran recomendaciones destinadas a las
autoridades publicas previa consulta con las partes.

174. La Comision observa que la Recomendacion nim. 159 dispone, en su parrafo 2,
apartado 2, que «en el caso de que existan métodos distintos de la negociacion para
permitir a los representantes de los empleados publicos participar en la fijacion de las
condiciones de empleo, el procedimiento para asegurar esa participacion y para
determinar de manera definitiva tales condiciones deberia preverse mediante la
legislacion nacional o por otros medios apropiados». Esta flexibilidad prevista para los
procedimientos de consulta implica que sean compatibles con el Convenio num. 151 los
sistemas que contemplan normas legales para la participacion de los empleados publicos
en la determinacion de sus condiciones de trabajo, al igual que los sistemas en que las
reglas se derivan de la practica, siempre que dicha practica esté claramente establecida.
La Recomendacion parece indicar, no obstante, que es preferible evitar que sean las
iniciativas esporadicas las que sirvan para garantizar la participacion de los empleados
publicos en la determinacion de sus condiciones de trabajo; es preferible que se
establezcan procedimientos a tal efecto.

175. La Comision toma nota de que, en la inmensa mayoria de los paises, existen
procedimientos formales de consulta. En términos generales, la Comision observa que,
en varios aspectos, las consultas son de geometria variable. Pueden efectuarse a
diferentes niveles en funcion de la organizacion de los Estados (a nivel nacional/federal,
regional/provincial o local/municipal o a nivel de institucion, segun los sistemas).
Pueden corresponder a una administracion en particular, o a varias. Pueden organizarse a
nivel sectorial (en cuyo caso so6lo atafien, por ejemplo, a los empleados publicos del
sector de la educacion o de la salud) o intersectorial. Ademas, el ambito material de la
consulta puede ser general o limitarse a uno o varios temas especificos (como los
salarios, la formacion, la seguridad social o la seguridad y la salud en el trabajo). En la
mayoria de los paises, la consulta tiene lugar en diversos organismos (como comisiones
tripartitas, consejos econémicos y sociales, o comisiones paritarias de la funcioén publica)
y con arreglo a diferentes métodos, incluso cuando la legislacion otorga a los empleados

8 véase Comité de Libertad Sindical, Recopilacién, 2006, op. cit., parrs. 1065 a 1088; véase también, por
ejemplo, 353. informe del Comité, caso num. 2254 (Republica Bolivariana de Venezuela), parr. 1381.
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publicos el derecho de negociacion colectiva. La Comision considera que todos estos
sistemas se ajustan en principio a lo dispuesto en el Convenio.

176. Aunque algunos paises recurren a un solo tipo de procedimiento de participacion,
en la mayoria coexisten diferentes modalidades de participacion. La negociacion se
utiliza para ciertas categorias de personal o para cuestiones determinadas, mientras que
la consulta es aplicable a otros empleados de la administracion publica o a otras
cuestiones. La legislacion establece a veces los temas que deben ser objeto de consulta
y/o de negociacion. A veces la linea de demarcacion entre consulta y negociacion no es
clara.

Coexistencia de procedimientos de consulta
y de negociacion

60

177. Con respecto a la coexistencia de mecanismos de consulta y de negociacion, en
Francia, por ejemplo, la Ley num. 83-634, de 13 de julio de 1983, sobre los Derechos y
Obligaciones de los Funcionarios, dispone, en su articulo 8bis, que las organizaciones
sindicales de funcionarios estan facultadas para participar en negociaciones en varias
materias (por ejemplo, salarios, desarrollo de carreras, etc.) y, en su articulo 9, que por
conducto de sus delegados que sean miembros de organismos consultivos, los
funcionarios participan en la determinacion de sus condiciones de trabajo .

178. En la Republica de Corea, las organizaciones sindicales del sector publico tienen el
derecho de negociacion colectiva y de concluir acuerdos colectivos. Los empleados publicos
pueden participar asimismo en la determinacion de sus condiciones de trabajo mediante
procedimientos de consulta que realizan por conducto de sus asociaciones en los lugares de
trabajo, con arreglo a la Ley sobre el Establecimiento y Funcionamiento de Asociaciones
Profesionales de Funcionarios, y de comités paritarios, con arreglo a la Ley sobre el

Estimulo a la Participacion y Cooperacion de los Trabajadores *®.

179. En Costa Rica, el Consejo Superior de Trabajo, oOrgano tripartito, tiene
competencia general en materia de trabajo tanto respecto al sector publico como al
privado, salvo en lo relativo a los salarios del sector publico, que incumben a una
instancia especifica: el Consejo Nacional de Salarios del Sector Publico.

180. En Namibia, en el acuerdo suscrito el 30 de marzo de 2006 entre el Gobierno y el
sindicato de empleados publicos mas representativo (Namibia Public Workers Union) se
prevé una distribucion de las materias que pueden ser negociadas y las que pueden ser
objeto de consulta. Asi, pues, los temas de negociacion son el nivel de los salarios y
otras prestaciones, la vivienda y la seguridad social, mientras que los temas sometidos
simplemente a consulta son los procedimientos de contratacion, las horas de trabajo, las
medidas vinculadas a la salud y la seguridad, y los servicios esenciales.

181. En Suiza, la Ley sobre el Personal de la Confederacion, de 24 de marzo de 2000,
prevé a la vez el intercambio de informacion, la consulta y la negociacion en la
administracion publica federal (véase el recuadro infra).

87 Véase memoria en virtud del art. 19 de la Constitucion de la OIT. Mas adelante, en otras secciones pertinentes
del presente Estudio se describen los procedimientos de consulta y de negociacion.

88 Memoria en virtud del art. 19 de la Constitucion de la OIT.
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Ley sobre el Personal de la Confederacion,
de 24 de marzo de 2000
(Suiza)

Articulo 33

1. El empleador facilita oportunamente al personal y a las asociaciones que lo
representan toda la informacion relativa a las cuestiones importantes que se refieren al
personal.

2. El empleador consulta al personal y a las asociaciones que lo representan en
los siguientes casos, en particular:

— antes de la modificacion de la presente ley;
— antes de la promulgacion de disposiciones de aplicacion;

— antes de la instauracion de sistemas de procesamiento de datos relativos al
personal o de su modificacion;

— antes de la transferencia a terceros de ambitos de la administracién, de una
empresa o de parte de una empresa;

— sobre las cuestiones relativas a la seguridad en el trabajo y a las medidas de
higiene contempladas en el articulo 6, apartado 3, de la Ley Federal del Trabajo, de
13 de marzo de 1964.
3. El empleador celebra negociaciones con las asociaciones del personal.

4. Por las disposiciones de aplicacion se reglamenta la participacion del personal
y de sus asociaciones. En ellas se puede prever la constitucion de érganos de consulta,
de arbitraje y de decision cuya composicién podra ser paritaria.

La con

sulta en el marco de organismos integrados

por personas neutrales o independientes

182. En el Japon, la Ley de Administracion Publica Nacional establecid, con respecto a
los empleados publicos nacionales, una autoridad integrada por personas independientes
(National Personnel Authority) encargada, en particular, de dirigir recomendaciones al
Ejecutivo y a la Asamblea Legislativa sobre la mejora de las condiciones de trabajo de los
empleados del sector publico nacional (véase el recuadro infra). En el desempefio de su
labor, esta autoridad lleva a cabo estudios, por ejemplo, en materia de remuneracion, en los
que se compara la situacion prevaleciente en el sector publico con aquélla imperante en el
sector privado. También puede oir a las organizaciones de empleados publicos y a las
autoridades publicas competentes antes de formular sus recomendaciones. Para los
empleados del servicio publico local existe un dispositivo equivalente (Ley de la
Administracion Publica Local).
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Ley de la Administracion Publica Nacional
(Japén)

Articulo 3. Autoridad Nacional del Personal

Se establecera la Autoridad Nacional del Personal, que dependera del Consejo de
Ministros. La Autoridad Nacional del Personal rendira cuentas al Consejo de Ministros
con arreglo a lo dispuesto en la presente ley.

De conformidad con la legislacién aplicable, la Autoridad Nacional del Personal
tendra competencia sobre los asuntos relativos a las recomendaciones referentes a la
mejora de la administracion del personal, asi como en materia de remuneracion vy las
demas condiciones de trabajo; clasificacion de puestos; evaluaciéon, nombramiento y
despido; remuneracién; formacién; cambios en la situacion laboral; medidas
disciplinarias; tramitacién de quejas; observancia de las normas éticas en el ejercicio de
las funciones publicas, y otras cuestiones relativas al respeto de la equidad en la
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administracion del personal, la proteccion del bienestar de los empleados publicos y
asuntos conexos.

Articulo 5. Comisionados de la Autoridad Nacional del Personal

El Consejo de Ministros nombrara, con el consentimiento de las dos Camaras de la
Dieta, a los Comisionados de la Autoridad Nacional del Personal. Estos deberan ser
mayores de 35 anos, tener gran estatura moral e integridad, ser respetuosos con la
forma democratica de gobierno, cultivar la eficacia de la administraciéon basada en los
principios de mérito, y poseer una amplia gama de conocimientos, ademas de un criterio
sélido acerca de la gestion del personal.

Articulo 28. Principio de adaptaciéon al cambio de condiciones

La Dieta podra modificar en cualquier momento los temas fundamentales relativos a
la remuneracion, la duracién de la jornada laboral y otras condiciones de trabajo
establecidas en virtud de lo dispuesto en la presente ley, con el fin de que se ajusten a
las condiciones generales imperantes en la sociedad. La Autoridad Nacional del
Personal tiene el deber de recomendar esas modificaciones.

La Autoridad Nacional del Personal presentard una vez al afio, como minimo y
simultaneamente, informes a la Dieta y al Consejo de Ministros sobre las condiciones de
la escala de salarios vigente. Cuando se confirme que el cambio de las condiciones que
inciden en la determinacion de los salarios hace necesario aumentar o reducir en un 5
por ciento como minimo los salarios fijados en la escala correspondiente, la Autoridad
Nacional del Personal debera dirigir las recomendaciones que procedan a la Dieta y al

Consejo de Ministros en el informe que al respecto les presente.

183. Ademas, durante la preparacion de la reforma de la administracion publica, los
sindicatos fueron consultados en las comisiones establecidas a esos efectos y los
proyectos de ley de dicha reforma sometidos a la Dieta (Parlamento), incluyeron el
derecho de concluir acuerdos colectivos para los empleados del servicio publico en el
sector no operacional.

184. En los Estados Unidos, por ejemplo, las disposiciones pertinentes relativas a los
empleados del gobierno federal figuran en el recuadro infra.

Titulo 5 del Cédigo de los Estados Unidos
Derechos de consulta en el ambito nacional

Articulo 7113

a) Si no se ha conferido reconocimiento exclusivo a ninguna organizacion de
trabajadores a nivel de un organismo, éste otorgara derechos de consulta en el &mbito
nacional a la organizacidon de trabajadores que sea la representante exclusiva de un
numero sustancial de empleados de dicho organismo, conforme a los criterios
establecidos por la Autoridad Federal de Relaciones Laborales.

Los derechos de consulta en el ambito nacional se extinguiran en cuanto se dejen
de cumplir los criterios establecidos por la Autoridad.

Correspondera a la Autoridad resolver cualquier cuestion relacionada con las
condiciones exigidas a una organizacién de trabajadores para conferirle derechos de
consulta en el ambito nacional o para que continte ejerciéndolos.

b), 1) La organizacion de trabajadores que ejerza derechos de consulta en el
ambito nacional ante algun organismo conforme a lo previsto en el apartado a) de la
presente seccién debera:

— serinformada de todo cambio sustancial relativo a las condiciones de trabajo que el

organismo proponga, y
— disponer de tiempo suficiente para presentar sus opiniones y recomendaciones

acerca de esos cambios.

2) Si una organizacion de trabajadores presenta opiniones o recomendaciones a
un organismo con arreglo a lo previsto en el parrafo 1 del presente apartado:
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— el organismo examinara esas opiniones o recomendaciones antes de tomar una
medida definitiva sobre cualquier asunto respecto del cual se hayan presentado las
opiniones o recomendaciones, y

— el organismo presentara por escrito a la organizacion de trabajadores una
explicacion de las razones que motivaron su decision definitiva.

[...] deber de consultar

Articulo 7117

d), 1) Todo organismo otorgara derechos nacionales de consulta a la organizacion
de trabajadores que sea la representante exclusiva de un numero sustancial de
empleados del organismo, conforme a los criterios establecidos por la Autoridad, con
respecto a toda norma aplicable al Gobierno en su conjunto o a todo reglamento que
haya adoptado el organismo y que acarree un cambio sustancial de las condiciones de
trabajo. Esos derechos de consulta dejaran de tener validez en el momento en que
dejen de cumplirse los criterios establecidos por la Autoridad. Correspondera a la
Autoridad resolver cualquier cuestién relacionada con las condiciones exigidas a una
organizacion de trabajadores para conferirle esos derechos de consulta, o para que
continue ejerciéndolos.

2) Una organizacion de trabajadores que ejerza derechos de consulta conforme a
lo previsto en el parrafo 1 del presente apartado debera:

— ser informada de todo cambio sustancial de las condiciones de trabajo que el
organismo se proponga, y

— disponer de tiempo suficiente para presentar sus opiniones y recomendaciones
acerca de esos cambios.

3) Si una organizacion de trabajadores presenta opiniones o recomendaciones a
un organismo con arreglo a lo previsto en el parrafo 2 del presente apartado:

— el organismo examinara esas opiniones o recomendaciones antes de tomar una
medida definitiva sobre cualquier asunto respecto del cual se hayan presentado las
opiniones o recomendaciones, y

— el organismo presentara por escrito a la organizacion de trabajadores una
explicacion de las razones que motivaron su decision definitiva.

185. Ademas, en virtud del decreto ntim. 13522 (2009) se constituyé un nuevo érgano,
el Consejo Nacional de Relaciones Obrero-Patronales Federales (National Council on
Federal Labor-Management Relations). Es bipartito y tiene por mision asesorar al
Presidente sobre las cuestiones referentes a las relaciones de trabajo en el sector del
Ejecutivo federal. Ademas, el decreto dispone que todos los organismos federales
deberan crear tribunas apropiadas para fortalecer la colaboracion, en particular en
materia de relaciones de trabajo. Cabe destacar otras iniciativas en el mismo sentido en
el contexto de las actividades del Servicio Federal de Mediacion y Conciliacion (Federal
Mediation and Conciliation Service) ™.

186. En relacion con el gobierno estatal y con las autoridades locales, los trabajadores
del sector publico pueden tratar, por via legislativa, las cuestiones que se suelen
determinar mediante la negociacion colectiva. Una corte de apelacion federal considerd
que la Ley Estatal de Carolina del Norte que prohibia la negociacion colectiva de los
empleados publicos no se hacia extensiva a la defensa por un sindicato de un punto de
vista en particular °°. La Comision cree entender a partir de lo anterior que, en principio,
no esta prohibido que los empleados publicos emprendan actividades colectivas para
tratar, por via legislativa, materias como la remuneracion, las ventajas, las condiciones
de trabajo y otros elementos del empleo.

$ Memoria en virtud del art. 19 de la Constitucion de la OIT.

% Véase Hickory Fire Fighters Association contra City of Hickory, 656 F.2d 917 (fourth circuit, 1981).
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187. En el Reino Unido, el Organo de Examen de Sueldos de Altos Funcionarios (Senior
Salaries Review Body), que es una entidad independiente, es responsable de emitir
opiniones acerca de los sueldos de cierto nimero de altos funcionarios. En el sector
publico en general, los sindicatos participan normalmente en la elaboracion de reformas
y de los textos relativos a los servicios publicos. En la administracion publica (civil
service) en particular, son frecuentes y numerosos los contactos entre los sindicatos y el
personal directivo de los departamentos ministeriales.

188. La Comision recuerda de manera general que la mera participacion de las
organizaciones en el proceso legislativo resulta insuficiente a la vista de lo dispuesto en
el Convenio num. 151, y tales organizaciones deberian ser consultadas por el Poder
Ejecutivo en el proceso de elaboracion del proyecto de ley.

Consultas en ausencia de un érgano especifico

64

189. En algunos paises en que no existe un marco formal detallado para llevar a cabo un
procedimiento de consultas, éstas se celebran conforme a la ley o se organizan en la
practica. En esos casos, las consultas pueden evacuarse, por ejemplo, mediante
comunicaciones escritas.

190. En Chile, por ejemplo, el Gobierno convoca cada afio una mesa redonda en que se
congregan las autoridades publicas y los representantes de los empleados publicos para
examinar las condiciones de trabajo de estos ultimos a nivel central (reajustes salariales,
otras prestaciones, por ejemplo) °'. En la practica, se llevan a cabo otras consultas a
diferentes niveles.

191. En Bulgaria, el articulo 44, 3), de la Ley de la Administracion Publica dispone que
los sindicatos pueden representar a los empleados publicos y defender sus derechos
respecto a cuestiones relativas a la administracion publica y la seguridad social mediante
propuestas y solicitudes, y mediante su participacion en la elaboracion de las érdenes y
los reglamentos internos pertinentes, asi como en la discusion de cuestiones de interés
econoémico y social *%.

192. En Honduras los funcionarios tienen derecho a presentar «memoriales
respetuosos» que contienen solicitudes que revisten interés para todos sus afiliados. La
Comision recordo a este respecto que los sistemas en que los funcionarios solamente
pueden presentar a las autoridades «memoriales respetuosos», que no pueden ser objeto
de negociacion alguna, en particular sobre las condiciones de trabajo, no estdn en
conformidad con el Convenio niim. 98 **. La Comisién considera asimismo que un
dispositivo de esta indole es insuficiente para cumplir los requisitos establecidos en el
Convenio num. 151.

193. También en Colombia la Comision habia tomado nota en 2007 de que, con arreglo
a la ley num. 411, los funcionarios tienen el derecho de presentar solicitudes respetuosas
a su respectiva entidad y ésta debe responder a dichas solicitudes **. En 2009, la
Comision tomo nota con satisfaccion de que el Gobierno expidio, el 24 de febrero de
2009, el decreto nim. 535 relativo a la negociacion colectiva en el sector publico. La
Comision observo que dicho decreto tiene por objeto establecer las instancias dentro de

! Memoria en virtud del art. 19 de la Constitucion de la OIT.
2 Bulgaria — CEACR, Convenio num. 98, observacion, 2012.
% Honduras — CEACR, Convenio num. 98, observacién, 2012.

9 Colombia — CEACR, Convenio nim. 98, observacion, 2008.
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las cuales se adelantara la concertacion entre las organizaciones sindicales de empleados
publicos y las entidades del sector publico (articulo 1), con el fin de fijar las condiciones
de trabajo y regular las relaciones entre empleadores y empleados (articulo 2). El decreto
define asimismo el procedimiento para llevar adelante la concertacion °°. El 24 de mayo
de 2012 se adoptd un nuevo decreto (nim. 1092), por el que se reglamenta el derecho de
negociacion colectiva en la administracion publica.

194. En Alemania la Comision observo que los empleados de los servicios publicos
(Arbeitnehmer des offentlichen Dienstes) como los docentes empleados en los servicios
educativos de los Lander segin las condiciones previstas en el Acuerdo Marco del
Servicio Publico, disfrutan del derecho de negociacion colectiva, mientras que los
funcionarios incluidos los docentes con estatuto de funcionario publico (Beamte) no
tienen derecho a negociar colectivamente porque la regulacion legislativa de la funcion
publica es un principio tradicional constitucionalmente reconocido para los funcionarios
publicos en virtud del articulo 33, 5), de la Ley Fundamental y debido a que los
funcionarios (Beamte) tienen el deber de cumplir con sus funciones de forma legal,
imparcial y desinteresada. A fin de paliar el hecho de que los funcionarios (Beamte) no
tienen la posibilidad de llevar a cabo negociaciones colectivas, las federaciones
sindicales de funcionarios participan en la preparacion inicial de los reglamentos
generales relativos a las leyes sobre la funcioén publica, con arreglo al articulo 118 de la
Ley Federal sobre Funcionarios (Bundesbeamtengesetz (BBG)) y al articulo 53 de la Ley
sobre el Estatuto de los Funcionarios (Beamtenstatusgesetz) *°.

Organos consultivos con competencia general

195. Los organos consultivos con competencia general pueden conocer de las
condiciones de trabajo de los empleados publicos. Se trata en esencia, y segin los casos,
de comisiones tripartitas nacionales (muy numerosas, como resultado de la labor de la
OIT, aunque en general se concentran sobre todo en las cuestiones relativas al sector
privado), consejos econdmicos y sociales (cuya institucion se halla a menudo prevista en
las constituciones), o consejos nacionales del trabajo. Son 6rganos donde confluyen
todos los intereses nacionales, donde los interlocutores sociales y la administracion,
ademas de los representantes de la sociedad civil, debaten y deben contribuir a definir las
politicas econdémicas y sociales a mediano y corto plazo, emiten opiniones y formulan
recomendaciones sobre los proyectos de reforma social y econdmica, llevan a cabo
investigaciones, entablan debates multidisciplinarios y reunen estadisticas sobre
cuestiones econdmicas y sociales relativas a los trabajadores del sector publico o privado
y a sus organizaciones.

196. En el Senegal, por ejemplo, el Consejo de la Reptiblica para Asuntos Econdmicos y
Sociales es competente en materia de desarrollo econdmico, social, cultural e
institucional, y por ello es imperativo presentar a su consideracion todos los proyectos de
ley sobre el programa econdmico y social. También se ha creado el Comité Nacional de
Dialogo Social, 6rgano tripartito cuyo ambito de actividad abarca los sectores publico y
privado. Tiene por principal cometido examinar las condiciones generales de trabajo en
las que es posible modificar los salarios, la productividad laboral y la proteccion social
con respecto a los indicadores econémicos tipo.

197. Los consejos nacionales del trabajo tripartitos son competentes mas
concretamente para las cuestiones del trabajo. Por ejemplo, en Céte d’Ivoire, se instituyd

9 Colombia — CEACR, Convenio nim. 98, observacion, 2010.

% Alemania — CEACR, Convenio niim. 98, observacion, 2012.
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en virtud del decreto nam. 2007-608, de 8 de noviembre de 2007, un Consejo Nacional
del Trabajo cuyo mandato es promover el dialogo social en el pais; su composicion es
tripartita. En Letonia, el Consejo Nacional de Cooperacion Tripartita congrega a igual
numero de representantes del Gobierno y de interlocutores sociales; se le consulta antes
de la presentacion de todos los proyectos de ley o de reglamento pertinentes a las
autoridades competentes.

198. La Comision desea indicar que, por tanto, la existencia de estos organos
consultivos cuya competencia es general (Consejo Nacional del Trabajo, Consejo
Econémico y Social) y abarca las cuestiones vinculadas a la formulacion de politicas a
mediano y largo plazo y a proyectos de ley y de reforma, pero no las condiciones de
trabajo concretas en las instituciones publicas ni los problemas laborales que se
presentan en ellas, no es de por si suficiente para garantizar que los representantes de los
empleados publicos participen en la determinacion de sus condiciones de trabajo, a tenor
de lo dispuesto en el Convenio niam. 151. Si el sistema nacional opta por este tipo de
procedimiento, es importante que se dote de mecanismos que permitan otorgar un
espacio sustancial a las organizaciones sindicales de empleados publicos, de manera que
en el seno de esos mecanismos la posicion de los representantes de empleados publicos
no se vea menoscabada por la presencia de una pluralidad de otros actores y que se
discuta la cuestion de las condiciones de trabajo, sobre todo de forma bilateral.

199. En términos generales, parece mas apropiado que los Estados prevean la
instauracion de mecanismos consultivos con competencia especifica para el sector de la
administracion publica.

Organos consultivos especificos de la administracién publica

66

200. El establecimiento de organos consultivos estd previsto en los estatutos de la
administracion publica o bien en las leyes especificas por las que son constituidos.

201. Para los empleados publicos existe una amplia variedad de 6rganos consultivos, en
particular sectoriales o tematicos, que son bipartitos aunque no siempre paritarios.

202. En Filipinas, el decreto nim. 180, de 1.° de junio de 1987, prevé la posibilidad de
que los empleados publicos, junto con las autoridades publicas competentes, constituyan
comisiones de trabajo, comités de empresa u otros 6rganos de participacion de los
trabajadores, donde se puedan discutir las condiciones de trabajo. A pesar de que el
ambito de aplicacion de la negociacion colectiva es limitado, las organizaciones
sindicales de funcionarios tienen la posibilidad de presentar a las autoridades propuestas
sobre las cuestiones que no son objeto de negociacion, con miras a mejorar las
condiciones de trabajo. En el sector de la salud, la carta de los trabajadores prevé de
manera expresa que se deberd consultar a las organizaciones sindicales sobre la
formulacion de las politicas nacionales relativas a su seguridad social. Se han constituido
consejos consultivos de trabajadores de la salud en todos los planos: nacional, regional y
local.

203. En Australia, por ejemplo, el sector publico del Territorio del Norte dispone de un
consejo consultivo (Public Sector Consultative Council) integrado por representantes de
las autoridades piiblicas y representantes de empleados publicos *’.

204. En la India, donde se implant6 el sistema de consejos mixtos del tipo Whitley,
establecidos en Gran Bretafia, se preveia el funcionamiento de consejos en diferentes

°7 Art. 64 de la Ley de Empleo y Gestion en el Sector Pablico (Public Sector Employment and Management Act).
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ambitos: nacional, departamental y regional. El Consejo Nacional consta de
25 representantes del Gobierno y de 60 representantes de las 400 asociaciones de
empleados publicos. Su secretaria estd radicada en el departamento de personal. Las
competencias del Consejo abarcan todos los aspectos relativos a las condiciones de
servicio y de trabajo, el bienestar de los trabajadores, las mejoras, la eficacia y las
normas laborales. Ahora bien, en lo que respecta a la contratacion, la promocion y la
disciplina, la consulta se limita a los principios generales. Estos consejos funcionan por
conducto de un importante nimero de comisiones.

205. En algunos paises de Africa, como Mali, se han establecido por ley consejos
superiores de administracion publica. En este pais, el consejo es paritario y esta
integrado por 18 miembros, de los cuales nueve son representantes de la administracion
y nueve de las organizaciones sindicales de funcionarios. El consejo debe reunirse una
vez cada trimestre y elabora informes y recomendaciones acerca de los proyectos de
normas relativos al estatus general de la administracion publica o a estatus particulares.
También existen organos consultivos en otros ambitos, como los departamentos
ministeriales. En Burkina Faso, por ejemplo, donde se ha seguido el mismo modelo, se
han establecido comités técnicos paritarios; son de caracter consultivo para todas las
cuestiones relativas a la organizacion y el funcionamiento de los servicios y a la gestion
y formacion del personal. En Benin, se instituyé el Comité Consultivo Paritario de la
Administracion Publica en virtud de la ley nam. 86-013, de 26 de febrero de 1986, por la
que se establece el Estatuto General de los Empleados Permanentes del Estado *®.

206. En Argelia, el Consejo Superior de la Administracion Publica se encarga de «definir
los ejes principales de la politica del Gobierno en lo relativo a la administracion publica;
determinar la politica de formacion y desarrollo de los funcionarios; examinar la situacion
del empleo en la administracion publica en términos tanto cuantitativos como cualitativos;
garantizar el respeto de las normas de ética en la administracion publica, y proponer
medidas susceptibles de promover la cultura del servicio publico». Ademas, se le consulta
acerca de todo proyecto de texto legislativo que guarde relacion con el sector de la
administracion publica. El Consejo Superior de la Administracion Publica esta compuesto
de representantes de las administraciones centrales del Estado, las entidades publicas, las
colectividades territoriales y las organizaciones sindicales de trabajadores asalariados mas
representativas a nivel nacional. En el contexto de la participacion de los funcionarios en la
gestion de su carrera, el Estatuto General de la Administracion Publica ha establecido
también los siguientes drganos que estan integrados por idéntico numero de representantes
de la administracion y de representantes elegidos de los funcionarios:

—  comisiones administrativas paritarias: establecidas, segun el caso, por grados o
conjuntos de grados, por cuerpos o conjuntos de cuerpos de niveles equivalentes de
calificacion en instituciones y administraciones publicas, se les consulta acerca de
cuestiones de indole individual relativas a la carrera de los funcionarios y
participan en comités de titularizacion y consejos de disciplina;

—  comisiones de recurso, con competencia para imponer ciertas sanciones
disciplinarias, y

—  comités técnicos a los que se consulta acerca de las condiciones generales de

trabajo, asi como de la higiene y seguridad en las instituciones y administraciones

publicas competentes *°.

% Memoria en virtud del art. 19 de la Constitucion de la OIT.

% Arts. 58 a 73 de la orden num. 06-03 relativa al Estatuto General de la Administracion Piblica, del 19 Joumada
Ethania 1427, correspondiente al 15 de julio de 2006.

ILC.102/11/1B 67



La negociacion colectiva en la administracion publica: Un camino a seguir

68

207. En el Camerun, la principal institucion de concertacion entre las autoridades
publicas y los representantes de los empleados publicos es el Consejo Superior de la
Administracion Publica (véase el recuadro infra).

Decreto nim. 2000/698/PM, de 13 de septiembre de 2000, por el que
se establecen las modalidades de organizacién y funcionamiento
del Consejo Superior de la Administraciéon Publica
(Camerun)

Articulo 2

1) El Consejo Superior de la Administracién Publica debe pronunciarse sobre todas las
cuestiones de indole general relacionadas con la administracion publica, en particular:

— todos los proyectos de texto relativos a la situacion de los funcionarios;

— todas las cuestiones relativas a los derechos y obligaciones de los funcionarios;

— las pautas de orientacion de la politica de formacion profesional continua en la
administracion publica;

— todos los proyectos de reorganizacién de la administracion publica que entrafien un
aumento de personal o la eliminacion de puestos de trabajo;

— todas las politicas relativas a la revision de la remuneracién de los funcionarios y de
las ventajas sociales que disfrutan;

— todos los proyectos de modificacion del Estatuto General de la Administracion
Pudblica o de estatutos especiales.

2) EI Consejo Superior de la Administracion Publica resuelve, ademas, sobre los
recursos de apelacion interpuestos en los siguientes casos:

— sanciones disciplinarias por las que se suspenda temporalmente del servicio a un
funcionario por un periodo superior a cuatro (4) meses o se le rebaje de categoria o
de grado;

— despido por desempefio profesional deficiente.

3) En el ambito de su competencia, el Consejo Superior de la Administracion
Publica emite opiniones o formula recomendaciones.

Articulo 4

El Consejo Superior de la Administracion Publica esta presidido por el Primer
Ministro y se compone de veinticuatro (24) miembros, de los cuales doce (12) son
representantes de la administraciéon y doce (12) son representantes de los funcionarios.

Articulo 5
Los representantes de la administracion son los siguientes:
— el Ministro encargado de la Administracion Publica;
— el Ministro de Finanzas;
— el Ministro de Administracién Territorial;
— el Ministro de Educacién Nacional;
— el Ministro de Justicia;
— el Ministro de Asuntos Sociales;
— el Ministro de Trabajo;
— el Ministro de Control Superior del Estado;
— el Ministro de Asuntos de la Mujer, y

— tres (3) personalidades designadas por el Primer Ministro atendiendo a su
competencia.

Articulo 6

1) Los delegados del personal ante las comisiones administrativas paritarias
eligen entre ellos a los representantes de los funcionarios ante el Consejo Superior de la
Administracion Publica [...].
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208. En el Senegal existe un 6rgano paritario para la administracion publica, el Consejo
Superior de la Administracion Publica, que permite vincular a los empleados del Estado
a la reglamentacion y la politica del personal y su gestion, por conducto de sus
representantes en las organizaciones sindicales. También se han establecido comisiones
administrativas paritarias con competencia en la gestion de la trayectoria profesional
individual de los empleados, al igual que comités técnicos paritarios que tienen por
principal cometido contribuir a una mejora concreta de las condiciones de trabajo. En
Tunez se ha instaurado un dispositivo similar integrado por comisiones administrativas
paritarias (decreto niim. 60-56, de 29 de octubre de 1990) y un Consejo Superior de la
Administracion Publica y de la Reforma Administrativa (creado en virtud del articulo 15
de la ley nam. 83-122, de 12 de diciembre de 1983, por la que se establece el Estatuto
General de los Empleados del Estado, las colectividades publicas locales y las entidades
publicas de caracter administrativo, y regido por el decreto num. 89-157, de 23 de
diciembre de 1989, que fija el mandato, la composicion y el funcionamiento del Consejo
Superior de la Administracion Publica y de la Reforma Administrativa).

209. En Suddfrica se ha creado un consejo nacional de desarrollo econdémico y trabajo
(NEDLAC), que es competente en la esfera econémica y social, y en el que participan,
en particular, las organizaciones de empleadores y de trabajadores asi como
representantes del Estado. El NEDLAC comunica sus opiniones al Parlamento sobre los
proyectos de ley relativos a las cuestiones que entran en su ambito de competencia. Por
ejemplo, en 2007, un grupo de trabajo establecido por el NEDLAC examin6 los
proyectos del Gobierno sobre la unificacion de la administracion publica con objeto de
clasificar los problemas que dicha reforma planteaba a los sindicatos. En lo que respecta
a la administracion publica mas concretamente, el sistema instituido por la Ley de
Relaciones de Trabajo se centra mas en la negociacion que en la consulta. Sin embargo,
sobre la base de un acuerdo-marco concertado entre el Gobierno y los sindicatos, se
crearon estructuras paritarias ministeriales e interministeriales a nivel nacional y
provincial para tratar las cuestiones vinculadas a la transformacién y la restructuracion
de la administracion publica.

210. Todos los organos antes mencionados tienen por mandato recabar la opinion
consultiva de los representantes del personal sobre las cuestiones que se les remiten; esa
opinién consultiva, por mas importante que sea, no es juridicamente vinculante para la
autoridad administrativa que detenta el poder de decision.

211. En ciertos casos, estos drganos cumplen también una mision de mediacion cuando
surgen conflictos entre los empleados del Estado y la administraciéon, o entre los
empleados del Estado y el gobierno. Asi sucede, por ejemplo, en Benin (véase el
recuadro infra).
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Decreto nim. 2002-571, de 31 de diciembre de 2002, relativo
a la creacion, organizacién y funcionamiento del Comité
Consultivo Paritario de la Administracion Publica
(Benin)

Articulo 2

El Comité Consultivo Paritario de la Administracion Publica tiene por cometido
examinar las cuestiones de caracter general que se le remiten en relaciéon con la
administracion publica o los empleados publicos.

Articulo 3

Debera recabarse imperativamente la opinion del Comité Consultivo Paritario de la
Administracién Publica acerca de los siguientes documentos:
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— el proyecto de texto del Estatuto General, asi como los proyectos de estatuto de las
diferentes dependencias de la administracion publica;

— los proyectos de texto relativos a las modalidades comunes de aplicacién de los
principios fundamentales de gestién de los puestos de trabajo y de los empleados
de la administracion publica;

— los proyectos de texto relativos a las modalidades comunes de las normas de
gestion aplicables a los empleados permanentes del Estado y a los trabajadores
contractuales de la administracién publica;

— los proyectos de texto sobre la organizacién de los puestos de trabajo de los
funcionarios o de los trabajadores contractuales, asi como sus modificaciones.

El Comité Consultivo Paritario de la Administracion Publica también opina sobre las
principales pautas de orientacion de la politica de formacion profesional de los
empleados publicos del Estado.

El Comité Consultivo Paritario de la Administraciéon Publica emite su opinién sobre
las propuestas de recompensas que se han de conceder a los empleados permanentes
del Estado, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 151 del Estatuto General de
los Empleados Permanentes del Estado.

Articulo 4

El Comité Consultivo Paritario de la Administracién Publica redacta cada afio un
informe sobre el estado general de la administracion publica, que se presenta al Ministro
competente.

En este contexto, el Comité Consultivo Paritario de la Administracién Publica podra
formular sugerencias y propuestas relativas a los servicios y a los empleados publicos.
Con este propésito, podra pedir la ampliacion de las actas, ya sean literales o no lo
sean, y las conclusiones de las labores de todos los dérganos consultivos y/o
administrativos existentes en la administracion publica.

Articulo 5

El Comité Consultivo Paritario de la Administraciéon Publica funciona como 6rgano
de mediacion en caso de conflicto entre los empleados del Estado y la administracion, o
entre los empleados del Estado y el Gobierno.

212. En el Canadd, en virtud de la Ley de Relaciones Laborales en la Administracion
Publica (articulo 8), cada administrador general establece, en colaboracion con los agentes
negociadores que representan a los funcionarios del sector de la administracion federal del
que es responsable, un comité consultivo integrado por sus propios representantes y por
representantes de los agentes negociadores con el fin de intercambiar informacion y recabar
opiniones y asesoramiento sobre las cuestiones relacionadas con el entorno de trabajo que
afectan a los funcionarios. Estas cuestiones pueden referirse en particular al acoso en el lugar
de trabajo, a la comunicacion de informacion sobre las faltas cometidas en la administracion
publica y la proteccion de los funcionarios que suministren ese tipo de informacion contra
toda represalia. El empleador y el agente negociador pueden sumar esfuerzos para lograr una
mejora conjunta del entorno de trabajo, en particular bajo la égida del Consejo Nacional
Mixto o de cualquier otro organismo de su eleccion. Por mejora conjunta del entorno de
trabajo se entiende la consulta entre las partes sobre las cuestiones relacionadas con el
entorno de trabajo y su participacion en la definicion de los problemas que lo aquejan, asi
como en la formulacion y el estudio de posibles soluciones a fin de adoptar las que
convengan. El proceso de consulta también se da cuando se definen los procedimientos de
contratacion y destitucion. La Ley del Empleo en la Administracion Publica (articulo 14)
establece que la Comision de la Administracion Publica consulta al empleador o a la
organizacion sindical acreditada como agente negociador sobre las directrices relativas a la
manera de efectuar y revocar los nombramientos, y sobre los principios que rigen las
prioridades en materia de nombramientos o puesta a disposicion.
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213. En Quebec, existe la posibilidad de organizar el sistema consultivo permanente
sobre bases diferentes, dado que cada ministerio cuenta con un comité ministerial de
relaciones laborales (CMRP) y con un comité ministerial de organizacion del trabajo
(CMOT). Establecidos a partir de 1995, los CMOT se componen de representantes de
los empleadores y de los sindicatos, y su funcionamiento se caracteriza por una gran
flexibilidad. La mayoria de estos comités sirve de foro para el intercambio de
informacion y para la discusion, pero algunos de ellos han tenido un verdadero caracter
decisorio. Cada mes se reune un comité sectorial de organizacion del trabajo (CSOT) de
los organismos de la administracion publica en su conjunto con el fin de dar seguimiento
a la aplicacion de un convenio marco sobre la organizacion del trabajo y la puesta en
marcha de los CMOT.

214. En Francia, los organos de participacion de los funcionarios publicos son de
naturaleza paritaria y desempefian un papel consultivo. Estos organismos consultivos son
el Consejo Comun de la Administracion Publica (que conoce de todas las cuestiones
generales comunes a las tres administraciones publicas — véase el recuadro infra), los
consejos superiores de cada una de las tres administraciones publicas (la administracion
publica del Estado, la administracion publica territorial y la administracion publica de
hospitales) que conocen de las cuestiones que afectan a los empleados de la
administracion publica correspondiente, y los comités técnicos de servicios (establecidos
dentro de cada una de las tres administraciones publicas).

Articulo 9ter de la Ley num. 83-634, de 13 de julio de 1983,
sobre los Derechos y Obligaciones de los Funcionarios
(modificada) (Francia)

El Consejo Comun de la Administracién Publica conoce de todas las cuestiones
generales comunes a las tres administraciones publicas que se le remiten.

Se le presentan proyectos de ley o de ordenanza vy, si esta previsto en una
disposicion legislativa o reglamentaria, proyectos de decreto, que sean comunes a las
tres administraciones publicas, excepto cuando se trata de textos especificos de cada
administracion publica.

Cuando es obligatorio celebrar consultas con el Consejo Comun de la
Administracién Publica, dichas consultas reemplazan las que corresponde efectuar con
los consejos superiores de la administracion publica del Estado, de la administracion
publica territorial y de la administracion publica de hospitales.

El Consejo Comun de la Administracion Publica esta presidido por el Ministro de la
Administracion Publica o por su representante.

Su composicion es la siguiente:

1.° Representantes de organizaciones sindicales de funcionarios designados por
las propias organizaciones; los puestos se reparten entre las organizaciones sindicales
en forma proporcional al nimero de votos obtenidos por cada organizacion en las
Ultimas elecciones celebradas para designar a los miembros de los comités técnicos en
las tres administraciones publicas y de los organismos consultivos, lo que permite
asegurar la representacion del personal con arreglo a disposiciones legislativas
especificas.

2.° Representantes de las administraciones y empleadores del Estado y de sus
entidades publicas.

3.° Representantes de los empleadores publicos territoriales, entre los cuales
figura el Presidente del Consejo Superior de la Administracion Publica Territorial,
designados por los representantes de las comunas, los departamentos y las regiones en
el Consejo Superior de la Administracion Publica Territorial, a los que se menciona en el
articulo 8 de la Ley num. 84-53, de 26 de enero de 1984, sobre las Disposiciones
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4.° Representantes de los empleadores publicos de hospitales designados por las
organizaciones mas representativas de las entidades mencionadas en el articulo 2 de la
Ley num. 86-33, de 9 de enero de 1986, sobre las Disposiciones Reglamentarias
relativas a la Administracion Publica de Hospitales.

El Presidente del Consejo Superior de la Administracion Publica de Hospitales
asiste a las reuniones del Consejo Comun de la Administracion Publica sin derecho a
voto.

El Consejo Comun de la Administracion Publica emite su opinién una vez que se ha

recabado el parecer de cada una de las categorias de representantes mencionadas en
los pérrafos 1.°, 3.°y 4.°.

215. En la Argentina, tras la ratificacion del Convenio nim. 151 de la OIT, el Poder
Ejecutivo nacional establecio, en 1986, la Comision Participativa de Politica Salarial y
otras Condiciones de Trabajo del Sector Publico (decreto nim. 1598/86). Esta se
componia, por una parte, de representantes de los Ministerios de Economia y de Trabajo
y de la Secretaria de la Administracion Publica y, por otra, de representantes de las dos
organizaciones nacionales representativas de los funcionarios: la Union del Personal
Civil de la Nacion y la Asociacion de Trabajadores del Estado. Esta experiencia solo
durd dos afios y en ese lapso de tiempo su funcionamiento no fue realmente satisfactorio.
Fue sustituida por un sistema de negociacion mas elaborado a partir de la ratificacion del
Convenio num. 154.

216. En Espariia, en cada unidad electoral que la administracion determine se eligen los
delegados del personal y de las juntas de personal, previo acuerdo con las organizaciones
sindicales, por un periodo de cuatro afios prorrogable y con un mandato que implica,
entre otras funciones, emitir informes a solicitud de la administracion sobre la
transferencia total o parcial de las instalaciones o sobre la revision de los sistemas de
organizacion y de los métodos de trabajo, dar su opinion sobre la ordenacion del tiempo
de trabajo asi como sobre el régimen de vacaciones, y colaborar con la administracion en
la adopcion de las medidas necesarias para el mantenimiento o el aumento de la
productividad.

217. En Madagascar, dos organos consultivos participan en la determinacion de las
condiciones de trabajo de los empleados publicos: el Consejo Superior de la
Administracion Publica y la Comision Administrativa Paritaria (véase el recuadro infia).

Ley nim. 2003-011 del Estatuto General de los Funcionarios
(Madagascar)

Articulo 39

Para cada cuerpo de funcionarios se crea una Comision Administrativa Paritaria con
el cometido de conocer de las cuestiones de contratacion, titularizacion, ascensos y
disciplina que afectan a los funcionarios de ese cuerpo en particular.

Esta Comisién tendra un caracter consultivo y estara integrada por representantes
de la administracion y por representantes del personal elegidos en votacién uninominal.

Sin embargo, debera motivarse toda decisién que, llegado el caso, no coincida con
la opinion de la Comisién Administrativa Paritaria constituida en el Consejo de
Disciplina.

Mediante decreto dictado por el Consejo de Gobierno y previa consulta con el
Consejo Superior de la Administracion Publica se estableceran la composicién y las
atribuciones de esta Comision, asi como el modo de designacion de sus miembros.

Articulo 40
Se instituye un Consejo Superior de la Administracion Publica, organismo de

caracter consultivo, que tendra el cometido de emitir opiniones en los casos previstos en
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el presente Estatuto General, sobre los proyectos de ley y de reglamento relacionados
con la administracién publica.

Se le consultara igualmente sobre las cuestiones relativas a los diferentes estatus
de los funcionarios.

Se le remitiran todas las cuestiones generales que afectan a los funcionarios y a la
administracion publica.

Mediante decreto se determinara la composicion del Consejo Superior de la
Administracion Publica, asi como las reglas aplicables a su organizaciéon y
funcionamiento.

218. En Nueva Zelandia, el Acuerdo de Asociacion en favor de la Calidad, suscrito en
2000 entre el Gobierno y el principal sindicato del sector publico, la Asociacion de
Servicios Publicos (PSA), dio lugar a la creacion de un foro en el que participan el
Ministro de la Administraciéon Publica (State Services), el Comisionado de la
Administracion Publica, varios jefes ejecutivos de administraciones y organos del Estado,
asi como representantes de la PSA. El foro desempefia funciones mas consultivas que
gjecutivas y se reune periddicamente (entre cada seis y ocho semanas) para prestar
asesoramiento al Ministro sobre los progresos que es preciso realizar a fin de aplicar los
métodos de asociacion en los diferentes 6rganos y administraciones. El foro también da
su opinion sobre otras cuestiones relativas al sector publico, incluidos los sistemas y
estructuras de remuneracion. Del mismo modo, en distintos organismos y agencias tanto
de d&mbito nacional como local se han establecido foros de asociacion mediante acuerdos
entre el sindicato y la direccion, por ejemplo, en el sector de la salud. En lo que atafie
concretamente a la remuneracion, la Comision de la Administracion Publica, el Erario
Publico (Treasury) y la PSA han creado un sistema de identificacion de demandas y
prioridades salariales en la administracion publica, que consta de dos fases. En la
primera se reine y analiza la informacion sobre las demandas y presiones salariales, en
un proceso en que intervienen los ministerios, departamentos y sindicatos, mientras que
en la segunda etapa se clasifican todos los datos segin su prioridad. Posteriormente,
estos datos generales se utilizan en cada departamento durante la preparacion del
presupuesto.

219. En Rumania, de conformidad con lo dispuesto en la Ley num. 62/2011 sobre el
Dialogo Social y en la decision ntim. 833/2007, relativa a las reglas aplicables a la
organizacion y al funcionamiento de las comisiones paritarias, asi como a la suscripcion
de los convenios colectivos, existe un marco institucionalizado (comisiones paritarias y
comisiones de didlogo social) de consulta permanente con los representantes de los

empleados publicos sobre las iniciativas normativas y las medidas administrativas '°.

Partes en la consulta y contenido de ésta

Los representantes de los empleados publicos
a efectos de la consulta

220. Con respecto a la determinacion de los representantes de los empleados publicos,
interlocutores del Estado en los procedimientos de consulta y de participacion, el texto
del Convenio es claro: la naturaleza de la representacion puede variar segun se trate de
un sistema de negociacion o de la utilizacion de otros métodos de participacion. Con
arreglo al articulo 7, son las organizaciones de empleados publicos, es decir, las
organizaciones que tienen por objeto fomentar y defender sus intereses, las que
intervienen en la negociacion, mientras que, en el contexto de otros métodos, la

190 Memoria en virtud del art. 19 de la Constitucion de la OIT.
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expresion utilizada tiene un alcance mas amplio porque, en este caso, son los
representantes de los empleados publicos los que participan en la determinacion de las
condiciones de trabajo. Dicho de otro modo, corresponde a los representantes de las
organizaciones de empleados publicos llevar a cabo las negociaciones, mientras que las
consultas pueden tener lugar ya sea con organizaciones o con representantes elegidos. En
el curso de los trabajos preparatorios del Convenio nim. 151, una enmienda que en la
segunda discusion habia propuesto el Grupo de los Trabajadores con la intencion de
reservar también a las organizaciones de empleados publicos los procedimientos
distintos de la negociacion termind por ser rechazada, justamente porque esta enmienda
habria impedido la participacion de los representantes directamente elegidos por el
personal '”'. La Comisién recuerda que cuando en una misma unidad de negociacion
existan representantes sindicales y representantes electos, deberian adoptarse medidas
apropiadas para garantizar que la existencia de representantes electos no se utilice en
menoscabo de la posicion de los sindicatos interesados o de sus representantes.

221. Sin embargo, es necesario aclarar que cuando la consulta se realice con las
organizaciones de empleados publicos debe hacerse con las organizaciones mas
representativas. En la Recomendacion num. 159 se aborda la cuestion de la
representatividad de las organizaciones de empleados publicos y se dispone que, en los
paises donde se aplican procedimientos para el reconocimiento de las organizaciones de
empleados publicos con miras a determinar las organizaciones a las que han de atribuirse
derechos preferentes o exclusivos a los efectos previstos en el Convenio num. 151, dicha
determinacion deberia basarse en criterios objetivos y preestablecidos respecto del
caracter representativo de esas organizaciones. En la Recomendacion se especifica que
estos procedimientos deberian ser de tal naturaleza que no estimulen la proliferacion de
organizaciones que cubran las mismas categorias de empleados publicos. En la segunda
parte del presente Estudio se analiza con mayor detalle la cuestion de la
representatividad, que se plantea en términos similares independientemente de que se
examinen procedimientos de consulta o de negociacion. Por ahora, la Comision se
limitara a recordar que, como la propia Constitucion de la OIT consagra el concepto de
«organizaciones mas representativas» (articulo 3, parrafo 5), el mero hecho de que una
legislacion nacional establezca una distincion entre las organizaciones sindicales mas
representativas y las demds no constituye, en si, un motivo de critica. «Aun asi, es
preciso evitar que, como consecuencia de dicha distincion, se confieran a las
organizaciones mas representativas otros privilegios que vayan mas alld de la prioridad
en materia de representacion en la negociacion colectiva, la consulta por el gobierno o
aun la designacion de delegados ante los organismos internacionalesy» '*.

Contenido de la consulta

74

222. La Comision desea recordar que el articulo 7 del Convenio nim. 151 permite la
consulta como método de participacion en la determinacion de las condiciones de
empleo de los empleados publicos. En este sentido, la Comision estima que deberia ser
posible abordar en las consultas toda medida administrativa o legislativa referente a las
condiciones de trabajo de los empleados publicos. Lo anterior significa, en particular,
que los proyectos de ley en la materia deberian ser objeto de consultas.

223. Sin embargo, la Comision sefiala que redunda en interés tanto de las autoridades
como de las organizaciones sindicales de empleados publicos no limitar los temas de la

10 Conferencia Internacional del Trabajo, 64.% reunion, 1978, Actas, pag. 25/9, informe de la Comision del
Servicio Publico, parr. 57.

192 Bstudio General de 2012, parr. 226.

ILC.102/1I/1B



Derechos sindicales y facilidades en la administracion publica

consulta a las condiciones de trabajo y ampliarlos en cambio a las cuestiones de interés
comun, como el establecimiento de politicas del personal en la administracion publica y
los problemas de gestion y de recursos humanos que pueden plantearse como
consecuencia de nuevas modalidades de organizacion del trabajo o de reestructuraciones
(en la segunda parte del presente Estudio General, en la seccion relativa al «contenido de
la negociacion colectivay, se exponen con detalle estos nuevos desafios). Ya se celebre
por iniciativa de las autoridades o por iniciativa de las organizaciones de empleados
publicos, la consulta sobre estos temas es un método que permitira, en muchos casos,
prevenir los conflictos colectivos y encontrar soluciones mdas aceptables para los
empleados publicos interesados o para las autoridades publicas.
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Segunda parte

La negociacidon colectiva en
la administracién publica

Ventajas de la negociacion colectiva
en la administracién publica

224. La Comision desea recordar que la administracion publica debe ser eficiente y
eficaz para garantizar el ejercicio efectivo de los derechos y la mejora de la calidad de
vida de los ciudadanos (seguridad publica, educacion, salud, seguridad social, cultura,
acceso a la vivienda, control de la aplicacion de la ley en las numerosas esferas de
competencia de la administracion publica, etc.) y, por lo tanto, es un factor esencial para
un desarrollo econémico y social sostenible, para el bienestar de los trabajadores
garantizado por medio de condiciones de empleo equitativas y para el progreso de
empresas sostenibles. Este objetivo requiere la prestacion de servicios de alta calidad en
las numerosas instituciones publicas (a menudo de importancia vital y muy complejas),
un personal suficientemente calificado y motivado, y una gestion publica y una cultura
administrativa dinamicas y despolitizadas que favorezcan los valores éticos y la lucha
contra la corrupcion administrativa, que integren las nuevas tecnologias y se basen en los
principios de confidencialidad, responsabilidad, fiabilidad y transparencia en la gestion y
en el principio de no discriminacion, tanto por lo que se refiere al acceso al empleo como
a las prestaciones y servicios que se brindan a los ciudadanos.

225. La Comision subraya que las diferentes formas de didlogo social, y muy
particularmente la negociacion colectiva entre las organizaciones sindicales y la
administracion publica, son capitales para crear las condiciones necesarias que permitan
hacer frente a los desafios antes mencionados. A este respecto, la administracion debe
contar con efectivos suficientes y calificados que tengan posibilidades de formacion y
ascenso sin una carga de trabajo desproporcionada (esto es particularmente pertinente
habida cuenta de las crisis econdmicas y de los procesos de ajuste estructural) y
condiciones de empleo justas y competitivas con respecto a las condiciones de empleo
del sector privado, incluso en materia de remuneracion. La negociacion colectiva ofrece
ventajas no so6lo a los funcionarios por ser una herramienta de motivacion, de
reconocimiento social y de respeto de la dignidad de la persona, sino también a la
administracion, porque le permite apoyarse en los compromisos asumidos por las
organizaciones sindicales para poner en practica los principios esenciales mencionados
que rigen la gestién publica en los Estados democraticos; también es una herramienta
eficaz para poner en practica una gestion satisfactoria de los recursos humanos, lo cual
favorece la calidad de los servicios prestados a los ciudadanos.

226. En términos generales, el derecho de sindicacion y de negociacion colectiva esta
estrechamente relacionado con los demas derechos fundamentales en el trabajo.
Complementa la libertad sindical, y es un instrumento constructivo que favorece la
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proteccion de los trabajadores y las trabajadoras — que se encuentran a menudo en posicion
de vulnerabilidad — y permite promover el conjunto de los derechos fundamentales. Es
un instrumento clave para garantizar la no discriminacion y la igualdad, incluida la
igualdad de remuneracion entre hombres y mujeres por un trabajo de igual valor, dado
que integra en el mundo del trabajo la garantia de los derechos fundamentales en el
trabajo para todos, sobre todo a efectos de promover la justicia social. El reconocimiento
internacional del derecho de negociacion colectiva en la administracion publica es una
reivindicacion de larga data del movimiento sindical, el cual, ha venido criticando con
razones solidas la desigualdad de trato contra los funcionarios publicos en este campo.

227. La Comision desea sefialar que la negociacion colectiva es una de las instituciones
mas importantes y Utiles desde finales del siglo XiX. Es una poderosa herramienta de
dialogo entre las organizaciones de trabajadores y de empleadores que, gracias a la
contribuciéon que ha aportado al establecimiento de condiciones de trabajo justas y
equitativas y a otras ventajas, fomenta la paz social. Permite prevenir los conflictos
laborales y determinar procedimientos para solucionar ciertos problemas especificos que
pueden darse en algunos contextos como los procesos de ajuste provocados por crisis
econodmicas, situaciones de fuerza mayor o programas de movilidad de los trabajadores.
Por consiguiente, la negociacion colectiva constituye un instrumento eficaz de
adaptacion a los cambios econdomicos y tecnologicos y a las necesidades cambiantes de
la gestion administrativa, que obedecen a menudo a demandas de la sociedad.

228. La legitimidad de la negociacion colectiva queda reforzada ademas en la medida en
que aquellos que deben soportar las consecuencias negativas de ciertas clausulas de los
acuerdos colectivos las han aceptado (a través de sus representantes) en el marco de un
proceso de concesiones reciprocas entre las partes. Al mismo tiempo, los funcionarios
publicos ocupan una posicion especial y unica en la elaboracion del presupuesto dado la
parte importante de las finanzas publicas que se les destina. Ademas, afrontan desafios
inusuales en la formacion de coaliciones politicas debiendo protegerse de las presiones que
resultan de imperativos econdmicos reales o supuestos. Estos factores refuerzan la opinion
segun la cual los funcionarios publicos deben tener acceso a mecanismos de negociacion
colectiva en base a su estatuto principal de empleados y a su estatuto de ciudadano o votante.

229. La Comision sefiala que la negociacion colectiva puede ademas ayudar eficazmente
a la lucha contra la corrupcion y promover la igualdad.

230. La Comision llama también la atencion sobre la debilidad del Estado y de la
administracion publica en muchos paises en desarrollo y en los paises menos adelantados,
en los que el Estado a veces no puede controlar de manera efectiva grandes zonas de su
territorio y donde los ingresos publicos son muy limitados (por ejemplo, en ciertos paises
de Africa las ayudas para el desarrollo proporcionadas por otros Estados u
organizaciones internacionales constituyen una parte importante del presupuesto publico,
al igual que los recursos derivados de los impuestos y de los acuerdos concertados con
empresas multinacionales) debido al alto nivel de pobreza y a la importancia del sector
informal. Esta situacion condiciona de manera negativa las posibilidades reales de
desarrollo economico y social. La Comision desea sefialar que el desarrollo sostenible
solo es posible a través de la democracia y de sus postulados esenciales: las elecciones
libres, el Estado de derecho, la separacion e independencia de los poderes del Estado, y
el respeto efectivo de los derechos humanos, con inclusion de los econdmicos y sociales
y muy particularmente la libertad sindical y el derecho de negociacion colectiva, que
deben estar garantizados, cualquiera que sea el nivel de desarrollo. La Comision
recuerda que la ratificacion de los Convenios nums. 151 y 154 es posible, cualquiera que
sean las dimensiones y los efectivos de la administracion publica, el numero de
ciudadanos de los Estados y la dimension del sector informal.
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Il Las mutaciones en la administracion publica

231. A consecuencia de los cambios introducidos en la condicion de los funcionarios
durante los ultimos decenios, el modelo tradicional de funcionario y sus caracteristicas
(nacionalidad, méritos, estabilidad profesional, carrera administrativa y ascensos a través
de oposiciones internas, trabajo a tiempo completo, incompatibilidad con el desempefio
de actividades profesionales privadas, escalas salariales y complementos de
remuneracion fijos, pensiones, licencias no remuneradas, etc.) se han visto modificados
sustancialmente de distintas maneras y en numerosas legislaciones. En muchos paises,
industrializados o no, puede constatarse, por un lado, el abandono de una o de varias de
estas caracteristicas tradicionales de la administraciéon publica, y por otro, la
introduccién de nuevas reglas y modalidades propias del derecho del trabajo aplicable al
sector privado. En numerosas administraciones publicas una parte importante, cuando no
la mayoria, de los contratos de los empleados se rigen por el derecho del trabajo
aplicable al sector privado o se ha abandonado el anterior régimen estatutario para
amplias categorias de funcionarios. La Comision observa que esta tendencia estd en
expansion.

232. En algunos paises, la carrera administrativa tradicional se ha transformado o
practicamente ha desaparecido tras la apertura del conjunto de puestos de funcionario a
todos los ciudadanos, la introduccion de los ascensos «horizontales» (sin que sea
obligatorio aprobar una oposicion para acceder a un puesto) o la admision de
funcionarios temporales, funcionarios interinos, funcionarios a los que se les renueva el
contrato periddicamente pero que no son permanentes, o empleados a tiempo parcial (a
menudo autorizados a ocupar otros puestos en el sector privado). En otros paises, una
parte importante de los funcionarios trabajan con contratos civiles o administrativos de
prestacion de servicios (en muchos casos de dudosa legalidad, incluso a nivel nacional),
inclusive para desempeiar tareas propias de la administracion publica. Poco a poco, se
ha incrementado la incertidumbre en razén del incremento de la movilidad geogréfica y
funcional de los empleados publicos, al igual que las disposiciones que proponen
incentivos o sistemas de gestion administrativa y de evaluacion del rendimiento basados
en los criterios que se aplican en el sector privado. En otros paises, la estabilidad
profesional casi total, «de por vida», de que disfrutan los funcionarios publicos se ha
visto reducida o ha desaparecido. Muchas de estas evoluciones tienen repercusiones
potencialmente negativas sobre la independencia de los funcionarios. En Guatemala, en
un numero considerable de instituciones publicas, la mayoria de los empleados publicos
son nombrados y pueden ser destituidos libremente («empleados de libre nombramiento
y remociény). En Colombia, a algunos funcionarios se les aplica la Ley de Carrera
Administrativa, a otros el Codigo del Trabajo y a otros incluso contratos civiles o
administrativos de prestacion de servicios.

233. Las causas de los problemas y de las situaciones mencionados en los parrafos
anteriores son multiples y trascienden el presente Estudio, que no pretende facilitar una
lista exhaustiva. Algunas tienen raiz politica como la falta de democracia en ciertos
paises, la opacidad y la falta de transparencia; otras estan vinculadas a los programas de
ajuste estructural. Algunas son de tipo econémico o financiero, como el considerable
aumento del gasto y del déficit publicos relacionado con el aumento de los servicios
publicos y a las prestaciones sociales cada vez mas onerosas que solicitan los ciudadanos,
por ejemplo, en el sector de la salud. Otras causas guardan relacion con factores
demograficos, la esperanza de vida, el desarrollo de tecnologias o con nuevas formas de
gestion administrativa. A veces van ligadas a las sucesivas crisis econdmicas, en
ocasiones en el interior del proceso de integracion econdmica de los Estados centrado en
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la libre circulacion de las personas, la liberacion de los servicios y la libre competencia.
Por otro lado, algunas de las decisiones que han transformado la administracién publica
en muchos paises estan vinculadas a orientaciones proporcionadas por oOrganos
internacionales o regionales que conceden préstamos en condiciones preferentes a
algunos Estados que estan atravesando crisis econdomicas, con la condicion de que
adopten politicas de reduccion del gasto publico e introduzcan medidas de ajuste
estructural, en especial a través de procesos de privatizacion y racionalizacion. En la
practica, esto suele entrafiar una reduccion importante del aparato del Estado y suele
afectar a su funcionamiento. Con todo, la Comision sefiala que en estas situaciones
dificiles, y a menudo dramaticas, la libertad sindical y el derecho de negociacion
colectiva encuentran una nueva razon de ser, como medio de humanizar el impacto de
dichas situaciones en las condiciones de trabajo y de vida de los empleados publicos, asi
como de salvaguardar las prestaciones sociales fundamentales.

234. Es evidente que algunos de los cambios descritos, como las sucesivas crisis
economicas y los procesos de reduccion de la estructura institucional y del gasto publico,
han debilitado el movimiento sindical en muchos paises — siendo el sector publico
donde tradicionalmente las organizaciones sindicales han tenido un mayor nimero de
afiliados — y han reducido la capacidad de negociar colectivamente de los funcionarios
regidos por la Ley de Carrera Administrativa, en especial debido al debilitamiento o
desaparicion de las organizaciones sindicales.

235. Sin embargo, la penetracion del derecho laboral en las administraciones publicas y
los diferentes grados de «privatizaciéon» del empleo publico han permitido que el
derecho de negociacion colectiva y el derecho de huelga se hiciesen extensivos al sector
publico, aplicandose cada vez mas a personas que trabajan — directa o indirectamente
— para el Estado, muchas de las cuales, que en el pasado no disfrutaban de los derechos
sindicales mencionados, estan sujetas en la actualidad a las disposiciones del derecho del
trabajo aplicables al sector privado (Coédigos del Trabajo). En algunos paises se ha
aprovechado esta circunstancia para sustituir las leyes que tradicionalmente se venian
aplicando a los funcionarios publicos por leyes mas o menos afines a las del sector
privado. La utilizacion excesiva de la contratacion temporal laboral en la funcion ptblica
en ciertos paises ha tenido como efecto eludir en la contratacion publica requisitos
constitucionales (capacidad y mérito en particular) y hacer mas dificil la negociacion
colectiva.

236. Asistimos pues a un cambio en las caracteristicas de la condicion tradicional de
funcionario, que se ha visto considerablemente erosionada en muchos paises, que
justifica la necesidad de reforzar la negociacion colectiva y los derechos sindicales en el
sector publico.

237. En cuanto a la situacion mundial de la negociacion colectiva en la administracion
publica, la adopcion y ratificacion por un nimero importante de Estados de los
Convenios nums. 151 y 154 registrada en los ultimos decenios ha comportado que la
comunidad internacional se percatarse de que las condiciones de trabajo en la
administracién publica no pueden establecerse de manera unilateral, sino que deben
acordarse con la participacion plena de las organizaciones sindicales de empleados
publicos. En este contexto de cambio, se puede observar que, en el mundo, ademas del
recurso generalizado a la consulta bipartita, se esta produciendo una expansion clara del
derecho de negociacion colectiva de las condiciones de empleo en el sector de la
administracion publica en Europa, Oceania y Ameérica Latina, en un considerable
numero de paises de Africa y en algunos paises de Asia.
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238. En el preambulo del Convenio sobre las relaciones de trabajo en la administracion
publica, 1978 (ntm. 151), la Conferencia Internacional del Trabajo observa la gran
diversidad de sistemas politicos, sociales y economicos de los Estados Miembros, y las
diferentes practicas aplicadas por dichos Estados (por ejemplo, en lo atinente a las
funciones respectivas de las autoridades centrales y locales; a las funciones de las
autoridades federales, estatales y provinciales; a las de las empresas propiedad del
Estado y de los diversos tipos de organismos publicos autobnomos o semiautdbnomos, o en
lo que respecta a la naturaleza de la relacion de trabajo). Las disposiciones del Convenio
num. 154, al igual que las del Convenio num. 151, toman en consideracion esta
diversidad de sistemas y contienen un cierto numero de clausulas de flexibilidad que se
examinardn mas adelante, y que tienden a posibilitar la ratificacion de estos Convenios
por el mayor niimero posible de Estados Miembros.
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Las normas de la OIT relativas a la
negociacion colectiva y su evolucién

239. Una de las principales misiones de la OIT es promover la negociacion colectiva en
el mundo entero, como establecid en 1944 en la Declaracion de Filadelfia, que forma
parte integrante de la Constitucion de la OIT y en la que se reconoce «la obligacion
solemne de la Organizacion Internacional del Trabajo de fomentar, entre todas las
naciones del mundo, programas que permitan lograr (...) el reconocimiento efectivo del
derecho de negociacion colectiva». Este principio se consagréo y se desarrolld en el
Convenio sobre el derecho de asociacion (territorios no metropolitanos), 1947 (nim. 84)
(en el que se establece que «se deberan dictar todas las medidas pertinentes a fin de
garantizar a los sindicatos (...) el derecho a celebrar contratos colectivos (...)»), y en el
Convenio sobre el derecho de sindicacion y de negociacion colectiva, 1949 (num. 98),
hoy objeto de una ratificacion practicamente universal, lo cual demuestra gran
aceptacion de sus preceptos en la mayoria de los paises (161 ratificaciones a la fecha).
En junio de 1998, la OIT dio un paso mas en este sentido con la adopcion de la
Declaracion relativa a los principios y derechos fundamentales en el trabajo y su
seguimiento. En ella se declara que «todos los Miembros, aun cuando no hayan
ratificado los convenios [fundamentales] aludidos, tienen el compromiso que se deriva
de su mera pertenencia a la Organizacion de respetar, promover y hacer realidad, de
buena fe y de conformidad con la Constitucion, los principios relativos a los derechos
fundamentales que son objeto de esos convenios». Esos principios incluyen el
reconocimiento efectivo del derecho de negociacion colectiva y deben ser respetados con
independencia de la ratificacion o no ratificacion de los convenios relevantes.

240. El Convenio num. 98, que se adopto en 1949 con el propodsito de completar algunos
aspectos del Convenio ntim. 87, tiene tres objetivos fundamentales: i) la proteccion
contra los actos de discriminacion antisindical tanto en el momento de la contratacion
como durante el periodo de empleo, incluido el momento de la terminaciéon de la
relacion de trabajo; ii) la proteccion contra los actos de injerencia en los asuntos internos
de las organizaciones de trabajadores y de empleadores, y iii) el fomento de la
negociacion colectiva.

241. Como se ha indicado ya en parrafos anteriores, el Convenio num. 98 fue
completado posteriormente por el Convenio sobre las organizaciones de trabajadores
rurales, 1975 (nim. 141), y la Recomendacién num.149 que lo acompafia, en los que se
reafirma el derecho de negociacion colectiva de los trabajadores rurales; por el Convenio
sobre las relaciones de trabajo en la administracion publica, 1978 (nim. 151) y por el
Convenio sobre la negociacion colectiva, 1981 (num. 154), en los que se extiende el
derecho de negociacion colectiva a todos los trabajadores de la administracion publica.
La proteccion de los trabajadores y los dirigentes sindicales contra los actos de
discriminacion antisindical y de injerencia en el sector de la administracion publica, de
que trata el Convenio num.151, es un aspecto esencial de la libertad sindical toda vez
que, en la practica, esos actos pueden dar lugar a la denegacion de la libertad sindical vy,
por tanto, también del derecho de negociacion colectiva.
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Modalidades particulares de negociacién
en la administracién publica

Convenio sobre las relaciones de trabajo en
la administracion publica, 1978 (num. 151)

Articulo 7

Deberan adoptarse, de ser necesario, medidas adecuadas a las condiciones
nacionales para estimular y fomentar el pleno desarrollo y utilizacién de procedimientos
de negociacién entre las autoridades publicas competentes y las organizaciones de
empleados publicos acerca de las condiciones de empleo, o de cualesquiera otros
métodos que permitan a los representantes de los empleados publicos participar en la
determinacion de dichas condiciones.

Convenio sobre la negociacion colectiva, 1981 (num. 154)

Articulo 1
1. El presente Convenio se aplica a todas las ramas de actividad econémica.

2. La legislacién o la practica nacionales podran determinar hasta qué punto las
garantias previstas en el presente Convenio son aplicables a las fuerzas armadas y a la
policia.

3. En lo que se refiere a la administracion publica, la legislacién o la practica
nacionales podran fijar modalidades particulares de aplicacion de este Convenio.

242. El parrafo 3 del articulo 1 del Convenio num. 154 acepta modalidades particulares
de aplicacion en lo concerniente al derecho de negociacion colectiva en la
administracion publica. Estas modalidades podran fijarse en la legislacion o la practica
nacionales, en particular mediante convenios colectivos, laudos arbitrales u otros medios
(articulo 4 del Convenio nim. 154).

243. Antes de analizar estas modalidades particulares en los proximos capitulos, la
Comision estima necesario examinar ciertas diferencias entre el empleo publico y el
empleo privado y las particularidades de la administracion publica — que han sido
sefaladas por numerosos autores — que justifican dichas modalidades de aplicacion:

—  Las estructuras de la administracion publica son muy complejas, especialmente en
los paises industrializados. Sus competencias, capacidades y procedimientos se
rigen por un gran nimero de leyes y reglamentos que abarcan la mayoria de las
cuestiones que afectan a los ciudadanos y las empresas. La complejidad de la
estructura del Estado es aun mas pronunciada cuando se trata de Estados federales
y de Estados altamente descentralizados en los que el numero de organismos puede
ser superior a varios miles. Se trata, entre otros, de departamentos ministeriales,
organismos autébnomos o semiautobnomos, institutos, agencias, fondos de
promocion de actividades, fundaciones publicas, empresas comerciales o
industriales de derecho publico, érganos de coordinacion, o consorcios. Algunos de
estos organismos publicos existen también en los entes territoriales. En el marco
del Estado, la administracion publica es normalmente el principal empleador.

Mientras que en el sector privado las empresas persiguen intereses particulares y se
caracterizan en general por la busqueda de beneficios econdomicos, el Estado y la
administracion publica tienen la obligacion de velar por el interés general. A este
respecto, cuando las instituciones creadas o controladas por el Estado se rigen por
el derecho privado (por ejemplo, las empresas estatales o mixtas o los monopolios
fiscales del Estado), el objetivo de contribuir al interés general y responder a
necesidades de los ciudadanos incide en gran medida en las politicas, la gestion y
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los objetivos de las empresas publicas (por ejemplo, segun los paises, las
relacionadas con la electricidad, los bancos, los seguros, el transporte, la
explotacion de los recursos naturales, la distribucion del agua, etc.). La impronta
del interés general es aun mas marcada cuando los servicios son de titularidad
publica (monopolistica o no) y estan gestionados directa o indirectamente por el
Estado (por ejemplo, en el caso de las concesiones).

La enorme complejidad y la variedad de las funciones del Estado estin en
constante cambio, debido a las nuevas necesidades y desafios que se plantean
(informatica,  servicios  electronicos,  telecomunicaciones,  inmigracion,
energia, etc.).

En muchos paises, y con frecuencia por mandato constitucional, se procede a la
regulacion de las condiciones generales de empleo de los funcionarios publicos de
manera mas o menos exhaustiva, segin el caso, por medio de leyes especiales, en
el marco del derecho administrativo y no en el marco de la legislacion laboral (en
particular del Cédigo del Trabajo). Por otra parte, en algunos paises, se aplican
estatutos normativos especificos a ciertos funcionarios publicos (por ejemplo,
fuerzas armadas, policia, personal docente, personal de la seguridad social, etc.).
Por ejemplo, en su memoria presentada con arreglo al articulo 19 de la
Constitucion de la OIT, el Gobierno de Argelia indica que, desde 2006, en
aplicacion del Estatuto General de la Funcion Publica, se han promulgado 59
estatutos especiales relativos a diferentes cuerpos de funcionarios.

El gasto publico — incluidas las remuneraciones de los funcionarios — requiere la
aprobacion previa de las secciones correspondientes del presupuesto del Estado (y
de los Estados federales) por la asamblea legislativa; los presupuestos de los entes
territoriales también son aprobados por drganos publicos. Por otra parte, el gasto
publico es controlado por érganos especiales de supervision del Estado, que en
caso de infraccion pueden promover procedimientos sancionatorios. En este
sentido, la negociacion colectiva en la administracion publica esta condicionada
por diferentes motivos por los procesos presupuestarios y su logica. Los resultados
presupuestarios de los Estados a su vez dependen de numerosos factores
economicos: el nivel de crecimiento econdomico, el nivel de ingresos y la inflacion,
las tasas de interés y la deuda publica. También dependen del marco politico e
institucional (nivel de descentralizacion, grado de estabilidad politica y peso del
poder ejecutivo comparado con el poder legislativo), la tendencia politica del
Gobierno, la demografia, la tasa de desempleo, la participacion del sector publico
en el PIB, las preferencias de los contribuyentes, la evolucion de los ciclos
economicos y las reglas presupuestarias aplicables (grado de disciplina
presupuestaria, margen de las previsiones basadas en las variables econdmicas,
normas mas o menos estrictas en materia de endeudamiento publico).

Debido al impacto de las remuneraciones de los empleados publicos en el nivel de
la deuda publica (por ejemplo, en 2011, en los paises de la Unidon Europea, las
remuneraciones del sector publico equivalian al 22,1 por ciento del gasto publico
total), durante el proceso de negociacion de las remuneraciones de los funcionarios
publicos, las autoridades exponen los lineamientos de la politica economica del
Gobierno y los retos macroeconémicos, en vista de que los ingresos del Estado no
dependen principalmente de los beneficios econdmicos y de las ganancias — como
en el caso de las empresas — sino de los impuestos, y de que las autoridades deben
rendir cuentas de su gestion ante los ciudadanos.
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—  Los procedimientos de contratacion de la administracion publica imponen
requisitos de transparencia, mérito y capacidad, asi como garantias con miras a
asegurar el cumplimiento del principio de igualdad de trato y de igualdad de
oportunidades. Por lo general, estos procedimientos son menos flexibles que los del
sector privado.

—  Existe un mayor grado de regulacion, formalismo y rigidez en los procedimientos
de adopcion de decisiones de las entidades publicas, muchas veces para evitar el
nepotismo y la corrupcion.

—  La estructura especifica del personal de la administraciéon publica (cuerpo de
funcionarios, escalas, subescalas, clases y categorias) es jerarquica y se acompafia
de una estructura de remuneracion especial y, en general, rigida.

—  Cabe sefialar, en muchos paises, la creciente participacion de los ciudadanos en la
gestion de la administracion publica, asi como las nuevas formas de participacion
ciudadana — incluida la supervision — a través de Organos especificos y
organizaciones no gubernamentales, fenomeno que se manifiesta también aunque
segun modalidades diferentes en el sector privado.

244. Una peculiaridad de las instituciones de las administraciones publicas que debe
tenerse en cuenta es que siempre tienen la condicion de empleador, si bien solo se
consideran empresarias cuando llevan a cabo actividades econdmico-empresariales o
actividades econdmico-industriales que representan una parte mas o menos importante
del conjunto de las actividades de las administraciones publicas, segun el pais
considerado.

245. Las caracteristicas especificas de la administracion publica antes mencionadas dan
lugar, en muchos paises, a modalidades especiales de negociacion colectiva que se
refieren, como se vera mas adelante, a las partes en la negociacion, las materias
abarcadas y los niveles de negociacion de ciertas materias, asi como también a la
naturaleza, el rango y los efectos juridicos que tienen o no tienen los acuerdos colectivos
celebrados y, con mucha frecuencia, a un régimen especial para las clausulas de los
acuerdos colectivos que tienen repercusiones presupuestarias. Por ultimo, en muchos
paises, es una practica constante hacer compatible el sistema de negociacion con un
marco reglamentario.
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V. Campo de aplicacién del Convenio
num. 154 y métodos de aplicacion
de los Convenios nums. 151 y 154

Convenio sobre las relaciones de trabajo en la administracion
publica, 1978 (nim. 151)

Articulo 1

1. El presente Convenio debera aplicarse a todas las personas empleadas por la
administracion publica, en la medida en que no les sean aplicables disposiciones mas
favorables de otros convenios internacionales del trabajo.

2. La legislacion nacional debera determinar hasta qué punto las garantias
previstas en el presente Convenio se aplican a los empleados de alto nivel que, por sus
funciones, se considera normalmente que poseen poder decisorio o desempefian
cargos directivos 0 a los empleados cuyas obligaciones son de naturaleza altamente
confidencial.

3. La legislacion nacional debera determinar asimismo hasta qué punto las garantias
previstas en el presente Convenio son aplicables a las fuerzas armadas y a la policia.
Convenio sobre la negociacion colectiva, 1981 (num. 154)

Articulo 1
1. El presente Convenio se aplica a todas las ramas de actividad econdémica.

2. La legislacion o la practica nacionales podran determinar hasta qué punto las
garantias previstas en el presente Convenio son aplicables a las fuerzas armadas y a la
policia.

3. En lo que se refiere a la administracion publica, la legislacién o la practica
nacionales podran fijar modalidades particulares de aplicacion de este Convenio.

Articulo 4
En la medida en que no se apliquen por medio de contratos colectivos, por laudos

arbitrales o por cualquier otro medio conforme a la practica nacional, las disposiciones
del presente Convenio deberan ser aplicadas por medio de la legislacion nacional.

Recomendacion sobre la negociacion colectiva, 1981 (nium. 163)

1. Las disposiciones de la presente Recomendacién podran aplicarse por medio
de la legislacion nacional, contratos colectivos o laudos arbitrales o por cualquier otro
medio conforme a la practica nacional.

246. El ambito de aplicacion del Convenio niim. 151 ya ha sido objeto de examen en la
primera parte del presente Estudio. Se plantea la cuestion de saber si las categorias de
empleados publicos mencionados en el parrafo 2 del articulo 1, del Convenio num. 151
(en virtud del cual los Estados pueden determinar hasta qué punto se aplicaran mediante
su legislacion nacional las garantias previstas por el Convenio a los empleados de alto
nivel que, por sus funciones, ejercen un poder decisorio o desempefian cargos directivos
o a los empleados cuyas obligaciones son de naturaleza altamente confidencial), pueden
constituir excepciones al derecho de negociacion colectiva en los Estados que hayan
ratificado el Convenio num. 154. La Comision estima que, puesto que el Convenio
num. 151 es un Convenio especificamente aplicable a los empleados publicos, la
exclusion de las categorias mencionadas del derecho a la negociacion colectiva no
infringe lo dispuesto en el Convenio nim. 154, que tiene un alcance general y reconoce
expresamente en el parrafo 3 de su articulo 1 que, en lo que se refiere a la administracion
publica, la legislacion y la préctica nacionales podran fijar modalidades particulares de
aplicacion. Por ejemplo, la Comision toma nota de la indicacion del Gobierno de
Filipinas, en su memoria presentada en virtud del articulo 19 de la Constitucion de la
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OIT, de que estan excluidas de la negociacion colectiva determinadas categorias de
empleados publicos, en particular los empleados publicos de alto nivel cuyas funciones
sean de naturaleza altamente confidencial y los miembros de las fuerzas armadas y
demas personal autorizado a llevar armas.

247. El Convenio nim. 154 dispone en su articulo 1 que éste es aplicable a todas las
ramas de actividad econdmica, incluyendo — como se acaba de sefialar — a la
administracion publica. Establece igualmente que la legislacion o la practica nacionales
podran determinar hasta qué punto las garantias previstas en dicho Convenio son
aplicables a las fuerzas armadas y a la policia (parrafo 2 del articulo 1).

248. A diferencia de lo dispuesto en los Convenios nums. 87 y 98, los Convenios
nams. 151 y 154 contienen disposiciones detalladas en lo que se refiere a los métodos
alternativos o complementarios de aplicacion (legislacion, convenios colectivos, laudos
arbitrales u otros métodos). El articulo 4 del Convenio num. 154 establece que, «en la
medida en que no se apliquen por medio de contratos colectivos, por laudos arbitrales o
por cualquier otro medio conforme a la practica nacional, las disposiciones del presente
Convenio deberan ser aplicadas por medio de la legislacion nacional». Asi pues, cabe
contemplar diversos métodos de aplicacion y, mientras algunos Estados prefieren las
medidas legislativas, otros se conforman o se han conformado con otros métodos, como
una aplicacion satisfactoria en la practica o basada en la jurisprudencia; por ejemplo,
hasta hace poco, en Uruguay, la negociacion colectiva se regia directamente por el
Convenio num. 98 y por la jurisprudencia.

249. Sin embargo, la mayoria de los asuntos relativos a los derechos de sindicacion y de
negociacion colectiva se han desarrollado en general en la legislacion laboral o en la que
se aplica a los empleados publicos, y suelen inspirarse en principios consagrados en
numerosas constituciones nacionales. También existen modalidades de aplicacion
directamente establecidas en acuerdos colectivos concertados entre organizaciones de
empleadores y de trabajadores en distintos niveles. Por regla general, la Comision aboga
por recurrir a los métodos de aplicacion previstos en los Convenios nums. 151 y 154,
basados en el tripartismo, el didlogo social y las consultas francas y en profundidad entre
los interlocutores sociales '™ . Ello reviste especial importancia respecto de las
legislaciones que se refieren a los derechos protegidos en esos instrumentos, a fin de
garantizar la aplicacion efectiva de tales principios y de este modo, que las medidas
adoptadas sean duraderas y no dependan de la orientacion politica de los sucesivos
gobiernos. Por ejemplo, la Comision tomo nota con interés de la elaboracion, en estrecha
consulta cl(gil los interlocutores sociales, de la Ley de Trabajo Equitativo, de 2009, en
Australia ™.

250. Puesto que la Comision ha examinado ya en la primera parte del presente estudio el
campo de aplicacion de los Convenios nims. 151 y 154, no va a detenerse ahora mas que
en algunos aspectos de esta cuestion. En particular, se referira a determinadas categorias
de trabajadores del sector publico y del sector privado cubiertas por sus disposiciones,
asi como a los problemas y progresos constatados.

251. Fuerzas armadas y policia. En lo que atafie a la aplicacion del Convenio
num. 154 a las fuerzas armadas y a la policia, la posibilidad de excluir a ambas de su
campo de aplicacion se deduce: 1) del texto del parrafo 2 del articulo 1 del Convenio, que
estipula que «la legislacion o la practica nacionales podran determinar hasta qué punto

19 yéanse, por ejemplo, Camboya — CEACR, observacion, 2011; y Repiiblica de Moldova — CEACR,
observacion, 2011.

194 gustralia — CEACR, observacion, 2010.
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las garantias previstas en ¢l son aplicables a las fuerzas armadas y a la policiay; ii) de los
trabajos preparatorios que precedieron la adopcion de este instrumento, en el curso de los
cuales se subrayé expresamente la posibilidad de excluir, en todo o en parte, a estas
categorias de trabajadores del ambito de aplicacion del Convenio '©°; y iii) de la
interpretacion que siempre se ha dado del parrafo 1 del articulo 5 del Convenio nam. 98,
parrafo redactado en términos similares a los del parrafo 2 del articulo 1 del Convenio
num. 154, en virtud del cual los Estados que hayan ratificado el Convenio podran excluir
a las fuerzas armadas y a la policia de su ambito de aplicacion '°°. La Comision recuerda
también la posibilidad de excluir a estas categorias de la aplicacion de los derechos y

garantias establecidos en el Convenio num. 151.

252. De esta forma, al igual que en el caso de los Convenios nums. 87 y 98, los
Convenios nums. 151 y 154 dejan a la legislacion de cada pais la libertad de decidir si
sus disposiciones se aplican o no a las fuerzas armadas y a la policia y en qué medida. La
Comision toma nota de que el Gobierno de Estonia sefala, en su memoria presentada en
virtud del articulo 19 de la Constitucion de la OIT, que la Ley sobre los Convenios
Colectivos se aplica integramente a las fuerzas armadas y a la policia. El Gobierno de
Australia sehala que, a nivel federal, la policia goza del derecho de negociacion colectiva,
pero no las fuerzas armadas; en cuanto a las legislaciones de los Estados federales, cabe
destacar que la mayoria de ellas (Nueva Gales del Sur, Queensland, Victoria, Australia
Meridional) establecen que determinadas categorias de empleados de la administracion
publica territorial no gozan del derecho de negociacidon colectiva, en particular, los
funcionarios de alto nivel. El Gobierno de Rumania sefiala que gozan del derecho de
negociacion colectiva la totalidad de los funcionarios publicos, los funcionarios regidos
por un estatuto particular, los funcionarios de alto nivel responsables de decisiones
publicas y los administradores publicos, a excepcion de los oficiales del ejército
encargados del sistema de defensa, del mantenimiento del orden publico y de la
seguridad nacional.

253. La Comision desea recordar también que el personal civil de las fuerzas armadas
goza de los derechos y garantias contemplados en los Convenios nims. 151 y 154, y que,
si bien algunos empleados de los sectores privado o publico llevan armas reglamentarias
en el ejercicio de su profesion, sin ser miembros de la policia o de las fuerzas armadas,
no pueden quedar automaticamente excluidos del &mbito de aplicacion de la negociacion
colectiva '’

254. Sector publico. A diferencia del Convenio num. 87, el Convenio num. 98 excluye
de su ambito de aplicacion a otras categorias de funcionarios diferentes de las fuerzas
armadas y la policia '°. Esta restriccion respeta integramente, no obstante, los derechos
garantizados a los funcionarios por el Convenio num. 87. En efecto, el Convenio
nam. 98, en virtud de lo dispuesto en su articulo 6, no trata de la situacion de los
funcionarios publicos en la administracion del Estado; este articulo sefiala ademas que
no deberd interpretarse, en modo alguno, en menoscabo de sus derechos o de su estatuto.
Los Convenios nums. 151 y 154 han sido adoptados entre otros objetivos para conceder
el derecho de consulta y/o de negociacion colectiva a los funcionarios al servicio de la

195 Véase especialmente: Actas, Conferencia Internacional del Trabajo, 67.* reunion, pag. 22/2, parr. 14, y
pag. 22/4, parr. 29.

1% Véanse memorandos preparados por la Oficina Internacional del Trabajo en respuesta a solicitudes de
aclaracion respecto de los Convenios nums. 118 y 154, Boletin Oficial, vol. LXVII, 1984, serie A, num. 1, parr. 3.

197 Marruecos — CEACR, solicitud directa, 2011; en lo referente a las restricciones relacionadas con el porte de
armas, véase El Salvador en virtud de una clausula constitucional.

1% Estudio General de 1994, parr. 199 y siguientes, y Estudio General de 2012, parrs. 171-172.
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administracion del Estado que podrian quedar excluidos del derecho de negociacion
colectiva en el marco del Convenio nim. 98.

255. El preambulo del Convenio nim. 151 tiene en cuenta los problemas particulares
que plantea la delimitacion del campo de aplicacion de un instrumento internacional y la
adopcion de definiciones a los fines del instrumento en razon de las diferencias
existentes en muchos paises entre el empleo publico y el empleo privado, asi como las
dificultades de interpretacion que se han planteado a propoésito de la aplicacion a los
funcionarios publicos de las disposiciones pertinentes del Convenio sobre el derecho de
sindicacion y de negociacion colectiva, 1949 (nim. 98), y las observaciones por las
cuales los 6rganos de control de la OIT han sefialado en diversas ocasiones que ciertos
gobiernos han aplicado dichas disposiciones en forma tal que grupos numerosos de
empleados publicos han quedado excluidos del campo de aplicacion de este ultimo
Convenio.

256. La Comision subraya que los Convenios nums. 151 y 154, ya se trate de Estados
unitarios o federales, se aplican en particular a los funcionarios de la administracion
publica — por ejemplo, a los funcionarios de los ministerios y demas organismos
gubernamentales comparables, asi como a sus auxiliares y cualesquiera otras personas
empleadas por el Gobierno. Se aplican asimismo a la totalidad de los funcionarios de los
gobiernos locales y de sus organismos publicos. Ademas, el campo de aplicacion de los
Convenios nums. 151 y 154 comprende también, por ejemplo, los empleados de
empresas publicas, los empleados municipales y los de entidades descentralizadas ', asi
como los docentes del sector publico ''’, tengan o no la consideracion de funcionarios
publicos en virtud de la legislacion nacional. El Convenio niim. 154 abarca ademas al
conjunto de trabajadores del sector privado sin excepcion.

257. Sin embargo, en lo que respecta a los funcionarios publicos, el reconocimiento del
derecho de negociacion colectiva en la legislacion y en la practica sigue siendo limitado
o inexistente ''' en determinados paises. La Comision recuerda que, en el marco del
Convenio num. 154 (aplicable al sector privado y al sector publico), el derecho de
negociacion colectiva deberia cubrir, ademas de a los empleados de la administracion
publica, especialmente a las siguientes categorias de trabajadores: el personal de
establecimientos penitenciarios ''2, los bomberos ''*, la gente de mar ''*, los trabajadores
por cuenta propia o temporeros ', los trabajadores en régimen de subcontratacion o de
externalizacion ''°, los aprendices, los trabajadores no residentes y los trabajadores a

199 yéanse, por ejemplo, Repiiblica Democrdtica del Congo — CEACR, observacion, 2011; y Panamd — CEACR,
observacion, 2011.

10 v¢anse, por ejemplo, Camboya — CEACR, observacion, 2011; Ecuador — CEACR, observacién, 2010; Etiopia
— CEACR, observacion, 2010; y Lesotho — CEACR, observacion, 2011.

! yganse, por ejemplo, Cabo Verde — CEACR, observacion, 2012; Comoras — CEACR, observacion, 2012; y
Guinea Ecuatorial — CEACR, observacion, 2012.

12 véanse, por ejemplo, Bahamas — CEACR, observacion, 2010; Kiribati — CEACR, observacion, 2011; Santa
Lucia — CEACR, Convenio num. 154, solicitud directa, 2010; Seychelles — CEACR, observacion, 2011; y
Republica Unida de Tanzania — CEACR, observacion, 2011.

113 yéanse, por ejemplo, Bahamas — CEACR, observacion, 2010; y Santa Lucia — CEACR, Convenio nim. 154,
solicitud directa, 2010.

14 Véanse, por ejemplo, Benin — CEACR, solicitud directa, 2010 (sector de la marina mercante); China (Regién
Administrativa Especial de Macao) — CEACR, solicitud directa, 2010; Islandia — CEACR, observacion, 2010;
Madagascar — CEACR, observacion, 2011; y Panamd — CEACR, observacion, 2011 (sector de la pesca).

5 yéanse, por ejemplo, Senegal — CEACR, solicitud directa, 2011; y Tunez — CEACR, solicitud directa, 2011.

116 yéanse, por ejemplo, Ecuador — CEACR, observacion, 2010; y Paises Bajos — CEACR, observacion, 2011.
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tiempo parcial '’ los trabajadores portuarios ''*, los trabajadores del sector agricola ''?,
los trabajadores de las organizaciones caritativas y religiosas '%°, los trabajadores
domésticos, los trabajadores de las zonas francas industriales y los trabajadores
migrantes '*'. La Comision destaca también que deberia reconocerse el derecho a la
negociacion colectiva del personal docente y directivo de instituciones educativas, asi
como al personal que ejerza funciones técnicas y de administracion en el sector

educativo 2.

258. En los ultimos afios, la Comision se ha felicitado por diversos progresos en este
aspecto. Entre otras cosas, tomd nota con satisfaccion de que, en la Constitucion de
Turquia '*, se reconoce el derecho de «los funcionarios publicos y otros empleados del
sector publico» a celebrar acuerdos colectivos; en Colombia '**y en Uruguay '*°, se
promulgaron leyes especificas sobre la negociacion colectiva en el sector publico; en
Lesotho '*, en Uganda '*" y Botswana '** se reconoci6 el derecho de los funcionarios
publicos a la negociacion colectiva; y también de que, en el Japén '¥°, si prospera la
actual reforma legislativa, varias cuestiones podrian someterse a negociacion colectiva
en las empresas publicas. Por ultimo, la Comision se felicitdo de que la Corte Suprema de
Justicia de Costa Rica "*° reconociese la constitucionalidad de los acuerdos colectivos en
el sector publico y haya concluido que permitir la negociacion colectiva deberia ser la
norma y restringirla la excepcion.

259. La Comision tomo nota recientemente con satisfaccion que se reconoce con
caracter universal el derecho de negociacion colectiva a todos los trabajadores en las
Constituciones del Estado Plurinacional de Bolivia 'y de Kenya '**, asi como las
enmiendas introducidas en el Codigo del Trabajo de Chile '**, en virtud de las cuales se
hace accesible la negociacion colectiva a los trabajadores temporales y ocasionales.
Tomo nota asimismo con interés de la decision del Tribunal Superior de Quebec

17V ¢ase, por ejemplo, China (Region Administrativa Especial de Macao) — CEACR, solicitud directa, 2010.
118 yease, por ejemplo, Guinea-Bissau — CEACR, observacion, 2011.

"9 Ibid.

120 ygase, por ejemplo, Etiopia — CEACR, observacion, 2010.

12l yéanse, por ejemplo, Bangladesh — CEACR, observacion, 2010; China (Regién Administrativa Especial de
Macao) — CEACR, solicitud directa, 2010; Eritrea — CEACR, observacion, 2011; y Kuwait — CEACR, solicitud
directa, 2011.

122 v éanse, por ejemplo, Camboya — CEACR, observacion, 2011; Ecuador — CEACR, observacion, 2010; Etiopia
— CEACR, observacion, 2010; y Lesotho — CEACR, observacion, 2011.

123 Twrquia — CEACR, observacion, 2011.
124 Colombia — CEACR, observacion, 2010.
125 Uruguay — CEACR, observacion, 2011.
126 [ esotho — CEACR, observacion, 2006.
127 Uganda — CEACR, observacion, 2007.
128 Botswana — CEACR, observacion, 2005.

12 En la memoria presentada en virtud del art. 19 de la Constitucion de la OIT, el Gobierno del Japén sefiala que
esta definiendo un sistema para conceder el derecho a concertar convenios colectivos en el sector publico.

130 Costa Rica — CEACR, observacion, 2010 (varias decisiones adoptadas por unanimidad (Sala II del
Tribunal Supremo de Justicia)).

B! Estado Plurinacional de Bolivia — CEACR, observacién, 2010.
132 Kenya — CEACR, observacion, 2011.
133 Chile — CEACR, observacion, 2002.
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(Canada) **, en la que se declaraban inconstitucionales la Ley de Enmienda de los
Servicios de Salud y Servicios Sociales y la Ley de Enmienda sobre Centros de
Preescolar y demas servicios destinados a guarderia, por cuanto contradecian la Carta de
Derechos y Libertades del Canada (a raiz de esta decision, se establecieron normas para
el reconocimiento de las asociaciones que representan ese sector y normas de
negociacion colectiva entre esas asociaciones y el Gobierno). En este sentido, la
Comision tomo nota con interés de la sentencia relativa a los Servicios de Salud y Apoyo
(Health Services and Support), del Tribunal Supremo del Canada, de 2007, en la que se
confirma que la libertad sindical garantizada por el articulo 2, d), de la Carta de
Derechos y Libertades del Canada incluye el derecho de negociacion colectiva de los
empleados del sector publico; y la sentencia Fraser, pronunciada por el Tribunal
Supremo en 2011, confirma que el articulo 2, d), de la Carta protege también el derecho
a la negociacion colectiva '*°.

260. Sin embargo, muchos otros paises siguen sin garantizar plenamente el derecho de
las organizaciones de funcionarios y empleados publicos a negociar sus salarios y otras
condiciones de trabajo de conformidad con el Convenio '*°, o solo otorgan a los
funcionarios el derecho de consulta, pero no el de negociacion, en materia de
condiciones de empleo V7.

134 Canada — CEACR, Convenio nam. 87, observacion, 2010.

35 Health Services and Support-Facilities Subsector Bargaining Association. c. Columbia Britdnica,
2007 SCC 27 [2007] 2 R.C.S. 391 y Ontario (Procurador General) c. Fraser, 2011 CSC 20, [2011] 2 R.C.S. 3.

136 Véanse, por ejemplo, Bulgaria — CEACR, observacion, 2010; Burundi — CEACR, observacion, 2011;
Camboya — CEACR, observacion, 2011; Chile — CEACR, observacion, 2010; Republica Democratica del Congo
— CEACR, observacion, 2011; El Salvador — CEACR, solicitud directa, 2009; Eritrea — CEACR, observacion,
2011; Gambia — CEACR, observacion, 2012; Guinea-Bissau — CEACR, observacion, 2011; Guinea Ecuatorial —
CEACR, observacion, 2011; Honduras — CEACR, observacion, 2010; Japon — CEACR, Convenio nim. 87,
observacion, 2010; Liberia — CEACR, observacion, 2011; Madagascar — CEACR, observacion, 2011; Malasia —
CEACR, observacion, 2011; Uganda — CEACR, observacion, 2011; Uzbekistain — CEACR, observacion, 2011;
Panama — CEACR, observacion, 2011; Santo Tomé y Principe — CEACR, observacion, 2011; Sri Lanka —
CEACR, observacion, 2011; Republica Unida de Tanzania (Zanzibar) — CEACR, observacion, 2010; y
Zimbabwe — CEACR, 2010, observacion, 2011.

137 Véase, por ejemplo, Hong-Kong, China — CEACR, observacion, 2010. Ademés, en la memoria presentada en
virtud del art. 19 de la Constitucion de la OIT, el Gobierno de los Estados Unidos sefiala que, por orden
presidencial nim. 13522, de diciembre de 2009, se cre6 el Consejo Nacional de Relaciones Laborales entre los
Trabajadores y la Administracion (National Council on Federal Labor-Management Relations), para asesorar al
Presidente en materia de gestion de las relaciones laborales en el contexto de la estructura ejecutiva. En dicha
orden se exige que todos los organismos federales creen foros para la gestion de las relaciones laborales y se
establezcan proyectos piloto en los que determinados departamentos ejecutivos podran decidir si han de negociar
sobre determinadas cuestiones. La experiencia adquirida en el marco de esos proyectos se recopilard en un
informe en el que figuraran recomendaciones para el proceso de negociacion de los empleados federales.
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VI. Concepto de negociacion colectiva,
partes de la negociacion y naturaleza
de los convenios colectivos

Convenio sobre las relaciones de trabajo
en la administracién publica, 1978 (nam. 151)

Articulo 2

A los efectos del presente Convenio, la expresion «empleado publico» designa a
toda persona a quien se aplique el presente Convenio de conformidad con su articulo 1
[todas las personas empleadas por la administracion publica].

Articulo 3

A los efectos del presente Convenio, la expresién «organizacion de empleados
publicos» designa a toda organizacién, cualquiera que sea su composicion, que tenga
por objeto fomentar y defender los intereses de los empleados publicos.

Articulo 7

Deberan adoptarse, de ser necesario, medidas adecuadas a las condiciones
nacionales para estimular y fomentar el pleno desarrollo y utilizacién de procedimientos
de negociacién entre las autoridades publicas competentes y las organizaciones de
empleados publicos acerca de las condiciones de empleo, o de cualesquiera otros
métodos que permitan a los representantes de los empleados publicos participar en la
determinacion de dichas condiciones.

Convenio sobre la negociacion colectiva, 1981 (nim. 154)
Articulo 2

A los efectos del presente Convenio, la expresidn «negociacién colectiva»
comprende todas las negociaciones que tienen lugar entre un empleador, un grupo de
empleadores 0 una organizaciéon o varias organizaciones de empleadores, por una
parte, y una organizacion o varias organizaciones de trabajadores, por otra, con el fin
de:

a) fijar las condiciones de trabajo y empleo; o
b) regular las relaciones entre empleadores y trabajadores, o

c) regular las relaciones entre empleadores o sus organizaciones y una organizacion o
varias organizaciones de trabajadores, o lograr todos estos fines a la vez.

Articulo 3

1. Cuando la ley o la practica nacionales reconozcan la existencia de
representantes de trabajadores que respondan a la definicion del apartado b) del
articulo 3 del Convenio sobre los representantes de los trabajadores, 1971, la ley o la
practica nacionales podran determinar hasta qué punto la expresidon «negociacién
colectiva» se extiende igualmente, a los fines del presente Convenio, a las
negociaciones con dichos representantes.

2. Cuando en virtud del parrafo 1 de este articulo la expresion «negociacion
colectiva» incluya igualmente las negociaciones con los representantes de los
trabajadores a que se refiere dicho parrafo, deberan adoptarse, si fuese necesario,
medidas apropiadas para garantizar que la existencia de estos representantes no se
utilice en menoscabo de la posicién de las organizaciones de trabajadores interesadas.

Articulo 4

En la medida en que no se apliquen por medio de contratos colectivos, por laudos
arbitrales o por cualquier otro medio conforme a la practica nacional, las disposiciones
del presente Convenio deberan ser aplicadas por medio de la legislacion nacional.
Articulo 8

Las medidas previstas con objeto de fomentar la negociacion colectiva no deberan
ser concebidas o aplicadas de modo que obstaculicen la libertad de negociacion
colectiva.
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Recomendacion sobre la negociacién colectiva, 1981 (nim. 163)

2. Siempre que resulte necesario, se deberian adoptar medidas adecuadas a las
condiciones nacionales para facilitar el establecimiento y expansién, con caracter
voluntario, de organizaciones libres, independientes y representativas de empleadores y
de trabajadores.

Recomendacion sobre las relaciones de trabajo
en la administracion publica, 1978 (nam. 159)

2.1) En caso de negociacion de las condiciones de empleo de conformidad con la
parte IV del Convenio sobre las relaciones de trabajo en la administracion publica, 1978,
las personas u 6rganos competentes para negociar en nombre de la autoridad publica, y
los procedimientos para poner en practica las condiciones de empleo convenidas,
deberian preverse en la legislacion nacional o por otros medios apropiados.

2) En el caso de que existan métodos distintos de la negociacion para permitir a
los representantes de los empleados publicos participar en la fijacion de las condiciones
de empleo, el procedimiento para asegurar esa participaciéon y para determinar de
manera definitiva tales condiciones deberia preverse mediante la legislacién nacional o
por otros medios apropiados.

261. EIl concepto de negociacion colectiva y las partes en la negociacion. El texto del
Convenio nim. 154 define el concepto de «negociacion colectivay, y el del Convenio
num. 151 las expresiones «empleado publico» y «organizacion de empleados publicosy.
En el marco de la administracion publica, no siempre es facil determinar el empleador (o
la organizacion de empleadores) que debe tomar parte en la negociacion. Segun el pais,
la negociacion colectiva en la administracion publica puede producirse a un nivel muy
descentralizado, en cuyo caso la determinacion del empleador serd relativamente simple;
pero si la negociacion tiene un caracter sectorial o sumamente centralizado, puede que
determinar el empleador no sea tarea facil. A veces, la legislacion nacional especifica
quienes son los representantes a nivel central, sectorial o institucional que forman parte
como empleadores de las comisiones de negociacion. El apartado 1 del parrafo 2 de la
Recomendacion num. 159 deja a la legislacion nacional u otros medios apropiados la
tarea de determinar las personas u 6rganos competentes para negociar en nombre de la
autoridad publica. En algunos paises, las asociaciones de empleadores de las
colectividades territoriales han permitido integrar la parte empleadora en la negociacion
colectiva a ese nivel. En otros paises, existen confederaciones de empleadores publicos a
esos efectos.

262. Por lo que se refiere al concepto de «autoridad publica» cuando actua en calidad de
empleador, pese a que no existe ninguna definicion reconocida como tal en el Convenio
nam. 151 ni en la Recomendacion sobre las relaciones de trabajo en la administracion
publica, 1978 (nim. 159), segun los trabajos preparatorios de 1977 y 1978 para la
adopcion del Convenio num. 151, se acordd6 que por «administracion publica» se
entenderia todos los organismos o instituciones investidos de autoridad o funciones
publicas, sea cual fuere el método de determinar su direccidn, politicas o actividades '**.
En lo que se refiere a «las organizaciones de empleados publicos», el Convenio
num. 151 las define, en su articulo 3, como «toda organizacidn, cualquiera que sea su
composicion, que tenga por objeto fomentar y defender los intereses de los empleados
publicos», definicion muy proxima a la utilizada en el Convenio num. 87 en su
articulo 10. La Comision recalca que esta definicion abarca a las organizaciones de base,
las federaciones y las confederaciones. En lo que respecta a las federaciones y

138 Véanse Trabajos preparatorios, Informe VII (2) de 1977 relativo a la libertad sindical y procedimientos para
determinar las condiciones de empleo en el servicio publico, pag. 26.
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confederaciones '*°, la Comision considera que toda restriccion o prohibicion relativa a
su derecho de negociacion colectiva vulneraria los Convenios nums. 98, 151 y 154 ',
Esto se basa también en el parrafo 3 de la Recomendacion niim. 163, que utiliza el
caracter representativo de las organizaciones como criterio para su reconocimiento y
establece que es posible desarrollar la negociacion colectiva a cualquier nivel. En su
parrafo 2, esta Recomendacion preconiza «el establecimiento y expansion, con caracter
voluntario, de organizaciones libres, independientes y representativasy.

263. El principio de legalidad y los convenios colectivos. La negociacion colectiva en
la funcién publica comporta, en algunos paises, particularidades con respecto al sector
privado vinculadas al rango o valor juridico reservado a las clausulas o acuerdos
relativos a las condiciones de empleo de los funcionarios. En este sentido, conviene
recordar que muchos paises otorgan a los convenios colectivos del sector privado (a
veces también, segin los paises, a los acuerdos colectivos del sector publico) fuerza de
ley entre las partes o, como minimo, les confieren un caracter contractual. Por otra parte,
por ejemplo, en Costa Rica y en otros paises, el derecho de las organizaciones sindicales
a concertar «convenios colectivos» esta reconocido en la Constitucion nacional y, por
consiguiente, estos convenios gozan del maximo rango normativo, lo que permite
recurrir a los tribunales ordinarios para garantizar su cumplimiento, pero también, si
fuera necesario, a los tribunales competentes para los casos de violacion de los derechos
constitucionales mediante vias de recurso especiales y expeditivas. La Comision desea
senalar que los Convenios nims. 98, 151 y 154 no exigen que los acuerdos colectivos
concertados en el marco de la administracion publica tengan un valor contractual, ni
tampoco fuerza de ley entre las partes ni rango constitucional.

264. Al tiempo que reconoce la existencia de modalidades particulares de aplicacion, el
Convenio num. 154 introduce un cierto margen de flexibilidad en la aplicacion de sus
disposiciones y, de este modo, permite tener en cuenta diversos regimenes Yy
procedimientos nacionales. En efecto, el Convenio num. 154 ha podido incluir a la
administracion publica en su ambito de aplicacion porque sus disposiciones son mas
flexibles que las del Convenio niim. 98. A diferencia del Convenio niim. 98, no prevé la
reglamentacion de las condiciones de empleo mediante «contratos colectivos». Si la
Conferencia Internacional del Trabajo hubiera aceptado, con motivo de la adopcion del
Convenio num. 154, una disposicion de ese tipo y el concepto de «contrato colectivoy,
hubiera sido imposible ampliar el dmbito de aplicacion a la administracion publica
puesto que los Estados, aun estando dispuestos a reconocer la negociacion colectiva
dentro de este sector, no estan dispuestos a renunciar a las particularidades y exigencias
de su régimen estatutario.

265. Estos elementos se han explicitado claramente en un memorandum de la Oficina
Internacional del Trabajo '*! dirigido a un gobierno en respuesta a una solicitud de
aclaracion relativa a la puesta en practica del Convenio nim. 154 en la administracion
publica. A este respecto, la Oficina observo que «ni en el Convenio ni en los trabajos
preparatorios a su adopcion se encuentra elemento alguno que permita inferir que, en el
caso de que la negociacion colectiva aboque a un acuerdo entre las partes, dicho acuerdo
deba tener la forma y la naturaleza de un convenio colectivo. Aunque en la mayoria de
los paises (si bien no en todos), éste sea el resultado habitual de la negociacion colectiva
en sectores distintos de la funcion publica, en algunos paises la negociacion colectiva en

139 Véanse, por ejemplo, Namibia — CEACR, solicitud directa, 2011; y Uganda — CEACR, observacion, 2010.
140 yganse Estudio General de 2012, parrs. 222 y 223, y Estudio General de 1994, parr. 249.
41 OIT: Boletin Oficial, Vol. LXVII, Serie A, nam. 1, 1984, pag. 33.
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la administracion publica aboca en acuerdos que no llegan a tener caracter contractual.
Puede concluirse que un Estado que ratifique el Convenio puede recurrir a modalidades
particulares de aplicacion, en lo que se refiere a la administracion publica, como dispone
el articulo 1, parrafo 3, del Convenio. Asi pues, si se llega a un acuerdo por medio de la
negociacion colectiva en el marco de la administracion publica, este acuerdo puede
adoptar forma y naturaleza diferentes de las de un convenio colectivo. En aquellos paises
en que, por ejemplo, las condiciones de empleo de los funcionarios publicos estén
regidas por leyes o disposiciones especiales, las negociaciones relativas a la
modificacion de tales leyes o disposiciones especiales no precisan abocar en acuerdos
juridicamente obligatorios, siempre y cuando se tengan en cuenta de buena fe los
resultados de tales negociacionesy.

266. Esto significa que lo determinante para la aplicacion de los Convenios nums. 151 y
154 no es la forma del contrato colectivo ni el rango juridico que tiene, ni si debe o no
ser incorporado a un texto juridico para ser efectivo, ni si puede aplicarse directamente
sin la aprobacion de otro 6rgano, sino el hecho de que el contenido de dicho acuerdo se
aplique en la practica (principio de efectividad). En este sentido, tanto el Convenio
niam. 151 como el Convenio niim. 154 tienen en cuenta la enorme diversidad de los
sistemas nacionales en el ambito de la administracion publica y admiten que los
convenios colectivos pueden tener un valor puramente «pragmatico» o constituyen una
especie de entendimiento tacito (gentlement agreement o acuerdo entre caballeros),
siempre y cuando se apliquen en la practica.

267. A este respecto, cabe mencionar la existencia de casos muy diferentes en la
practica. Por ejemplo, en Noruega o Trinidad y Tabago se firman acuerdos colectivos en
el marco de la administracién publica sin haber sido aprobados ni incorporados a un
texto legislativo. En algunos paises, la misma legislacion en materia de negociacion
colectiva se aplica a los funcionarios y a los trabajadores del sector privado. En los
Estados Unidos y el Canada, por lo que concierne a los funcionarios federales, se
requiere que el Parlamento o cualquier otra autoridad apruebe los convenios; en Suecia,
los convenios colectivos en el marco de la administracion publica no requieren
aprobacion para su aplicacion juridica. En el Reino Unido, los convenios firmados con
arreglo al sistema Whitley de Consejos Nacionales se aplican directamente (deben
presentarse al Gabinete, que podrd modificarlos, si bien en la practica a este drgano
unicamente se le informa de las cuestiones de importancia nacional); en otros casos, la
negociacion da lugar a una recomendacion a la Secretaria correspondiente y, si ésta es
aprobada, las condiciones del acuerdo firmado se trasladan a una norma legal. En
Bélgica, 1a negociacion colectiva precisa que los acuerdos colectivos se materialicen a
través de la adopcion de leyes o reglamentos administrativos. En Francia, segin la
memoria del Gobierno, la negociacion estd contemplada explicitamente en el Estatuto
General de la Funcion Publica, y en la ley se establecen los criterios de reconocimiento
de la validez de los convenios, pero estos ultimos no pueden producir efectos juridicos.
La Comision comprende que, en Francia, la decision definitiva, a raiz de la celebracion
de estos convenios, para establecer normas en la materia corresponde en la practica a la
autoridad competente (legislativa o administrativa). Por ultimo, en Esparia, los
«conveniosy (acuerdos) colectivos requieren la aprobacion expresa y formal del Consejo
de Ministros (en el marco de la administracion central) o de otros oOrganos
administrativos seguin el alcance de su competencia; algunas materias se reservan a la
legislacion pero pueden ser objeto de un acuerdo colectivo entre las autoridades publicas
y las organizaciones sindicales de funcionarios, en el que se prevé el compromiso de las
autoridades de presentar un proyecto de ley para reformar la legislacion en la materia.
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268. En conclusion, las disposiciones de los Convenios nims. 151 y 154 en materia de
negociacion colectiva en la administracion publica son compatibles con diversos
enfoques en lo que concierne a la armonizacion del principio de negociacion colectiva
con la naturaleza juridica de las relaciones entre el Estado empleador y los funcionarios.
En particular, los Convenios nims. 151 y 154 son compatibles con los sistemas que
requieren, tras la concertacion de un acuerdo colectivo, una intervencion de las
autoridades (aprobacion de un o6rgano administrativo o del Consejo de Ministros o del
organo legislativo) o incluso la incorporacion del contenido del acuerdo — para poder
aplicarlo — en un reglamento, un acto administrativo o una ley, siempre y cuando el
resultado de la negociacion sea respetado en la practica. Tampoco es necesario que la
legislacion otorgue un determinado rango juridico a estos convenios colectivos en la
administracion publica si se garantiza en la practica el respeto de sus disposiciones. Por
ultimo, el objetivo de los Convenios nums. 151 y 154 no es poner continuamente en tela
de juicio la estabilidad de las normas y los principios fundamentales aplicables a los
funcionarios (con frecuencia, normas de rango legislativo) — lo que no tendria sentido
—, sino el de procurar que la determinacion o la modificacion de estas reglas se haga en
el marco del didlogo social en funcion de las necesidades cuando las partes estan de
acuerdo.

269. La Comision senala que puede ocurrir, no obstante, que no sean obstaculos de
orden legislativo o constitucional, sino més bien consideraciones précticas las que
impidan a los funcionarios ejercer el derecho de negociacion colectiva; por ejemplo, en
el caso de que las autoridades no reconozcan a una organizaciéon sindical por una
presunta mora electoral en la realizacion de elecciones al término del mandato de las
juntas directivas de las organizaciones de personal de la funcién publica '**, o incluso
por la dificultad de reconocer a los empleadores en determinados niveles de la
negociacion, o por demoras excesivas asociadas a una falta de voluntad de negociar.

270. Negociacion paritaria o tripartita. En la practica, la negociacion colectiva en la
administracion publica es casi siempre bipartita. Los Convenios nums. 151 y 154 tienden
a promover esencialmente la negociacion paritaria de las condiciones de empleo, ya sea
entre empleadores y organizaciones de empleadores, por un lado, y las organizaciones de
trabajadores o empleados publicos, por otro, sin injerencia de las autoridades publicas
(es decir, de otras distintas de las que tengan la condicion de empleador cuando se trata
de la negociacion colectiva en la administracion publica, salvo — como se vera mas
adelante — en lo que atafie a la negociacion de los salarios y las cldusulas econdmicas).
Sin embargo, la Comision recuerda que el tripartismo como método de didlogo social,
que supone incluir a las autoridades publicas, puede ser adecuado para resolver
cuestiones de mayor alcance, como la elaboracion de leyes o politicas econdomicas y
sociales, o incluso de determinados acuerdos-marco. La presencia del gobierno también
puede estar justificada si un acuerdo colectivo general se limita a fijar la cuantia del
salario minimo, mientras que la negociacion de las demas condiciones de empleo debe
llevarse a cabo en un contexto bipartito y en el que las partes tengan cierta autonomia a
este respecto. La Comision ha formulado comentarios en relacion con las legislaciones
nacionales que establecen que la negociacion colectiva tenga lugar de manera tripartita,
al contrario de lo dispuesto en los principios consagrados en los Convenios nums. 98,
151 y 154. En el caso de Togo ', por ejemplo, la Comisién recuerda que el derecho de

142 Republica Bolivariana de Venezuela — CEACR, observacion, 2011. La Comision solicita al Gobierno que
garantice que estas organizaciones puedan realizar sus elecciones sindicales sin injerencia alguna del Consejo
Nacional Electoral (que no es un 6rgano judicial y que puede actuar a raiz de cualquier recurso presentado por un
numero reducido de trabajadores y paralizar la validez de las elecciones).

143 Togo — CEACR, Convenio nim. 98, observacion, 2011.
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negociar libremente con los empleadores en relacion con las condiciones de trabajo
constituye un elemento primordial de la libertad sindical y que la promocion de las
negociaciones colectivas es aplicable tanto al sector privado como a las empresas
nacionalizadas y a los organismos publicos, y que por consiguiente este derecho no se
limita a un acuerdo Unico que deba negociarse a escala nacional y obtener el aval de los
representantes del Gobierno, asi como de los sindicatos y los empleadores. En su
observacion relativa a China (Regién Administrativa Especial de Macao) "**, la
Comision, en respuesta a la afirmacion del Gobierno segun la cual el mecanismo vigente
de coordinacion tripartita funciona correctamente, recordd que la negociacion colectiva
de la que trata el Convenio no se refiere a un mecanismo tripartito.

271. El principio de la negociacion voluntaria. En lo que se refiere al caracter
voluntario de la negociacion colectiva, en el curso de los trabajos preparatorios para el
Convenio num. 154, en el seno de la Comision de negociacion colectiva, el término
«promover» (la negociacion colectiva) fue objeto de la interpretacion siguiente: «el
término ‘promover’ no debe ser susceptible de una interpretacion de la que pueda
derivarse una obligacion de los gobiernos de imponer negociaciones colectivasy, lo cual
disipa los temores expresados por los miembros empleadores de que el texto implique
para el Estado la obligacion de adoptar medidas coercitivas 4> 4.

272. Sin embargo, la Comision desea sefalar que el caracter voluntario de la
negociacion colectiva implica en la redaccion del Convenio una fuerte incitacién a su
estimulo y promocion. En el marco de las modalidades particulares de aplicacion de la
negociacion colectiva en la administracion publica previstas en el Convenio num. 154,
los Estados Miembros pueden estipular la obligatoriedad de la negociacion colectiva con
las organizaciones sindicales representativas de empleados publicos para las autoridades
publicas que intervengan en calidad de empleador (es el caso, por ejemplo, de Esparia).
Este punto de vista de la Comision se debe especialmente a que corresponde ya al Estado
el derecho de regular las condiciones de empleo de los funcionarios recurriendo a
normas legales y, por consiguiente, puede prever la obligacion de negociar con el fin de
promover la negociacion colectiva en la administracion publica de un modo eficaz. En
segundo lugar, en algunos paises, la obligacion de negociar puede responder
simplemente al interés practico de evitar posibles sanciones legales en el marco del
derecho administrativo por extralimitaciéon de poderes de la autoridad publica en su
calidad de empleador.

1% China (Regién Administrativa Especial de Macao) — CEACR, Convenio num. 98, observacion, 2012.

145 yéase CIT, Actas, 67.2 reunién, 1981, pag. 22/7. En varios paises las partes tienen la obligacion de negociar.
Véase a este respecto, OIT: Comision Paritaria de Servicio Publico, cuarta reunion, Ginebra, 1988, Informe I,
pag. 26. Véase igualmente OIT: Comision paritaria del Servicio Publico, primera reunion, Ginebra, 1970,
Informe II.

146 A titulo informativo, cabe recordar que el Comité de Libertad Sindical estimé que la negociacion colectiva,
para ser eficaz, debe tener caracter voluntario y no implica el recurso a medidas de coaccion que alterarian el
caracter voluntario de dicha negociacion. Sefialé ademas que ninguna disposicion del art. 4 del Convenio niim. 98
obliga a un gobierno a imponer coercitivamente un sistema de negociaciones colectivas a una organizacion
determinada, intervencion gubernamental que claramente alteraria el caracter de tales negociaciones (véase
Comité de Libertad Sindical, Recopilacion, 2006, op. cit., parrs. 927 y 928); véase también el caso num. 2149
(Rumania), 328.° informe (junio de 2002), parr. 581, en el que el Comité de Libertad Sindical considerd que el
art. 4 del Convenio num. 98 no impone de manera alguna al Gobierno el deber de negociar colectivamente del
mismo modo que tampoco resulta contrario a dicho articulo el obligar a los interlocutores sociales a entablar
negociaciones sobre términos y condiciones de trabajo con miras a estimular y fomentar el desarrollo y la
utilizacion de los mecanismos de la negociacion colectiva. El Comité recordo sin embargo que las autoridades
publicas deberian abstenerse de toda injerencia indebida en el proceso de negociacion.
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273. La negociacion con los representantes elegidos por los trabajadores y la
negociacion con los trabajadores no sindicados. Dado que, en virtud del Convenio
num. 151, el derecho de negociacion colectiva corresponde a las organizaciones de
empleados publicos, en cualquier nivel, a las autoridades publicas interesadas
(empleadores), asi como a sus organizaciones, la negociacién colectiva con los
representantes de los trabajadores no sindicados deberia ser posible unicamente cuando
no existan organizaciones sindicales en el nivel correspondiente (el Convenio num. 151,
en su articulo 7, permite, sin embargo, otros métodos — la consulta, por ejemplo —
mediante los cuales los representantes de los empleados publicos podrian participar en la
determinacion de las condiciones de empleo).

274. La Comision reitera que el articulo 3 del Convenio nim. 154 deja a la legislacion o
la practica nacionales la posibilidad de determinar en qué medida el término
«negociacion colectivay engloba las negociaciones con los representantes elegidos (por
los empleados publicos o los trabajadores) y estipula que «la existencia de estos
representantes» (definidos en el Convenio nim. 135 como representantes electos) no
[debe] utilizarse en menoscabo de la posicion de las organizaciones de trabajadores
interesadas. El articulo 5 del Convenio sobre los representantes de los trabajadores, 1971
(mam. 135) (al cual remite el articulo 3 del Convenio nim. 154) establece que «cuando
en una misma empresa existan representantes sindicales y representantes electos, habran
de adoptarse medidas apropiadas, si fuese necesario, para garantizar que la existencia de
representantes electos no se utilice en menoscabo de la posicion de los sindicatos
interesados o de sus representantes». La Recomendacion sobre los contratos colectivos,
1951 (nim. 91) establece que la expresion «contrato colectivo» comprende «todo
acuerdo escrito relativo a las condiciones de trabajo y de empleo, celebrado entre un
empleador, un grupo de empleadores o una o varias organizaciones de empleadores, por
un parte, y, por otra, una o varias organizaciones representativas de trabajadores o, en
ausencia de tales organizaciones, representantes de los trabajadores interesados,
debidamente elegidos y autorizados por estos ultimos, de acuerdo con la legislacion
nacional». La Comision reitera lo sefialado en el parrafo 219.

275. La Comision toma nota de que es relativamente frecuente, en los paises europeos y
en otros paises, que la legislacion establezca que las elecciones de delegados del
personal y de comités de empresa se celebren entre toda la plantilla de trabajadores de
las empresas y/o las instituciones publicas. Estos oOrganos tienen, en particular, el
derecho de distribuir publicaciones a los trabajadores y de recibir informaciones del
empleador, el derecho de opinion y de propuesta, el derecho de veto en determinadas
materias, el derecho de emprender acciones administrativas o judiciales y algunas
funciones de inspeccion y control del cumplimiento de la legislacion. Segun el pais, los
representantes de estos organos son exclusivamente representantes sindicales o pueden
ser representantes sin afiliacion sindical. Estd previsto que los representantes sindicales
dentro de una empresa o institucion publica puedan presentarse al igual que los demas
trabajadores a estas elecciones. En algunos paises, como Estonia, Letonia, Lituania y
Esparia, 1a presencia sindical entre los representantes elegidos es preponderante y, de
hecho, en el ultimo pais mencionado, se utiliza el nimero de delegados del personal o de
miembros del comité de empresa para determinar la representatividad de las
organizaciones sindicales, incluidas las centrales sindicales. En general, la legislacion
concede a estos delegados y miembros del comité de empresa (a estos ultimos cuando la
dimension de la empresa o de la institucion publica es relativamente importante) algunas
funciones en materia de consulta y colaboracion con el empleador, asi como
eventualmente algunas funciones de negociacion y una cierta proteccion contra medidas
que les perjudiquen.
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276. La Comision estima que la existencia de representantes electos de los trabajadores
no plantea problemas, de conformidad con los Convenios nims. 151 y 154, excepto si,
en la practica, menoscaban la posicion de las organizaciones sindicales, en particular, en
la negociacion colectiva. La Comision destaca sin embargo que a veces los acuerdos
colectivos entre empleadores y grupos de trabajadores no sindicalizados son mucho mas
numerosos que los acuerdos colectivos concertados con las organizaciones
representativas de trabajadores '*’. No obstante, la Comision ha tomado nota con interés
de que un fallo reciente de 2011 de la Sala Constitucional de la Corte Suprema de
Justicia de Costa Rica hace prevalecer la negociacion colectiva sobre los acuerdos
colectivos concertados con trabajadores no sindicalizados en las empresas donde opere
un sindicato.

277. Se ha llamado la atencion de la Comision sobre la tendencia de algunas
legislaciones a privilegiar los derechos individuales en materia de empleo en detrimento
de los colectivos. Esta tendencia va en contra de los principios de la OIT, en particular
de la Recomendacion sobre los contratos colectivos, 1951 (niim. 91), que establece el
principio de la obligatoriedad de los contratos colectivos y de su primacia sobre el
contrato individual de trabajo (salvo si las disposiciones de este ultimo son mas
favorables para los trabajadores que las previstas por el contrato colectivo).

47 yéase, por ejemplo, Costa Rica — CEACR, observacion, 2010.
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VII.

ILC.102/11/1B

Buena fe, representatividad y reconocimiento
de las organizaciones

Recomendacion sobre las relaciones de trabajo en la administraciéon publica,
1978 (num. 159)

1.1) En los paises en que existan procedimientos para el reconocimiento de las
organizaciones de empleados publicos con miras a determinar las organizaciones a las
que han de atribuirse derechos preferentes o exclusivos a los efectos previstos en las
partes Ill, IV o V del Convenio sobre las relaciones de trabajo en la administracion
publica, 1978, dicha determinacion deberia basarse en criterios objetivos vy
preestablecidos respecto del caracter representativo de esas organizaciones.

2) Los procedimientos a que se hace referencia en el subparrafo 1) del presente
parrafo deberian ser de tal naturaleza que no estimulen la proliferacion de
organizaciones que cubran las mismas categorias de empleados publicos.

Recomendacioén sobre la negociacion colectiva, 1981 (nim. 163)

3. En la medida en que resulte apropiado y necesario, se deberian adoptar
medidas adecuadas a las condiciones nacionales para que:

a) las organizaciones representativas de empleadores y de trabajadores sean
reconocidas a los efectos de la negociacion colectiva;

b) en los paises en que las autoridades competentes apliquen procedimientos de
reconocimiento a efectos de determinar las organizaciones a las que ha de
atribuirse el derecho de negociacidon colectiva, dicha determinacion se base en
criterios objetivos y previamente definidos, respecto del caracter representativo de
esas organizaciones, establecidos en consulta con las organizaciones

representativas de los empleadores y de los trabajadores.

278. La buena fe en la negociacion colectiva. El principio de la negociacion de buena
fe se ha adoptado en un gran nimero de legislaciones nacionales y con frecuencia se ha
desarrollado en las jurisprudencias nacionales. En el curso de los trabajos preparatorios
del Convenio num. 154, la Comisiéon de Negociacion Colectiva reconocid que «la
negociacion colectiva solamente podia funcionar eficazmente si era dirigida con absoluta
buena fe por las dos partes». Insistio en el hecho de que «la buena fue no se impone
por ley y que podria Uinicamente obtenerse de los esfuerzos voluntarios y continuados
de las dos partes» '**,

279. En lo que respecta mas especificamente a la negociacion colectiva en la
administracion publica, en un memordndum de la Oficina Internacional del Trabajo '*°
en respuesta a una solicitud de aclaracion sobre el Convenio num. 154 planteada por un
gobierno se precisaba lo siguiente: «... En aquellos paises en que, por ejemplo, las
condiciones de empleo de los funcionarios publicos estén regidas por leyes o
disposiciones especiales, las negociaciones relativas a la modificacion de tales leyes o
disposiciones especiales no precisan abocar en acuerdos juridicamente obligatorios,
siempre y cuando se tengan en cuenta de buena fe los resultados de tales negociaciones.».

280. Por lo general, la apreciacion del cumplimiento de la obligacion de las partes de
negociar de buena fe y de sus consecuencias suele confiarse a jurisdicciones
especializadas, y en diversas legislaciones se establecen sanciones contra los
empleadores que se niegan a reconocer al sindicato representativo (actitud que puede
considerarse como practica desleal de trabajo) o que no observan las reglas de la buena

198 yvéase CIT, Actas, 67.° reunidn, 1981, pag. 22/11.
199 Boletin Oficial, vol. LXVII, 1984, Serie A, num. 1.
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fe en el proceso de negociacion *°. Por ejemplo, en la memoria presentada en virtud del
articulo 19 de la Constitucion de la OIT, el Gobierno de Nueva Zelandia indica que «el
Organismo de Relaciones Laborales y el Tribunal Laboral podran tener en cuenta un
codigo aprobado de buena fe para determinar si los empleadores y los sindicatos han
actuado mutuamente de buena fe durante la negociacion colectiva. Podran aplicarse
sanciones en algunas circunstancias por faltas al principio de buena fe, en particular
cuando esto suponga un perjuicio para la negociacion colectivay.

281. El principio de buena fe es inherente a la negociacion colectiva y se traduce en la
practica por el deber o la obligacion para las partes interesadas de reconocer a las
organizaciones representativas, pero también implica: i) procurar llegar a un acuerdo
(inclusive a través de cierto numero de reuniones y discusiones); ii) llevar a cabo
negociaciones verdaderas y constructivas, inclusive a través de la facilitacion de
informaciones relevantes y necesarias; iii) evitar demoras injustificadas en Ia
negociacion o la obstruccion de la misma; iv) tomar en cuenta de buena fe los resultados
de las negociaciones, y v) respetar mutuamente los compromisos asumidos y los
resultados obtenidos a través de las negociaciones. El principio del respeto mutuo de los
compromisos asumidos en los convenios colectivos se reconoce expresamente en el
parrafo 3 de la Recomendacion sobre los contratos colectivos, 1951 (nam. 91) que
establece que «todo contrato colectivo deberia obligar a sus firmantes, asi como a las
personas en cuyo nombre se celebre el contrato» '°'. Por tiltimo, la Comisién recuerda
que los Convenios nims. 151 y 154 no imponen una obligacion de resultado en la
negociaciéon %,

282. Uno de los principios esenciales de los Convenios nims. 151 y 154 es la relacion
entre el derecho de negociacion colectiva y la existencia de cierto grado de
representatividad, cuestion que, entre otros factores, se examinara en detalle mas
adelante, ya que la falta de una representatividad minima plantea todo tipo de problemas
con respecto a los objetivos de la negociacion colectiva y a la independencia de las
organizaciones, dado que solamente las organizaciones independientes y representativas
son capaces de defender eficazmente los intereses de los trabajadores. La determinacion
de la representatividad depende de varios factores y debe considerarse también en el
contexto de las particularidades del sistema de negociacion colectiva de cada pais.
Presenta caracteristicas diferentes segiin que el sistema nacional disponga que los
convenios colectivos han de aplicarse a todos los trabajadores de la unidad de
negociacion o solamente a los trabajadores sindicados, o incluso que el sistema prevea
un agente de negociacion exclusivo o permita que varias o todas las organizaciones
sindicales de la unidad de negociacion participen en el proceso. Por ultimo, cuando los
convenios colectivos se refieren a una rama de actividad especifica o tienen un ambito de

150 Estudio General de 2012, parr. 198, y Estudio General de 1994, parr. 243.

15! Esta Recomendaciéon no se aplica directamente a la administracion publica, se cita solamente a titulo
informativo.

152 A titulo informativo, podria ser de utilidad recordar que el Comité de Libertad Sindical ha sefialado que la
negociacion colectiva implica un compromiso continuo en un proceso de concesion, reconociendo la naturaleza
voluntaria de la negociacion colectiva y la autonomia de las partes. E1 Comité estima que, el deber de considerar
las reclamaciones de los trabajadores de buena fe, que solo obliga a los empleadores a dar a los trabajadores una
oportunidad razonable de presentar reclamaciones y a escuchar o leer dichas reclamaciones — incluso si se hace
de buena fe, no garantiza dicho proceso. El Comité desea asimismo recordar la importancia que concede a la
obligacion de negociar de buena fe para el mantenimiento de un desarrollo armonioso de las relaciones
profesionales, y recuerda que es importante que tanto los empleadores como los sindicatos participen en las
negociaciones de buena fe y que hagan todo lo posible por llegar a un acuerdo, y la celebracion de negociaciones
verdaderas y constructivas es necesaria para establecer y mantener una relaciéon de confianza entre las partes
(363." informe, caso nam. 2704, Canada, parr. 393).
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aplicacion provincial, regional o nacional, pueden exigirse, a los efectos de determinar la
representatividad, criterios que van mas alla del nimero de miembros de la organizacion
y que, en ciertas oportunidades, incluyen, entre otras cosas, la implantacion geografica o
la presencia en un determinado niimero de sectores.

283. Modalidades de reconocimiento de las organizaciones. En virtud del articulo 7
del Convenio num. 151, el derecho de negociacion colectiva corresponde a las
organizaciones de empleados publicos y a las autoridades publicas competentes. Por
consiguiente, el reconocimiento por el empleador de los principales sindicatos
representados en la unidad de negociacion, o del mas representativo de ellos, constituye
la base misma de todo procedimiento de negociacion colectiva a nivel de
establecimiento > . En consecuencia, la negativa injustificada a reconocer las
organizaciones mas representativas, o la imposicion del requisito de un porcentaje
elevado de representatividad para el reconocimiento de un agente de negociacion
colectiva, puede dificultar la promocion y el desarrollo de una negociacion colectiva
libre y voluntaria en el sentido del Convenio '**. La determinacion de los criterios para
designar a los agentes de negociacion es, por lo tanto, una cuestion fundamental. Aunque
el Convenio admite cierto grado de flexibilidad, la Comision considera que, como
minimo, en caso de controversia, la determinacion de los agentes de negociacion deberia
establecerse mediante un organo que ofrezca todas las garantias de independencia y
objetividad, sobre la base de un criterio doble: la representatividad y la independencia '>°.

284. Representatividad y derechos de los sindicatos minoritarios. En opinion de la
Comision, tanto los sistemas de negociacion colectiva que garantizan derechos
exclusivos al sindicato mas representativo como los sistemas en virtud de los cuales
varios sindicatos de una empresa o de una unidad de negociacién pueden concluir
diferentes acuerdos colectivos son compatibles con las disposiciones del Convenio. La
Comision observa que en algunos paises se contempla la posibilidad de agrupar los
sindicatos con miras a que alcancen el umbral de representatividad exigido cuando una
organizacion no pueda cumplir con ese requisito por si sola. Esos sistemas prevén, por
ejemplo, que los sindicatos puedan agruparse para que aquellos que no hayan obtenido el
porcentaje requerido puedan participar en la negociaciéon colectiva '°® o que, si ningun
sindicato cumple los requisitos de representatividad, los sindicatos puedan concluir un
acuerdo de fusion a esos efectos '°’. En Polonia, 1a negociacion colectiva se lleva a cabo
con todos los sindicatos de la unidad de negociacion. En Ecuador la legislacion relativa
al sector publico prevé la posibilidad de que los sindicatos se agrupen para negociar.

285. A juicio de la Comision, también son compatibles con el Convenio los sistemas en
los cuales los acuerdos colectivos concluidos por la organizacion representativa se
aplican Unicamente a las partes signatarias y a sus afiliados (y no al conjunto de los
trabajadores), asi como la practica opuesta, es decir la situacion en la que todos los
trabajadores de una unidad de negociacion estan cubiertos por el acuerdo colectivo.
Estas orientaciones se aplican también en el marco de la negociacion colectiva en la
administracion publica.

153 Comité de Libertad Sindical, Recopilacion, 2006, op. cit., parr. 953.
'3 Hungria — CEACR, observacion, 2011.

155 Comité de Libertad Sindical, Recopilacion, 2006, op. cit., parr. 967.
156 Marruecos — CEACR, solicitud directa, 2011.

157 Montenegro — CEACR, solicitud directa, 2011.
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286. Habida cuenta de que la Constitucion de la OIT consagra el concepto de
«organizaciones mas representativasy (parrafo 5 del articulo 3), el mero hecho de que
una legislacion establezca una distincion entre las organizaciones sindicales mas
representativas y las demds organizaciones no constituye, en si, un motivo de critica.
Aun asi, es preciso evitar que, como consecuencia de dicha distincion, se confieran a las
organizaciones mas representativas privilegios que vayan mas alla de la prioridad en
materia de representacion en la negociacion colectiva o de consulta por parte del
gobierno o incluso en materia de designacion de delegados ante los organismos
internacionales '*. Dicho de otro modo, esta distincion no deberia tener por efecto privar
a los sindicatos que no estdn reconocidos como los mas representativos (organizaciones
«minoritarias») de los medios esenciales para defender los intereses de sus miembros,
organizar su administraciéon y sus actividades, y elaborar sus programas. Por
consiguiente, sea cual fuere el umbral de representatividad que se haya elegido, si bien
se admite que el sindicato que represente a la mayoria o a un alto porcentaje de los
trabajadores en una unidad de negociacion goce de derechos de negociacion preferentes
o exclusivos, la Comision considera que en los casos en que ningun sindicato cumpla
esas condiciones, o que no goce de esos derechos exclusivos, los sindicatos minoritarios
deberian, al menos, poder concluir un convenio o un acuerdo colectivo en nombre de sus
propios afiliados.

287. A este respecto, la Comision tomo nota con satisfaccion en el afio 2004 del
reconocimiento de los sindicatos minoritarios (en caso de no haber sindicato mayoritario)

a los fines de la negociacion colectiva en Fiji '*° (desde entonces en este pais la situacion

sindical se ha deteriorado gravemente), y de la legislacion de Swazilandia '*°, que
actualmente prevé que cuando en un empresa los trabajadores estén representados por
mas de dos sindicatos cuyo nimero de miembros respectivo no agrupe, como minimo, al
50 por ciento de los trabajadores que retinan los requisitos para afiliarse al sindicato, el
empleador debera otorgar los derechos de negociacion colectiva a dichos sindicatos para

que negocien en nombre de sus propios afiliados.

288. Procedimiento de reconocimiento y criterios de representatividad. Con respecto a
los criterios que deben aplicarse para determinar la representatividad de las
organizaciones a los fines de la negociacion colectiva, la Comision se refiere al parrafo 1
de la Recomendacion num. 159 y al parrafo 3, ») de la Recomendacién nim. 163 que
indican que la representatividad debe basarse en criterios objetivos y previamente
definidos. Esta ultima Recomendacion indica que estos criterios deberian establecerse en
consulta con las organizaciones de empleadores y de trabajadores. La Comision destaca,
por tanto, la importancia de garantizar que esos criterios sean objetivos, precisos y
previamente definidos a fin de evitar cualquier parcialidad o abuso en caso de
controversia. Ademas, en tal caso, deberia procederse a esta determinacion segun un
procedimiento que confiera todas las garantias de imparcialidad, mediante un 6rgano
independiente que goce de la confianza de las partes, y sin injerencia politica. Asi pues,
los gobiernos deberian guiarse exclusivamente por el criterio de la representatividad en
sus relaciones con las organizaciones de empleadores y de trabajadores. Por lo demas,
cabe admitir tanto los sistemas de reconocimiento «obligatorio» de organizaciones
sindicales — en los que el empleador debe reconocer, bajo ciertas condiciones, la
existencia del o de los sindicatos establecidos — como aquellos que prevén un sistema
de reconocimiento «facultativo». No obstante, en el ultimo caso, se invita a las

158 Estudio General de 1994, parr. 239, y Estudio General de 2012, parr. 226.
159 Fiji — CEACR, observacion, 2004.
190 Swazilandia — CEACR, observacion, 2011.
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autoridades publicas a que alienten a los empleadores a reconocer a los sindicatos que
puedan probar su representatividad. Por tltimo, el reconocimiento puede ser igualmente
de caracter «voluntario», cuando esté previsto en un acuerdo bipartito o tripartito, o si

corresponde a una practica bien establecida '®'.

289. En los casos en que la legislacion nacional prevea la aplicacion de un
procedimiento para el reconocimiento de los sindicatos como agentes de negociacion
exclusivos a través de una votacion de los trabajadores, la Comision considera que
deberian observarse ciertas garantias, a saber: i) la concesion del certificado de
reconocimiento por un oOrgano independiente; ii) la eleccion de la organizacion
representativa a través del voto de la mayoria de los trabajadores de las unidades de
negociacion interesadas; iii) el derecho de toda organizacién que en una eleccion previa
no haya logrado obtener un ntimero suficiente de votos a solicitar una nueva votacion
después de transcurrido un periodo determinado, y iv) el derecho de una nueva
organizacion no certificada a solicitar una nueva votacion después de que haya
transcurrido un periodo razonable '®*. Por ultimo, en los casos en que la legislacion
nacional estipule que solo los sindicatos registrados pueden ser reconocidos como
agentes de negociacion, se debe velar por que los requisitos exigidos para la inscripcion
en el registro no sean excesivos so pena de obstaculizar gravemente el desarrollo de la
negociacion colectiva.

290. En la practica, una de las principales dificultades identificadas por la Comision en
este ambito es la incompatibilidad de los criterios aplicados por los Estados para
determinar las organizaciones que pueden participar en la negociacion colectiva con los
requisitos de precision y objetividad establecidos por la Comision '®. Otros elementos
también pueden generar riesgos de parcialidad o de abuso, como, por ejemplo, los
sistemas que permiten a terceros formular objeciones durante el procedimiento de
reconocimiento de una organizacion sindical '**; o los sistemas que requieren que el
sindicato considerado sea objeto de un «control de competencia» para determinar si la
mayoria de los trabajadores de la empresa estd afiliada a dicho sindicato ', o los
sistemas que designan por su nombre en la legislacion a las organizaciones que deben
formar parte de los 6rganos de didlogo, en vez de referirse en términos generales a las
organizaciones «mas representativas»» '°°. En algunos casos, la Comisién ha solicitado
que se le remita informacion sobre todas las sanciones aplicadas contra los empleadores
que se hayan opuesto a las decisiones de las autoridades en materia de

reconocimiento '*.

291. Conflictos de representatividad. Los conflictos de representatividad, cuando se
presentan, deberian resolverse preferentemente por medio de mecanismos
independientes y objetivos como una votaciéon o un arbitraje. La Comision recordo
recientemente la importancia de incorporar en la legislacion, la obligacion formal de

1! Estudio General de 2012, parr. 228 y Estudio General de 1994, pérrs. 238 a 240.
162 Estudio General de 2012, parr. 229, y Estudio General de 1994, parr. 240.

163 yéanse, por ejemplo, Ghana — CEACR, observacion, 2010; Madagascar — CEACR, observacion, 2011;
Malasia — CEACR, observacion, 2011; Republica Unida de Tanzania (Zanzibar) — CEACR, observacion, 2011,y
Trinidad y Tabago — CEACR, observacion, 2011.

164 yase, por ejemplo, Camboya — CEACR, observacion, 2011 (art. 1 del Prakas nim. 13 de 2004).
165 ygase, por ejemplo, Malasia — CEACR, observacion, 2011.

1% Vase, por ejemplo, Portugal — CEACR, observacion, 2011 (art. 9 de la ley nim. 108/91 del Consejo
Econdémico y Social).

167 yéase, por ejemplo, Malasia — CEACR, observacion, 2011.
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celebrar una votacion a fin de determinar la representatividad sindical en el contexto de
una situacion nacional en la que un arbitro podria decidir que se celebrara una votacion
inicamente cuando éste lo considerara apropiado '®*. Asimismo, la Comision solicito
que se garantizara la organizacion de una votacion cuando un sindicato invocara tener
mas afiliados en la unidad de negociacion que el o los demas sindicatos ya reconocidos

como agentes de negociacion '

292. La Comision considera que la duracion media del procedimiento de
reconocimiento debe ser «razonabley; por ejemplo, ha estimado que una duracion media
de nueve meses es un periodo excesivamente largo '’°. También ha considerado que el
plazo de tres afios exigido para que una organizacion a la que se haya denegado
previamente el reconocimiento como mas representativa o una nueva organizacion pueda
solicitar una nueva decision, deberia reducirse a un periodo mas razonable '”'. En este
contexto, la Comision observd que la legislacion de algunos paises requiere la
celebracion de la votacidon en un plazo determinado después de que el sindicato haya
presentado la peticion, a fin de evitar que el procedimiento de reconocimiento se vea
obstaculizado por retrasos excesivos, que pueden ser provocados por la voluntad de
ciertos empleadores de identificar a los activistas sindicales '’

293. Umbral de representatividad. Si la cuestion de la representatividad de los agentes
de negociacion es un elemento fundamental del procedimiento de reconocimiento, la
determinacion del umbral de representatividad para llevar a cabo la negociacion es, por
lo tanto, primordial. Si bien considera que el umbral de representatividad debe evaluarse
en funcion de las caracteristicas especificas de los sistemas de relaciones laborales, la
Comision subraya que los Convenios nums. 151 y 154 no prevén un porcentaje
obligatorio predeterminado para que una organizacion pueda considerarse
«representativay. Sin embargo, considera que la exigencia de un porcentaje de
representatividad demasiado elevado para ser autorizado a participar en la negociacion
colectiva puede dificultar la promocion y el desarrollo de una negociacion colectiva libre
y voluntaria de conformidad con el Convenio. En realidad, la principal distincion que
debe efectuarse se refiere a las personas a las que debe cubrir el Convenio: la cuestion
del umbral de representatividad no se plantea si el sistema nacional en vigor sélo
autoriza a las organizaciones a negociar en nombre de sus propios afiliados. No obstante,
la situacion cambia cuando los acuerdos o convenios colectivos negociados por las
organizaciones interesadas se aplican a todos los trabajadores de un sector o de un
establecimiento y, por lo tanto, no s6lo a sus propios afiliados.

294. El cincuenta por ciento. En la practica, la legislacion de muchos paises prevé que
un sindicato debe recibir el apoyo del 50 por ciento de los miembros de la unidad de
negociacion para ser reconocido como agente de negociacion ', Tales sistemas se basan

' Lesotho — CEACR, observacion, 2011.

169 ygase, por ejemplo, Jamaica — CEACR, observacion, 2010.
' Malasia — CEACR, observacién, 2011.

7! Serbia — CEACR, observacidn, 2011.

172 Sri Lanka — CEACR, observacion, 2011.

17 Véanse, por ejemplo, Belice — CEACR, observacion, 2010 (art. 27, 2), de la Ley de Sindicatos y
Organizaciones de Empleadores); Republica Dominicana — CEACR, observacion, 2010 (arts. 109 y 110 del
Codigo del Trabajo); Lesotho — CEACR, observacion, 2011 (art. 198A, parr. 1, b), del Cédigo del Trabajo);
Namibia — CEACR, solicitud directa, 2011 (art. 64, 1), de la Ley del Trabajo); Repiiblica Unida de Tanzania
(Zanzibar) — CEACR, observacion 2011 (art. 57, 2), de la Ley de Relaciones Laborales), y Turquia — CEACR,
observacion, 2011 (art. 12 de la ley nim. 2822). En los Estados Unidos para ser declarada representativa a través
de un mecanismo de verificacion de miembros la organizacién sindical necesita afiliar al 50 por ciento de los
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en particular en la idea de que esta representacion democratica justifica una expansion
del alcance de la negociacion colectiva hasta todos los trabajadores de la unidad de
negociacion. La Comision estima sin embargo que esos sistemas pueden plantear
problemas de compatibilidad con el Convenio, ya que permiten que se pueda privar de la
posibilidad de negociar colectivamente a un sindicato representativo que no obtenga la
mayoria absoluta. Por consiguiente, habida cuenta del deber de promover la negociacion
colectiva que figura en los instrumentos de la OIT, la Comision reitera que en un sistema
que requiere la designacion de agente de negociacion exclusivo, si ningin sindicato
representa el porcentaje de trabajadores exigido para ser declarado agente de negociacion
exclusivo, los derechos de negociacion colectiva deberan otorgarse a todos los sindicatos
de la unidad, al menos en nombre de sus propios afiliados. La Comision se remite a su
Estudio General de 2012 y en especial a la parte relativa a este tema (véase parrafo 235).

295. Otros umbrales. En otros sistemas, los umbrales de representatividad se
establecen por debajo o por encima del 50 por ciento. Por ejemplo, existen umbrales de
alrededor del 30 por ciento '™, del 40 por ciento '”°, o de entre el 10 y el 20 por ciento .
Esos umbrales no son siempre compatibles con el Convenio. Por ejemplo, la Comision
considera que exigir el apoyo de un tercio de los trabajadores concernidos, a nivel de una
rama o en una gran empresa, a efectos de que una organizacion pueda ser registrada y
pueda negociar en su nombre '’ puede ser un requisito dificil de cumplir y, ademas, no
permite que se promueva la negociacion colectiva en el sentido de lo dispuesto en los
convenios relativos a la negociacion colectiva. Otros paises exigen un umbral de
representatividad todavia mas alto (de hasta el 65 por ciento de los trabajadores para un
solo sindicato) '"®. La Comision recuerda que cuando ningun sindicato de una unidad de
negociacion especifica reuna el porcentaje de representatividad exigido para poder
negociar en nombre de todos los trabajadores, las organizaciones sindicales minoritarias
deberian poder negociar, de manera conjunta o separada, en nombre de sus propios

afiliados '°.

296. A este respecto, la Comision tomo nota con satisfaccion de la eliminacion, en
Guatemala "*°, del requisito segiin el cual la conclusion y la firma de un convenio
colectivo deberian ser aprobados por dos tercios de los miembros del sindicato afectado,

trabajadores de la unidad de negociacion pero si se lleva a cabo una votacion basta contar con el 50 por ciento de
los votantes.

174 yéanse, por ejemplo, Bangladesh — CEACR, observacion, 2011 (art. 202, parr. 15, de la Ley del Trabajo);
Botswana — CEACR, observacion, 2011 (art. 48 de la Ley sobre Sindicatos y Organizaciones de Empleadores
(Enmienda), teniendo en cuenta el art. 32 de la Ley sobre Conflictos Sindicales); Gambia — CEACR, observacion,
2010 (art. 130 de la Ley de Trabajo num. 5, de 2007), y Pakistan — CEACR, observacion, 2010 (art. 24, 1), de la
Ley sobre las Relaciones de Trabajo).

175 yéanse por ejemplo, Jamaica — CEACR, observacion, 2010 (art. 5, 5), de la ley nim. 14, de 1975, y el art. 3,
1), d), de su reglamento de aplicacion), Reino Unido — CEACR, observacion, 2009 (Ley de Sindicatos y
Relaciones Laborales — TULRA), y Sri Lanka — CEACR, observacion, 2011 (circular de 19 de septiembre de
2000 y art. 32A de la Ley sobre Conflictos Laborales).

176 yéase, por ejemplo, ex Repuiblica Yugoslava de Macedonia — CEACR, observacion, 2011.
177V éase, por ejemplo, Bangladesh — CEACR, observacion, 2011.

'8 Hungria — CEACR, observacion, 2011. Los sindicatos tienen que representar el 65 por ciento de la fuerza de
trabajo por sindicato, un umbral muy dificil de lograr con una estructura sindical pluralista — para poder
participar en la negociacion colectiva (art. 33, parr. 5, del Coédigo del Trabajo) y enmendar o renegociar un
convenio colectivo (art. 37, parrs. 1 y 2, del Codigo del Trabajo). El Gobierno ha indicado que estd dispuesto a
dialogar sobre una enmienda de esta disposicion.

17 yéase Estudio General de 2012, parr. 235.
180 Guatemala — CEACR, observacion, 2002.
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y de que, en el Perii '*!, el doble requisito de representar tanto a la mayoria de los

trabajadores afectados como a la mayoria de las empresas afectadas para poder concluir
un convenio colectivo a nivel de la rama de actividad o de la ocupacion sélo se exige si
el objetivo de la negociacion colectiva en una rama de actividad u ocupacion es lograr
una cobertura general de todos los trabajadores del sector (en los casos en que no se
cumpla el doble requisito, el resultado de la negociacion solo afectara a los trabajadores
que sean miembros de la organizacion o de las organizaciones sindicales
correspondientes).

297. Representatividad de las organizaciones de empleadores. En relacion con la
cuestion del umbral de representatividad exigido para reconocer a las organizaciones de
empleadores, la Comision ha considerado que, por ejemplo, el requisito de que una
asociacion de empleadores deba representar por lo menos el 10 por ciento de los
empleadores para poder participar en la negociacion colectiva supone un porcentaje
particularmente alto, en especial para las negociaciones de 4mbito sectorial o nacional.'®
Asimismo, ha solicitado que se reduzca considerablemente o que se supriman los
requisitos minimos aplicables a la definicion de «asociacion de empleadores autorizaday
en un caso en que los miembros de la asociacion debian contratar a un minimo de 25 por
ciento de trabajadores en el pais y representar un minimo del 25 por ciento del producto
interior bruto a fin de permitir que los empleadores y las asociaciones de empleadores
concluyesen convenios colectivos de la manera que les pareciera mas adecuada '®. En lo
que respecta a la administracion publica, puede resultar dificil determinar — en
particular en el ambito territorial, nacional o sectorial — quién es la parte habilitada a
negociar como empleador. En ciertos paises existen federaciones o asociaciones de
organos de colectividades locales o de confederaciones de empleadores publicos.

8! Perii — CEACR, observacién, 2005.
182 Serbia — CEACR, observacién, 2011 (art. 222 de la Ley del Trabajo).
183 Montenegro — CEACR, solicitud directa, 2011 (art. 161 de la Ley del Trabajo).
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La autonomia de las partes en la negociacién
y el principio de no injerencia

298. La Comision subraya que el objetivo general de los Convenios nums. 98, 151 y 154
es la promocidn de la negociacion colectiva para encontrar un acuerdo sobre términos y
condiciones de trabajo que sean mas favorables que los previstos en la legislacion
(aunque las negociaciones «a la baja» han pasado a ser mas frecuentes especialmente en
el contexto de la crisis econdmica) '**. Este deber de promocion de la negociacion
colectiva libre y voluntaria excluye la posibilidad de que las autoridades publicas que no
son parte en la negociacion colectiva, participen en la elaboracion de acuerdos o dicten el
contenido de los mismos. Por regla general, las intervenciones de las autoridades que
tuvieran por efecto la anulacion o modificacion del contenido de acuerdos colectivos
libremente suscritos por los interlocutores sociales o su extension temporal unilateral
serfan contrarias al principio de la negociacion libre y voluntaria '*°. Una reglamentacion
minuciosa de las negociaciones en la legislacion también podria vulnerar la autonomia
de las partes '*®. La Comision recuerda que, en el marco de modalidades particulares de
la negociacion colectiva en la administracion publica, pueden admitirse determinadas
intervenciones de las autoridades publicas en el proceso de negociacion, como ya se ha
sefialado, en particular en materia de aprobacion de acuerdos colectivos tendientes a
modificar lo dispuesto en el Estatuto de los funcionarios, ya que su efectividad puede
estar subordinada a la aprobacion del Consejo de Ministros, o bien en lo que respecta a
la negociacion de clausulas que tengan un impacto econdmico y presupuestario, que
seran examinadas mas adelante.

299. Aprobacion de las autoridades. Una de las principales restricciones al principio
de la negociacion colectiva libre y voluntaria es la obligacion de someter los convenios
colectivos del sector privado a la aprobacion de las autoridades por ejemplo por razones
de politica econdmica. La Comision considera que, en general, las disposiciones de esta
indole son compatibles con los Convenios nums. 98 y 154 a condicion de que el rechazo
de la aprobacion se limite a aquellos casos en los que el convenio colectivo presente
vicios de forma o no se ajuste a las normas minimas establecidas por la legislacion
general del trabajo. Asimismo, la Comision desea sefialar que contravienen el principio
de la negociacion colectiva voluntaria las intervenciones de las autoridades legislativas o
administrativas que tengan por efecto la anulaciéon o modificacion del contenido de
convenios colectivos libremente suscritos, incluido el contenido de las clausulas relativas
a los salarios. Estas intervenciones pueden comprender la suspension o anulacion de
convenios colectivos por decreto sin el acuerdo de las partes; la interrupcion de
convenios colectivos negociados con anterioridad; la exigencia de renegociar convenios
colectivos suscritos libremente; la anulacion de convenios colectivos o la renegociacion
forzosa de convenios colectivos vigentes. Otro tipo de intervencion, como la prorroga
obligatoria de la validez de los convenios colectivos impuesta por ley, solo se admite en

casos de urgencia y por breves periodos de tiempo .

184 . . . , . .
8 Los «convenios colectivos» tienen fuerza de ley en muchos paises, mientras que los «acuerdos colectivos
directos» a veces carecen de esa fuerza vinculante.

185 A este respecto, es interesante observar que sentencias del més alto nivel han venido reconociendo el derecho
de negociacion colectiva en el sector publico (véase, por ejemplo, Demir y Bakara v. Turkey — 34503/97 [2008]
ECHR 1345 (12 de noviembre de 2008) — Corte Europea de Derechos Humanos y Health Services and Support —
Facilities Subsector Bargaining Assn. v. British Columbia, 2007 SCC 27 — Corte Suprema de Canada).

186 Cuba — CEACR, observacion, 2010.

187 Sin embargo, la Comisién ha tomado nota con satisfaccion de que en Argentina (CEACR, observacion, 2005)
se han eliminado las disposiciones que restringian la libre negociacion colectiva, al exigir la homologacion del
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300. Sin embargo, en lo que concierne a la administracion publica, por las razones que
ya se han sefalado, la presentacion del resultado de los acuerdos colectivos a un 6rgano
administrativo o legislativo con miras a incorporarlo a un instrumento legal o normativo
es compatible con los Convenios nums. 151 y 154. Ademas, si bien la Comision ha
determinado que los sistemas que exigen la aprobacion parlamentaria de ciertas
condiciones de trabajo o clausulas financieras de los acuerdos colectivos en el sector
publico pueden ser compatibles con los convenios de la OIT sobre negociacion
colectiva '*®, la Comision estima que las disposiciones por las que se exige que los
acuerdos colectivos se negocien en comisiones designadas o controladas por el gobierno
plantean problemas de compatibilidad con tales convenios '*.

301. Consideracion del interés publico. Si bien la facultad discrecional de las
autoridades para aprobar los convenios colectivos es contraria al principio de la
negociacion colectiva, la Comision reconoce que las autoridades publicas establezcan
mecanismos de debate e intercambio de opiniones para alentar a las partes en la
negociacion colectiva a tomar voluntariamente en cuenta consideraciones que atafien a la
politica econdomica y social del gobierno y la preservacion del interés general. En caso de
conflicto, podria someterse el caso, por ejemplo, a dictamen y recomendacion de un
organismo paritario apropiado, quedando entendido que la decision final deberia
incumbir a las partes '°.

302. Reestructuracion y privatizacion de empresas. Tal como se destaca en el Pacto
Mundial para el Empleo, «para evitar que se desate una espiral descendente en las
condiciones laborales y sustentar la recuperaciony», es especialmente importante insistir
en «el reconocimiento efectivo del derecho de negociacion colectivay como mecanismo
que propicia «un didlogo social productivo en tiempos de mayor tension social, tanto en
la economia informal como en la economia formal» '°!. La Comisién considera que la
reestructuracion o la privatizacion de una empresa no deberia conllevar la extincion
automatica de las obligaciones dimanantes del convenio colectivo vigente, y que las
partes deberian poder adoptar una decision al respecto y participar en el proceso
correspondiente a través de la negociacion colectiva '*>. Ademas, en caso de cierre

Ministerio de Trabajo para que sean validos los convenios colectivos de nivel superior al de empresa. También
toma nota con satisfaccion de que en Singapur (CEACR, observacion, 2005) se ha derogado una disposicion
segun la cual en determinadas empresas era preciso solicitar la aprobacion del ministro competente si las
prestaciones relativas a las vacaciones anuales y la licencia por enfermedad estipuladas en el convenio colectivo
eran mas favorables que las establecidas en la legislacion, y de que en Zimbabwe (CEACR, observacion, 2007) se
han derogado las disposiciones por las que se establecia que los convenios colectivos fueran sometidos a
aprobacion ministerial, con el fin de garantizar que éstas fueran justas para los consumidores, para el publico en
general y para cualquier otra parte en el convenio colectivo. La Comision también toma nota con satisfaccion de
que con arreglo a la nueva legislacion de la Republica Unida de Tanzania (CEACR, observacion, 2005) se
suprimia la potestad del Tribunal de Trabajo de rechazar el registro de un convenio colectivo por no hallarse en
conformidad con la politica econémica del Gobierno, y de que en la Repiiblica Arabe Siria (CEACR,
observacion, 2002) se ha derogado la disposicion que facultaba a las autoridades para negarse a aprobar un
convenio colectivo o a anular las clausulas que pudieran ser perjudiciales para los intereses economicos del pais.

188 yéase, por ejemplo, Filipinas — CEACR, observacién, 2011.

189 Véanse, por ejemplo, Bangladesh — CEACR, observacién, 2011 (art. 3 de la ley nam. X, de 1974 (fijacion de
las tasas salariales y otras condiciones de empleo en el sector publico)), y Rwanda — CEACR, observacion, 2011
(art. 121 del Cédigo del Trabajo).

19 Estudio General de 2012, parr. 203, y Estudio General de 1994, parrs. 252-253.

1 Para recuperarse de la crisis: Un Pacto Mundial para el Empleo, adoptado por la CIT en su 98.% reunion,
Ginebra, 2009, parr. 14, 1), ii).

192 Armenia — CEACR, solicitud directa, 2010.
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empresarial, deberian ser respetadas las clausulas pertinentes de los convenios en vigor,
en particular en relacion con las prestaciones e indemnizaciones.

303. Intervencion de organizaciones de nivel superior. La injerencia, prevista en la
legislacion, de organizaciones de nivel superior en el proceso de negociacion colectiva
emprendido por organizaciones de nivel inferior es incompatible con la autonomia de la
que deben gozar las partes en la negociacion '**. Lo mismo cabe decir del requisito por el
que se obliga a las organizaciones a estar afiliadas a una organizacién nacional para

poder suscribir convenios a nivel de sector o de rama de actividad economica '**.

304. Utilizacion abusiva de recursos de constitucionalidad contra las clausulas de los
acuerdos colectivos. A juicio de la Comision, si bien es admisible un control judicial
de la legalidad o de la constitucionalidad de clausulas convencionales (por ejemplo, si
establecen la discriminacion salarial en funcion del sexo, control importante que debe
hacerse por tratarse de derechos fundamentales), la negociacion colectiva, como
instrumento de paz social, no puede someterse, so pena de perder su prestigio y su
utilidad, a un control sistematico y abusivo en sede judicial '*°. Una ilustracion de dicho
problema se planted en Costa Rica, en los ultimos afos se ha producido una evolucion
positiva, de modo que la inconstitucionalidad de las clausulas de los acuerdos colectivos
ha sido declarada sobre puntos precisos y no de manera recurrente.

305. La Comision estima que, si las autoridades cuestionaran de manera sistematica las
prestaciones concedidas a los trabajadores del sector publico aduciendo motivos de
«racionalidad» o «proporcionalidad» con miras a obtener su anulacion por via judicial
(por estimarlas, por ejemplo, demasiado onerosas), estarian poniendo en grave peligro la
propia institucion de la negociacion colectiva y debilitarian su papel en la solucion de los
conflictos colectivos. No obstante, si el acuerdo colectivo comporta disposiciones
contrarias a las normas minimas de proteccion establecidas por la ley, o a las cuestiones
relacionadas con los poderes de direccion, de organizacion y de control reservados por la
legislacion a la administracion publica, la autoridad judicial podria anular tales
disposiciones.

306. Incrementos salariales generales superiores a los aumentos previstos por los
convenios colectivos. En algunos casos presentados al Comité de Libertad Sindical,
incluso por organizaciones de empleadores — que se referia a leyes que establecen los
incrementos salariales generales en el sector privado, que se suman a los aumentos
acordados en los convenios colectivos —, el Comité ha establecido cierto namero de
principios '*°,

193 Egipto — CEACR, observacion, 2011.

19 Bulgaria — CEACR, observacion, 2011 (art. 51, ), 1) y 2), del Codigo del Trabajo).

195 Costa Rica — CEACR, observacion, 2010.

196 v éase Comité de Libertad Sindical, Recopilacion, 2006, op.cit., parrs. 881, 926, 1010, 1044 y 1045.
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IX. Procedimientos de negociacién

Convenio sobre la negociacion colectiva, 1981 (nim. 154)

Articulo 5

1. Se deberan adoptar medidas adecuadas a las condiciones nacionales para
fomentar la negociacion colectiva.
2. Las medidas a que se refiere el parrafo 1 de este articulo deberan tener por
objeto que:
a) la negociacion colectiva sea posibilitada a todos los empleadores y a todas las categorias
de trabajadores de las ramas de actividad a que se aplique el presente Convenio;
b) la negociacion colectiva sea progresivamente extendida a todas las materias a que
se refieren los apartados a), b) y ¢) del articulo 2 del presente Convenio;

c) sea fomentado el establecimiento de reglas de procedimiento convenidas entre las
organizaciones de los empleadores y las organizaciones de los trabajadores;

d) la negociacion colectiva no resulte obstaculizada por la inexistencia de reglas que
rijan su desarrollo o la insuficiencia o el caracter impropio de tales reglas;

e) los odrganos y procedimientos de solucion de los conflictos laborales estén
concebidos de tal manera que contribuyan a fomentar la negociacién colectiva.

Articulo 7

Las medidas adoptadas por las autoridades publicas para estimular y fomentar el
desarrollo de la negociacion colectiva deberan ser objeto de consultas previas y, cuando
sea posible, de acuerdos entre las autoridades publicas y las organizaciones de
empleadores y de trabajadores.

Articulo 8
Las medidas previstas con objeto de fomentar la negociacién colectiva no deberan ser
concebidas o aplicadas de modo que obstaculicen la libertad de negociacién colectiva.
Recomendacioén sobre la negociacion colectiva, 1981 (nim. 163)

6. Las partes en la negociacion colectiva deberian conferir a sus negociadores
respectivos el mandato necesario para conducir y concluir las negociaciones a reserva de
cualquier disposicion relativa a consultas en el seno de sus respectivas organizaciones.

307. El articulo 5 del Convenio num. 154 establece que se deberan adoptar medidas
adecuadas a las condiciones nacionales para fomentar la negociaciéon colectiva y que
esas medidas deberan tener por objeto, entre otros, que la negociaciéon colectiva no
resulte obstaculizada por la inexistencia de reglas que rijan su desarrollo o la
insuficiencia o el cardcter impropio de tales reglas, y que los 6rganos y procedimientos
de solucion de los conflictos laborales estén concebidos de tal manera que contribuyan a
fomentar la negociacion colectiva (parrafo 2, d) y e)). El articulo5 del Convenio
num. 154 establece asimismo que las medidas adoptadas para promover la negociacion
colectiva también deberan tener por objeto que sea fomentado el «establecimiento de
reglas de procedimiento convenidas entre las organizaciones de los empleadores y las
organizaciones de los trabajadores». La Comision destaca la importancia que esa
disposicion otorga a la autonomia de las partes en la negociacion. Sin embargo, el
articulo 5 no impide que la legislacion nacional prevea determinadas reglas que, en todo
caso, deberian estar sujetas a consultas con las organizaciones mas representativas.

308. A este respecto, la Comision desea referirse a las legislaciones nacionales que estipulan
que el acuerdo colectivo en la administracion publica deben aprobarlo integramente las
partes al final del proceso de negociacion, mientras que otras legislaciones permiten que los
procedimientos de negociacion puedan conducir a acuerdos puntuales y sucesivos (esas
legislaciones establecen que la autoridad administrativa tomara las medidas que

ILC.102/11/1B 115



La negociacion colectiva en la administracion publica: Un camino a seguir

116

correspondan en lo que respecta a los puntos en los que no ha sido posible llegar a un
acuerdo). La Comision subraya que ambos sistemas son conformes a los Convenios
nums. 151 y 154 en lo que respecta a la administracion publica. En algunas legislaciones, la
negociacion colectiva esta muy encuadrada por la autoridad administrativa o judicial, por lo
que las partes se ven muy limitadas en el proceso de negociacion. La Comision desea
referirse a sus principios en relacion con la solucion de conflictos, que insisten en el caracter
voluntario de dichos mecanismos (conciliacién, mediacion y arbitraje) y en que la
intervencion de las autoridades en el proceso de negociacion se reduzca al maximo. En
algunas legislaciones, la negociacion colectiva se considera practicamente como una etapa
que conduce necesariamente al acuerdo colectivo o a la huelga, lo que no resulta satisfactorio
ni siquiera desde un punto de vista estrictamente técnico. Por otra parte, la Comision desea
subrayar el interés de contar con legislaciones en materia de negociacion colectiva en el
sector publico que sean claras y faciles de entender para los empleados publicos, de modo
que sus representantes puedan intervenir en las diferentes etapas de la negociacion colectiva
sin recurrir a expertos. También sefiala que el nimero excesivo o la complejidad de las
normas de procedimiento pueden hacer peligrar el desarrollo de la negociacion colectiva.
Asimismo, la Comision desea referirse a los trabajos preparatorios del Convenio nim. 151,
en el curso de los cuales se acordo: «que el proyecto de convenio no trataba de ninguna

manera de la cuestion del derecho de huelga» '*7.

309. Muchos paises cuentan con legislaciones o disposiciones especificas sobre el
derecho de negociacion colectiva en la administracion publica (por ejemplo, Portugal,
Espafia, Argentina). A este respecto, se ha aprobado recientemente una ley que tiene el
mérito de ser corta y de incluir un minimo de referencias al presupuesto del Estado; es el
decreto nim. 1092 de 24 de mayo de 2012 de Colombia, que figura a continuacion.

Decreto nim. 1092, 2012 (Colombia)

El Presidente de la Republica de Colombia:

En ejercicio de sus facultades constitucionales y legales, en especial de las
conferidas por el numeral 11 del articulo 189 de la Constitucién Politica.

Considerando

Que el Convenio num. 151 de la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT) fue
aprobado por la ley num. 411 de 1997 en cuyo articulo 7 prevé la necesidad de que se
adopten «medidas adecuadas a las condiciones nacionales para estimular y fomentar el
pleno desarrollo y utilizacion de procedimientos de negociacién entre las autoridades
publicas competentes y las organizaciones de empleados publicos».

Que por su parte el articulo 8 de la misma norma dispone que la solucién de las
controversias relacionadas con las condiciones del empleo «se debera tratar de lograr,
de manera apropiada a las condiciones nacionales, por medio de la negociacién entre
las partes o mediante procedimientos independientes e imparciales, tales como la
mediacion, la conciliacion y el arbitraje».

Que la ley num. 4 de 1992 prevé la concertacién como factor de mejoramiento de la
prestacion de los servicios por parte del Estado y de las condiciones de trabajo.

97 Conferencia Internacional del Trabajo, 64.* reunion, 1978, Actas, pag. 25/9-10, Informe de la Comision del
Servicio Publico, parrs. 63-64. En lo que respecta a la cuestion del derecho de huelga y el Convenio nim. 154,
durante los trabajos preparatorios de dicho convenio, en 1980, los miembros trabajadores propusieron una
enmienda, que fue subenmendada por el miembro gubernamental de Italia, para afiadir «que el derecho de huelga
no deberia verse afectado por ninguna de las medidas adoptadas por las autoridades publicas para fomentar la
negociacion colectiva». Dicha enmienda fue rechazada tras una votacion nominal a peticion de los miembros
empleadores (véase Conferencia Internacional del Trabajo, 66.* reunion, 1980, Actas, pag. 41/9-10, Informe de la
Comision de Negociacion Colectiva, parr. 66).
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DECRETA
Articulo 1. Objeto

El presente decreto tiene como objeto regular los términos y procedimientos que se
aplicaran a la negociacion entre las organizaciones sindicales de empleados publicos y
las entidades publicas en la determinaciéon de las condiciones de empleo de los
empleados publicos de las entidades publicas del orden nacional, departamental,
distrital y municipal; los organismos de control, la organizacion electoral y los érganos
auténomos e independientes.

Articulo 2. Campo de aplicaciéon

El presente decreto se aplicara a los empleados publicos de todas las entidades y
organismos del sector publico, con excepcion de los empleados de alto nivel que
ejerzan empleos de direccion, conduccion y orientacion institucionales, cuyo ejercicio
implica la adopcion de politicas o directrices.

El presente decreto no se aplicara al personal uniformado de las Fuerzas Militares y
de la Policia Nacional.

Articulo 3
Para los efectos de la aplicacion del presente decreto se entendera como:

Respeto de la Competencia Constitucional y Legal: la negociacion debe respetar las
competencias exclusivas que la Constitucion y la ley atribuyen a las autoridades
publicas.

Empleado publico: quien se vincula a la Administracion Publica mediante una
relacion legal y reglamentaria.

Sindicato de empleados publicos: organizacién sindical que fomenta y defiende los
intereses de los empleados publicos, a quienes se aplica el presente decreto.

Mediador: persona que convoca a las partes para tratar de avenirlas en el proceso de
negociacion. Las formulas que proponga el mediador a las partes, deben respetar las
competencias exclusivas atribuidas por la Constitucion y la ley a las autoridades publicas,
de conformidad con lo dispuesto en el numeral 1 del presente articulo.

Condiciones de empleo: aspectos relativos a las relaciones laborales objeto de
negociacion con los sindicatos.

Negociaciéon del pliego de solicitudes: proceso de negociacién entre los
representantes de las organizaciones sindicales, de una parte, y de otra la entidad
empleadora, para fijar las condiciones de empleo y regular las relaciones entre la
Administracién Publica y sus organizaciones sindicales, susceptibles de concertacion de
conformidad con lo sefialado en el presente decreto.

Ambito de la negociacion: estan excluidos de la negociacion de las condiciones
laborales, los asuntos que excedan el campo laboral, tales como: la estructura
organizacional, las plantas de personal, las competencias de direccién, administracion y
fiscalizacion del Estado, los procedimientos administrativos, la carrera administrativa y el
régimen disciplinario. En materia salarial podra haber concertaciéon. Sin perjuicio de lo
anterior, en el nivel territorial, se respetaran los limites que fije el Gobierno nacional.

En materia prestacional las entidades no tienen facultad de concertacion.
Articulo 4. Garantias de fuero sindical y permiso sindical

En los términos del articulo 39 de la Constitucién Politica, la ley nim. 584 de 2000 y el
decreto num. 2813 de 2000, los empleados publicos a quienes se les aplica el presente
decreto durante el término de la negociacién, gozan de las garantias de fuero sindical y
permiso sindical, de conformidad con las disposiciones legales vigentes sobre la materia.

Articulo 5. Condiciones para la negociacién del pliego de solicitudes

La negociacion del pliego de solicitudes estara precedida de las siguientes
condiciones:

La organizacion sindical que agrupe empleados publicos debera estar inscrita y
vigente en el registro sindical del Ministerio del Trabajo.
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Las solicitudes deberan ser adoptadas por la asamblea general de Ila
correspondiente organizacion sindical.

La entidad publica empleadora tendra en cuenta la obtencién de la disponibilidad
presupuestal en los eventos en que se genere gasto en asuntos susceptibles de
negociacion.

Los pliegos de solicitudes deberan presentarse en el primer trimestre de cada ano
calendario.

Articulo 6. Parametros de la negociacion
La Negociacion del pliego de solicitudes tendra las siguientes caracteristicas:
La negociaciéon debera realizarse dentro del marco del presente decreto.

La negociacion podra adelantarse por la organizacién sindical o conjuntamente por
varias de ellas, con una o varias entidades, sin que en ningun caso pueda existir mas de
una negociacién por entidad.

El nimero de representantes sera igual para cada una de las partes.
La entidad empleadora sdlo podra negociar en asuntos de su competencia.
Articulo 7. Procedimiento para la negociacion

La negociacion del pliego de solicitudes se desarrollara entre la entidad publica y
las federaciones sindicales y/o sindicatos que representen a los empleados publicos, de
acuerdo al siguiente procedimiento:

1. Designacién de negociadores. La organizacion que representa a los empleados
publicos designara a sus negociadores en la asamblea de afiliados. Recibida la solicitud
de la organizacion sindical, la entidad empleadora designara a sus representantes dentro
de los cinco (5) dias habiles siguientes a la presentacion del pliego de solicitudes.

2. Iniciacién y duracién. La discusion del pliego de solicitudes empezara dentro de
los cinco (5) dias habiles siguientes a la designacion de los negociadores. La
negociacion se desarrollara durante un periodo de veinte (20) dias habiles, prorrogables
por acuerdo entre las partes, hasta por diez (10) dias habiles mas.

3. Cuando el pliego de solicitudes contenga aspectos econémicos, en asuntos
susceptibles de negociacion de conformidad con el literal g) del articulo 3 del presente
decreto, la discusion se adelantara teniendo en cuenta la obtencién de disponibilidad
presupuestal segun lo previsto en el numeral 3 del articulo 5 del presente decreto.

4. Si durante la negociacion quedaren puntos pendientes de solucion, las partes
podran escoger un mediador, de una lista Unica nacional de mediadores integrada por el
Ministerio del Trabajo, previa consulta verbal de aceptacion y posesion en 2 dias
habiles, para que el mediador en el término de 10 dias habiles proponga a las partes
féormulas para tratar de avenirlas a un acuerdo sobre la negociacion; de no lograrse un
acuerdo con las férmulas propuestas por el mediador, éste presentara recomendaciones
por escrito a la entidad publica.

5. Cierre de la negociacion. Una vez concluida la etapa de negociacion, las partes
levantaran un acta final en la cual se sefalaran los acuerdos y desacuerdos, dichas
actas recogeran también los argumentos expuestos por cada una de las partes durante
la negociacion. La entidad empleadora con base en el acta final suscrita por las partes
expedira los actos administrativos a que haya lugar, o dara la respuesta motivada de su
negativa a las peticiones, en un término no superior a 15 dias habiles contados a partir
de la firma del acta final.

6. Registro. Copia de las actas a que se refiere el numeral anterior, seran
remitidas al Ministerio del Trabajo, quien debera realizar el correspondiente registro.

Articulo 8. Preparacion pedagégica

El Gobierno nacional a través del Ministerio de Trabajo, en coordinacién con las
centrales sindicales ejecutara dentro de los seis (6) meses siguientes a la expedicién de
este decreto, una programacion pedagdgica consistente en informacion televisiva,
radial, publicacion de un documento y en seminarios nacionales y regionales, como
antecedente pedagdgico y condicion previa para la aplicacion de este decreto en
materia de negociacion.
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310. Otro ejemplo relativamente corto del procedimiento es el Reglamento para la
Negociacion de Convenciones Colectivas en el Sector Publico de Costa Rica.

Reglamento para la Negociacion de Convenciones Colectivas
en el Sector Publico (Costa Rica)

Procedimiento negocial

Articulo 8

Una vez determinada en firme la legitimacion de la organizacion u organizaciones
sindicales legitimadas para negociar y presentando formalmente ante cada institucion o
dependencia un proyecto de convencidn colectiva, se procedera a la escogencia y
apoderamiento de la comision que representara a la parte patronal, a que se refiere el
articulo 6 anterior. El plazo para hacer dicha designacion no podra extenderse mas alla
de quince dias naturales, contados a partir de que quedaren cumplidos los requisitos a
que se refiere este articulo.

Por su parte, los sindicatos deberan acreditar, dentro del mismo plazo, a las
personas que los representaran, no pudiendo su numero ser superior al conjunto de la
delegacion patronal; salvo que se tratare de varias organizaciones sindicales, caso en el
cual cada sindicato se hara representar por un maximo de tres personas y un asesor.

Cuando existan varias organizaciones sindicales en la mesa de negociacion y cada
una de ellas hubiere remitido su propio proyecto de convencion colectiva, se les
solicitara elaborar un proyecto unitario previo a la negociacién. Si en un plazo de un mes
natural, contado a partir de la prevencién que le hara el jerarca de la respectiva
institucion o empresa, no hubiesen cumplido con el requisito aqui establecido, se
negociara con el sindicato mayoritario, sin perjuicio de las negociaciones particulares
con los sindicatos gremiales.

Es entendido que cualesquiera de las partes que intervengan en la negociacion, o
ambas en su conjunto, podran solicitar la intervencién como buen componedor de uno o
varios funcionarios del Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, sin que la solicitud que
se haga a dicho Ministerio sea obligatoria para éste cuando carezca de recursos
suficientes para atender la negociacion.

Articulo 9

La negociacién abarcara todos los aspectos y extremos del proyecto que se haya
formulado a la administracion, debiendo levantarse un acta de cada sesion de trabajo, la
cual firmaran los representantes de ambas partes.

Articulo 10

Ademas de las actas individuales de cada sesion, al final del proceso negociador se
levantara un acta de cierre, donde se recogera el texto completo de las clausulas que
fueron negociadas y donde se indicara cuales clausulas del proyecto fueron desechadas
0 no pudieron negociarse por falta de acuerdo acerca de ellas.

Articulo 11

Lo aprobado en forma definitiva por la mesa negociadora sera valido entre las
partes y tendra una vigencia de uno a tres afos, segun lo determinen las partes. Copia
de lo negociado en firme, se enviara a la Direccién General de Asuntos Laborales del
Ministerio de Trabajo, para su registro y custodia. Las partes podran sefalar la vigencia
de cada norma en forma individual, o de la convencion colectiva en forma integral.

311. Otro ejemplo de reglamentacion breve del derecho de negociacion colectiva en la
administracion publica viene dado por el Uruguay, pais en el que un decreto muy corto
(nim. 104/05) pasé a tener un desarrollo legislativo mas amplio posteriormente (ley
num. 18508 de 2009).
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X.

Contenido de la negociacion
y aplicacion gradual

Convenio sobre la negociacion colectiva, 1981 (nim. 154)

Articulo 2

A los efectos del presente Convenio, la expresién negociaciéon colectiva comprende
todas las negociaciones que tienen lugar entre un empleador, un grupo de empleadores
0 una organizacion o varias organizaciones de empleadores, por una parte, y una
organizacion o varias organizaciones de trabajadores, por otra, con el fin de:

a) fijar las condiciones de trabajo y empleo, o
b) regular las relaciones entre empleadores y trabajadores, o

c) regular las relaciones entre empleadores o sus organizaciones y una organizacion o
varias organizaciones de trabajadores, o lograr todos estos fines a la vez.

Articulo 5

1. Se deberan adoptar medidas adecuadas a las condiciones nacionales para
fomentar la negociacion colectiva.

2. Las medidas a que se refiere el parrafo 1 de este articulo deberan tener por
objeto que:
a) la negociacion colectiva sea posibilitada a todos los empleadores y a todas las

categorias de trabajadores de las ramas de actividad a que se aplique el presente
Convenio;

b) la negociacion colectiva sea progresivamente extendida a todas las materias a que
se refieren los apartados a), b) y ¢) del articulo 2 del presente Convenio;

c) sea fomentado el establecimiento de reglas de procedimiento convenidas entre las
organizaciones de los empleadores y las organizaciones de los trabajadores;

d) la negociacion colectiva no resulte obstaculizada por la inexistencia de reglas que
rijan su desarrollo o la insuficiencia o el caracter impropio de tales reglas;

e) los odrganos y procedimientos de solucion de los conflictos laborales estén
concebidos de tal manera que contribuyan a fomentar la negociacién colectiva.

312. Los instrumentos de la OIT (Convenios nums. 98, 151 y 154, y Recomendacion
nam. 91) centran el contenido de la negociacion en las condiciones de trabajo y empleo y
en la regulacion de las relaciones entre los empleadores y los trabajadores, asi como
entre los empleadores o sus organizaciones y las organizaciones de trabajadores.

313. La Comisioén recuerda que los Convenios nims. 151 y 154 pueden aplicarse
mediante distintos métodos, inclusive a través de los acuerdos o convenios colectivos
que regulan los procedimientos y las materias de negociacion. Esta variedad de métodos
justifica en especial el derecho otorgado a los Estados de extender progresivamente las
materias de negociacion colectiva contempladas en el articulo 2 del Convenio num. 154.
En un memorando de la OIT sobre las solicitudes de aclaracion relativas al Convenio
nam. 154 se indica que en el parrafo 1 del articulo 5 se establece la obligacion que tienen
los Estados que lo ratifiquen de «fomentar la negociacion colectiva». Parece haber sido
generalmente considerado por la Conferencia que la obligacion de «fomentar» la
negociacion colectiva deja a los Estados ratificantes la posibilidad de introducirla
gradualmente, empezando, si fuera necesario, con medidas que no constituyan todavia
una verdadera negociacion colectiva propiamente dicha. Sin embargo, el Convenio
num. 154 exige que con el paso del tiempo se tomen medidas adicionales para fomentar
la negociacion colectiva propiamente dicha. Segun lo dispuesto en el parrafo 1 del
articulo 5, estas medidas deben adecuarse a las condiciones nacionales. El parrafo 2 del
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articulo 5 especifica los fines que deben perseguir dichas medidas '®. La ratificacion del
Convenio num. 154 puede dar lugar a mecanismos de promocion de la negociacion
colectiva, por lo menos en algunos campos, e ir extendiéndose gradualmente, en un
plazo razonable, al conjunto de los ambitos de aplicacion (condiciones de trabajo,
relaciones entre las partes, etc.).

314. La determinacion de las materias que pueden ser objeto de negociacion y su
alcance o la determinacion de su contenido no es tarea facil, pues depende de lo que se
entienda por esas condiciones y las relaciones entre las partes como contenido de la
negociacion. Durante los trabajos preparatorios del Convenio num. 154, realizados en la
Comision de la negociacion colectiva, los miembros trabajadores subenmendaron una
enmienda que habian presentado en relacién con el objeto de la negociacion colectiva
mediante la supresion de la referencia a las «condiciones de vida» y a las «medidas
sociales de todas clases» y la insercion de la formula «fijar las condiciones de trabajo y
empleo». No obstante, pidieron a la Comision que confirmase la interpretacion de los
términos «condiciones de trabajo y empleo» que ya se habia dado en 1951 y segln la
cual «las partes gozan de plena libertad para determinar, dentro de los limites de las
leyes y del orden publico, el contenido de esos acuerdos y también, por tanto, para
convenir clausulas relativas a todas las condiciones de trabajo y de vida, comprendiendo
especialmente medidas sociales de todas clases» '”°. La enmienda fue adoptada en su
version subenmendada y la Comision dio su acuerdo para que se confirmase la
interpretaciéon antes reproducida **. La nocién de condiciones de trabajo utilizada por
los 6rganos de control de la OIT, que se ajusta a esta interpretacion, no se limita a los
temas tradicionales (jornada laboral 201 horas extraordinarias, periodos de descanso,
salarios, etc.), sino que cubre también otras cuestiones (por ejemplo, «materias que
normalmente pertenecen a la esfera de las condiciones de empleo», como los ascensos,
los traslados, o las supresiones de puestos sin aviso previo) ***. Esta orientacion
concuerda con la tendencia actual de los paises a reconocer a menudo la negociacion
colectiva «gestional», que se ocupa de los procedimientos para resolver problemas como
las reestructuraciones, las reducciones de personal, los cambios de horario, el traslado de
establecimientos y otras cuestiones que rebasan el marco estricto de las condiciones de
trabajo.

315. Segtn la Comision de Expertos, «las medidas que se aplican unilateralmente por
las autoridades para restringir la gama de temas que pueden ser objeto de negociaciones
son a menudo incompatibles con el Convenio» ***. Aunque la lista de temas negociables
y su contenido o alcance son amplisimos, no revisten un caracter absoluto, pues deben
guardar una relacion muy precisa con las condiciones de trabajo y empleo, es decir,
referirse «primordial o esencialmente» a «cuestiones relacionadas con las condiciones de
trabajo». Ademads, la Comision considera que podrian excluirse de las materias
negociables las relativas al poder de direccion del empleador, como por ejemplo la

198 Boletin Oficial, vol. LXVII, 1984, Serie A, num. 1, parr. 6.

99 OIT: Relaciones de trabajo, Conferencia Internacional del Trabajo, 34.* reunién, 1951, Informe V (2),
pags. 53 y 54.

200 ygase CIT, Actas, 1981, pag. 22/6.

21 por ejemplo, segun la Comision de Expertos, debe ser posible disponer, a través de convenios colectivos, de
una jornada de trabajo de menor duracion a la prevista por la legislacion (véase el Informe de la Comision de
Expertos, Informe IIT (Parte 1A), 1998).

202 Estudio General de 2012, parrs. 215 a 217 y Estudio General de 1994, parr. 250.
293 1bid., parr. 250.

ILC.102/1I/1B



La negociacién colectiva en la administracion publica

asignacion de tareas o la contratacion de personal ***, y prohibirse determinados
contenidos en la legislacion por motivos de orden publico, como las clausulas
discriminatorias, las clausulas de seguridad sindical y las clausulas que sean contrarias al
nivel minimo de proteccion contemplado en la legislacion. El Comité de Libertad
Sindical consider6 asimismo que «existen ciertas cuestiones que corresponden,
evidentemente, de modo primordial o esencial, a la direccion y funcionamiento de los
asuntos del gobierno» que «pueden considerarse de modo razonable fuera del alcance de
la negociacion» **. En un caso relacionado con las materias negociables en el sector de
la educacion publica, el Comité de Libertad Sindical considero, por ejemplo, que «la
determinacion de las lineas generales de la politica de la ensefianza, aunque constituya
una cuestion sobre la cual puede ser normal que se consulte a las organizaciones del
personal docente, no se presta a negociaciones colectivas entre estas organizaciones y las
autoridades competentes», pero que «la negociacion colectiva libre sobre las
consecuencias en las condiciones de empleo de las decisiones de politica educativa»

deberia ser posible 2%

316. En lo que atafie a las cuestiones negociables sobre las relaciones entre las partes
mencionadas en el Convenio num. 154 como objeto de negociacion colectiva, conviene
recordar que en el Convenio sobre los representantes de los trabajadores, 1971
(mam. 135) (mencionado en el parrafo 4 de la Recomendaciéon nim. 159) y en la
Recomendacion nim. 143, que lo acompaiia, se prevén medidas de proteccion para los
representantes de los trabajadores, asi como la concesion de facilidades ya sea mediante
convenios colectivos u otros medios (este tema se desarrolla ampliamente en el capitulo
relativo a las facilidades que han de concederse a los representantes de los trabajadores).

317. La Comisién sefiala que las relaciones entre las partes como materia de
negociacion incluyen no solo las garantias y las facilidades sindicales, sino también
todas las formas de consulta, comunicacion y cooperacion entre las partes, asi como los
medios que éstas utilizan para la solucion de conflictos (6rganos paritarios, acceso a la
direccion, facilidades concedidas a los representantes sindicales, consultas, reglas de
prevencion y de solucion de conflictos, etc.). En la practica, pese a que las condiciones
de trabajo y empleo tradicionales siguen siendo temas esenciales sobre los que versa la
mayoria de los acuerdos colectivos, la gama de aspectos que en ellos se abordan ha ido
ampliandose en muchos paises para responder a la evolucion de las relaciones laborales.
Es cada vez mas frecuente que en los acuerdos colectivos se traten cuestiones conexas,
como por ejemplo el nuimero de personas contratadas, la seguridad y salud, los procesos
de reestructuracion (jubilacion anticipada, reduccion de personal, etc.), la formacion o la
discriminacion. Los acuerdos colectivos también sirven, llegado el caso, para obtener
disposiciones en beneficio de los trabajadores, en particular en lo que respecta a su

bienestar (economatos, convenios de préstamo, ayudas al alojamiento, etc.) 27,

318. La Comision toma nota de que, con creciente frecuencia, los acuerdos colectivos
introducen nuevas materias, como la proteccion de los derechos fundamentales y de la

204 ygase CIT, 86.* reunion, Informe de la Comision de Expertos, 1998, pag. 280.
205 Véase Comité de Libertad Sindical, Recopilacién, 2006, op. cit., parr. 920.
206 yéase Comité de Libertad Sindical, 311.% informe, caso nim. 1951 (Canadd), parr. 220.

27 En los Estados Unidos, por ejemplo, ademas de las disposiciones contra la discriminaciéon, en muchos
convenios colectivos se prevé la posibilidad de un arbitraje definitivo y vinculante por un tercero neutral en caso
de reclamaciones en el lugar de trabajo, asi como que los empleadores y los sindicatos signatarios presenten
informacion para su notificacion a las partes a fin de facilitar futuras tentativas de negociacion colectiva, y que
los empleadores paguen un salario a los trabajadores de las unidades de negociacion por el tiempo invertido en
«tareas oficiales», de conformidad con los derechos establecidos en los convenios colectivos.
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esfera privada de la persona, la dignidad en el trabajo, cuestiones de género y de paridad,
la lucha contra el acoso, la proteccion del medio de trabajo, las responsabilidades
familiares, la maternidad o la prevencion de riesgos en el trabajo. La Comision considera
que, en la practica, si las partes estan de acuerdo, deberia ser posible incluir en las
negociaciones cuestiones relativas al traslado, el despido y la reintegracion, de manera
que no vengan reguladas tnicamente en la legislacion **, y hacer lo propio con las
cuestiones relativas a la deduccion de las cotizaciones sindicales y a las facilidades que
han de otorgarse a los representantes sindicales **’. Un método particularmente adecuado
para conseguirlo lo constituyen, a juicio de la Comision, las discusiones tripartitas a
efectos de establecer, de comin acuerdo, las lineas directrices en esta materia *!°. En
algunos paises, la negociacion colectiva abarca materias relacionadas con el empleo,
pero también mecanismos flexibles de gestion del trabajo (movilidad geografica o
funcional, por ejemplo estableciendo el numero de dias, el teletrabajo, etc.).

319. Por otra parte, en la practica se observa que en algunos paises, ademas de la
reglamentacion de las condiciones de trabajo, la negociacion colectiva se convierte cada
vez mas, especialmente en tiempos de crisis, en un instrumento para aumentar la eficacia
y optimizar la gestion de las empresas o instituciones publicas, lo cual tiende a conciliar
la busqueda de condiciones de trabajo mejores con el grado de eficacia y de
competitividad que necesita la empresa o la unidad de negociacion para garantizar su
viabilidad y afrontar los desafios fiscales o de otra indole. Las organizaciones sindicales
en el sector publico se han preparado a aceptar ajustes de sus condiciones de trabajo
cuando el empleador publico ha demostrado que se encontraba en una situacion muy
dificil; esto refleja un compromiso reciproco de compartir la responsabilidad econdmica
y de afrontar la realidad politica.

320. La Comision recuerda que, en el marco de la administracion publica, las materias
objeto de negociacion incluyen el conjunto de condiciones de empleo y las relaciones
entre las partes. Sin embargo, la Comision destaca de manera general que en muchos
paises convendria ampliar los contenidos de la negociacion colectiva y velar por que ésta
no se limite esencialmente a cuestiones salariales, como aun sucede con demasiada
frecuencia. A juicio de la Comision, tanto a los trabajadores como a los empleadores
también les interesa negociar juntos, si asi lo desean, otros aspectos de las relaciones
laborales, en particular cuestiones vinculadas a los derechos fundamentales en el trabajo,
la igualdad de remuneracion por un trabajo de igual valor, la proteccion de la maternidad,
la formacion y la promocion profesionales, los mecanismos de prevencion y solucion de
conflictos, las medidas de lucha contra la discriminacion, las cuestiones relacionadas con
el acoso en el trabajo, la conciliacion de la vida familiar y la vida profesional y, en el
marco de la administracion publica, toda medida aceptada por las partes que permita
mejorar el funcionamiento de las instituciones publicas y la aplicacion de los principios
de gestion publica de los Estados democraticos.

321. La Comisién considera de utilidad referirse, a titulo informativo, a algunos
ejemplos de contenido de la negociacion colectiva en las legislaciones nacionales. En el
Uruguay, la ley num. 18508 sobre la negociacion colectiva en el sector publico estipula,
en su articulo 4, lo siguiente.

208 yéase, por ejemplo, Malasia — CEACR, observacion, 2010 (acerca del articulo 13, 3) de la Ley de 1967 sobre
Relaciones de Trabajo).

209 Congo — CEACR, solicitud directa, 2011.
219 Estudio General de 2012, parr. 215, y Estudio General de 1994, pérr. 250.
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Ley nium. 18508 (Uruguay)

Articulo 4
Negociacion colectiva

Negociacién colectiva en el sector publico es la que tiene lugar, por una parte entre
uno o varios organismos publicos, o una o varias organizaciones que los representen v,
por otra parte, una o varias organizaciones representativas de funcionarios publicos, con
el objetivo de propender a alcanzar acuerdos que regulen:
a) Las condiciones de trabajo, salud e higiene laboral.

b) EIl disefio y planificacion de la capacitacion y formacién profesional de los
empleados en la funcién publica.

c) La estructura de la carrera funcional.

d) El sistema de reforma de la gestion del Estado, criterios de eficiencia, eficacia,
calidad y profesionalizacion.

e) Las relaciones entre empleadores y funcionarios.

f) Las relaciones entre uno o varios organismos publicos y la o las organizaciones de
funcionarios publicos correspondientes y todo aquello que las partes acuerden en la
agenda de la negociacion.

Las partes estan obligadas a negociar, o que no impone la obligaciéon de concretar
acuerdos.

322. En Costa Rica, la normativa que regula la negociacion colectiva en el sector
publico establece como materias objeto de negociacion las siguientes.

Reglamento para la Negociacion de Convenciones Colectivas
en el Sector Publico (Costa Rica)

Materias objeto de negociacion

Articulo 3
Sera objeto de negociacion en su ambito respectivo, las siguientes materias:

a) Derechos y garantias sindicales tanto para los dirigentes de las organizaciones
como para los mismos sindicatos en cuanto personas juridicas de duracién
indefinida. Estos derechos y garantias, comprenden los de reunién, facilidades para
el uso de locales, permisos para dirigentes con y sin goce de salario, facilidades
para la divulgacion de actividades, lo mismo que cualquier otra contenida en la
Recomendacion nam. 143 de la OIT o en las recomendaciones puntuales del
Comité de Libertad Sindical de esta ultima organizacion.

Es entendido que la aplicaciéon de las garantias, aqui mencionadas no debera
alterar en forma grave o imprudente, el funcionamiento eficiente ni la continuidad de
los servicios esenciales de cada institucién o dependencia.

b) Todo lo relacionado con la aplicacién, interpretacion y reglamentacion de la misma
convencion colectiva.

c) La aplicaciéon de sanciones disciplinarias, siempre y cuando se haga renuncia
expresa ni tacita de las facultades legales o reglamentarias otorgadas en esta
materia a los jerarcas de cada institucién o dependencia.

d) La fiscalizacion de la administracion de los regimenes de ingreso, promociéon y
carrera profesional, sin perjuicio de lo que establezcan las normas legales y
reglamentarias que existan en cada institucién o dependencia, las cuales seran de
acatamiento obligatorio.

e) La elaboracion interna de manuales descriptivos de puestos y la aplicacion de
procedimientos internos para la asignacion, reasignacién, recalificaciéon vy
reestructuracion de puestos, dentro de los limites que establezcan las directrices
generales de la Autoridad Presupuestaria, las normas del Estatuto de Servicio Civil
y su Reglamento u otras normas estatutarias. Es entendido que cualquier acuerdo
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9)
h)

)]

k)

)

m)

tomado en este campo, que no contravenga expresamente lo dispuesto por las
directrices generales de la mencionada Autoridad o las disposiciones de dicha
normativa, podra ser en ningun caso objetada por indicada Autoridad.

Las medidas de seguridad e higiene y de salud ocupacional, asi como medidas
precautorias en caso de desastres naturales. Las organizaciones sindicales y los
jerarcas de cada institucion o dependencia podran crear organismos bipartitos y
paritarios para efectos de determinar las necesidades de estas ultimas y de sus
trabajadores en el campo de la seguridad y la salud ocupacional.

Procedimientos y politicas de asignacion de becas y estimulos laborales.

Establecimiento de incentivos salariales a la productividad, siempre y cuando se
acuerden en el marco de las politicas que las Juntas Directivas de cada entidad o el
mismo Poder Ejecutivo hayan disefado de previo en cuanto a sus objetivos
generales y limites de gasto publico.

Lo relacionado con la asignacion, calculo y pago de todo tipo de pluses salariales,
tales como dedicaciéon exclusiva, disponibilidad, desplazamiento, zonajes,
peligrosidad, etc., siempre y cuando las negociaciones respeten el marco general
de las leyes, los reglamentos emitidos por el Poder Ejecutivo y las directrices
generales de la Autoridad Presupuestaria en estas materias.

La creacion y funcionamiento de 6rganos bipartitos y paritarios, siempre y cuando
no se delegue en ninguno de ellos competencias de derecho publico
correspondientes a los jerarcas de cada institucion, definidas por ley o reglamento.

Derecho de los trabajadores y de sus organizaciones a contar con una informacion
oportuna y veraz de los proyectos o decisiones de los 6rganos colegiados vy
Gerencias de cada instituciéon o dependencia, cuando los afecten directamente o
puedan representar un interés publico.

Derecho de las organizaciones de los trabajadores y de sus dirigentes, de ser
atendidos y correspondidas sus solicitudes, en el menor tiempo posible, por parte
de los jerarcas de cada institucion o dependencia, con la unica excepcion de
solicitudes que fueren abiertamente impertinentes o innecesarias.

Otras materias, beneficios o incentivos suplementarios que no excedan el ambito de
competencia del érgano administrativo que suscribiese la convencion colectiva.

323. Un ejemplo de legislacion muy amplia en lo que respecta a las materias de
negociacion mencionadas en los Convenios nims. 151 y 154 para la administracion
publica es la ley num. 7 de 2007 de Esparia (Estatuto Bdasico del Empleado Publico), en
cuyo articulo 37, que figura a continuacion, se establece una distincion entre las materias
que pueden ser negociadas y las que no pueden serlo.

Ley nim. 7 de 2007 (Espaia)
Materias objeto de negociacion

Articulo 37

1. Seran objeto de negociaciéon, en su ambito respectivo y en relaciéon con las

competencias de cada Administracion Publica y con el alcance que legalmente proceda
en cada caso, las materias siguientes:

a)

b)

c)

d)

La aplicacion del incremento de las retribuciones del personal al servicio de las
Administraciones Publicas que se establezca en la Ley de Presupuestos Generales
del Estado y de las Comunidades Auténomas.

La determinacién y aplicacién de las retribuciones complementarias de los
funcionarios.

Las normas que fijen los criterios generales en materia de acceso, carrera,
provision, sistemas de clasificacion de puestos de trabajo, y planes e instrumentos
de planificacion de recursos humanos.

Las normas que fijen los criterios y mecanismos generales en materia de
evaluacion del desempefio.
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e) Los planes de Previsiéon Social Complementaria.

f) Los criterios generales de los planes y fondos para la formacion y la promocién
interna.

g) Los criterios generales para la determinacion de prestaciones sociales y pensiones
de clases pasivas.

h) Las propuestas sobre derechos sindicales y de participacion.

i) Los criterios generales de accion social.

j)  Las que asi se establezcan en la normativa de prevencién de riesgos laborales.

k) Las que afecten a las condiciones de trabajo y a las retribuciones de los
funcionarios, cuya regulacién exija norma con rango de ley.

/) Los criterios generales sobre ofertas de empleo publico.

m) Las referidas a calendario laboral, horarios, jornadas, vacaciones, permisos,
movilidad funcional y geogréafica, asi como los criterios generales sobre la
planificacion estratégica de los recursos humanos, en aquellos aspectos que
afecten a condiciones de trabajo de los empleados publicos.

2. Quedan excluidas de la obligatoriedad de la negociacion, las materias
siguientes:

a) Las decisiones de las Administraciones Publicas que afecten a sus potestades de
organizacion.

Cuando las consecuencias de las decisiones de las Administraciones Publicas que
afecten a sus potestades de organizacion tengan repercusion sobre condiciones de
trabajo de los funcionarios publicos contempladas en el apartado anterior,

procedera la negociacion de dichas condiciones con las Organizaciones Sindicales
a que se refiere este Estatuto.

b) La regulacion del ejercicio de los derechos de los ciudadanos y de los usuarios de
los servicios publicos, asi como el procedimiento de formacion de los actos vy
disposiciones administrativas.

¢) Ladeterminacion de condiciones de trabajo del personal directivo.
d) Los poderes de direccion y control propios de la relacion jerarquica.

e) La regulacién y determinacion concreta, en cada caso, de los sistemas, criterios,
organos y procedimientos de acceso al empleo publico y la promocién profesional.
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XI.

La negociacién colectiva de las
remuneraciones de los empleados
publicos y el presupuesto del Estado

324. La Comision subraya que, de conformidad con el Convenio nim. 154, que abarca
el conjunto de las condiciones de trabajo, los funcionarios de la administracion publica
deben poder negociar colectivamente las remuneraciones (la mera consulta a los
sindicatos interesados — que seria admisible Unicamente en el marco del Convenio
num. 151, ya que permite a los Estados Miembros elegir entre la negociacion colectiva y
otros medios de determinacion de las condiciones de trabajo de los empleados publicos
— no basta — pasado un cierto tiempo después de la ratificacion — para dar
cumplimiento a las exigencias que establece el Convenio num. 154 sobre el
particular) 2''. Sin embargo, las peculiaridades de la administracion pablica justifican, en
la negociacion colectiva, cierta flexibilidad en materia de remuneraciones, en particular a
causa de la complejidad del procedimiento presupuestario en el que los poderes del
Estado deben tomar en consideracion los condicionamientos econdomicos y conciliar
multitud de intereses, entre ellos los de las organizaciones sindicales, a la luz y en
consonancia con las condiciones econdomicas y sociales del periodo considerado.

325. La negociacion colectiva de las remuneraciones de los empleados publicos se
practica actualmente en casi todos los paises de Europa, y de América, en un niimero
considerable de paises de Africa y en algunos paises de Asia/Oceania. Algunos Estados
no incluyen los salarios en el ambito de aplicacion de la negociacion colectiva en la
administracion publica 212 pero otros en cambio, como Kiribati 283 la ex Republica
Yugoslava de Macedonia *** y Mauricio, fueron felicitados recientemente por la
Comisién por los progresos realizados a este respecto *'°.

326. La Comision sefala que en las memorias que presentan en virtud del articulo 19 de
la Constitucion de la OIT, la mayoria de los gobiernos indican en general que la
negociacion colectiva en la administracion publica viene limitada por la obligacion que,
como empleador, tiene el Estado de respetar los limites presupuestarios fijados por la ley
de presupuestos del Estado. Varios gobiernos sefialan con caracter especifico que los
salarios y algunas prestaciones quedan excluidos del 4mbito de la negociacion colectiva
en la administracion publica. Por ejemplo, el Gobierno de Filipinas indica que el
articulo 3 de la regla XII de la resolucion num. 2 de 2004 sobre el Consejo de gestion
laboral para el sector publico (PSLMC) prevé que no son negociables los aumentos de
salario, las prestaciones, los gastos de viaje ni otros beneficios especialmente previstos
por la ley. El Gobierno de Rumania sefiala que, con arreglo al articulo 138 de la ley
nam. 62/2011 y a las disposiciones relativas al estatus de los funcionarios, el salario y
demas derechos salariales no son objeto de negociaciéon colectiva. Puntualiza sin
embargo que si pueden negociarse algunos derechos salariales en determinadas
condiciones y dentro de los limites del presupuesto aprobado por la instancia competente.
El Gobierno de Serbia indica que los salarios quedan excluidos de la negociacion
colectiva en los servicios publicos y los organos del Estado, mientras que otras

21 yéanse, por ejemplo, Bangladesh — CEACR, observacion, 2011, y Turquia — CEACR, observacion, 2009.

212 yéanse, por ejemplo, Burundi — CEACR, observacion, 2011; Filipinas — CEACR, observacion, 2011, y
Rumania — CEACR, observacion, 2011.

*" Kiribati — CEACR, observacién, 2011.
214 Ex Repiiblica Yugoslava de Macedonia — CEACR, solicitud directa, 2005.
25 Mauricio — CEACR, observacion, 2011.
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prestaciones si pueden negociarse colectivamente. El Gobierno de los Estados Unidos
sefiala que las tasas salariales de la mayoria de los empleados del ejecutivo federal
vienen determinadas por la ley federal, de manera que no pueden ser objeto de
negociacion colectiva.

327. Por lo general, los gastos del Estado — inclusive los relativos a la remuneracion de
los funcionarios publicos, se hayan o no fijado mediante negociacion colectiva —
requieren la aprobacion previa, por la asamblea legislativa, de los apartados
correspondientes del proyecto de presupuesto del Estado presentado por el gobierno. El
mismo principio de aprobacion previa por los drganos competentes se aplica a los estados
federados o a las corporaciones territoriales. La elaboracion del presupuesto del Estado es
un ejercicio extraordinariamente complejo que exige una coordinacion importante entre los
organos del Estado para establecer criterios globales, prioridades y objetivos, asi como
para analizar las previsiones de gastos y las dotaciones financieras a partir de las
informaciones y previsiones economicas (ingresos, inflacion, nivel de crecimiento, tipos de
interés, nivel de endeudamiento previo, etc.) y tomando en consideracion las preferencias
de la poblacion. En dicho proceso influyen los partidos politicos, las colectividades
territoriales, diversas organizaciones y los grupos de interés. Puede ocurrir en
consecuencia que, a raiz de los calculos y previsiones economicos, de consultas celebradas
por las autoridades, o de la intervencion de otros actores, durante el proceso de
negociacion colectiva los representantes de la administracion publica cambien su posicion
inicial en lo que respecta al aumento de las retribuciones globales correspondientes al
ejercicio considerado.

328. Por otra parte, como en los regimenes parlamentarios la adopcion del proyecto de
presupuesto que el gobierno somete a la asamblea legislativa depende del grado de cohesion
politica de este ultimo, la situacion cambia logicamente en funcion de si el partido politico
del gobierno tiene mayoria en el o6rgano legislativo, si el gobierno es de coalicion, o si el
gobierno se encuentra en minoria. Dicho de otro modo, el buen éxito de la votacion depende
del peso que tengan el poder ejecutivo y el poder legislativo y, en los sistemas bicamerales,
de las facultades de las camaras legislativas. Segun los paises y los contextos, la asamblea
legislativa (cuyas comisiones reciben en audiencia a las organizaciones sindicales de
funcionarios en varios paises) introduce modificaciones menores o substantivas o bien, si no
consigue que se apruebe el presupuesto, en algunos paises ello puede incluso provocar que
se celebren nuevas elecciones legislativas. Los presupuestos adoptados tienen distintos
grados de flexibilidad y permiten el trasvase de créditos entre programas diferentes, ademas
de incluir partidas de gastos imprevistos e incluso créditos extraordinarios que se votaran
posteriormente.

329. Normalmente, la negociacion colectiva de las remuneraciones de los empleados
publicos se desarrolla con independencia de la negociacion de las demés condiciones de
trabajo; en ella suelen intervenir 6rganos publicos distintos y puede tener lugar cada afio,
segun la duracion de los ejercicios presupuestarios nacionales (anuales en algunos
Estados, o plurianuales en otros). Las negociaciones colectivas se celebran, segin los
paises, antes o después de que el poder legislativo adopte los presupuestos.

330. En Costa Rica, por ejemplo, la negociacion de las remuneraciones tiene lugar dos
veces al afio en la Comision Negociadora de Salarios del Sector Publico. La negociacion
de las demas condiciones de trabajo, incluidas aquellas que tienen un impacto
econdmico, se rige por una normativa especifica sobre el derecho de negociacion entre,
por una parte, los sindicatos mas representativos por el numero de afiliados que retinen y,
por otra, cada instituciéon o entidad publica. En ocasiones, es también posible la
negociacion por categorias profesionales. Sin embargo, estas negociaciones de las
clausulas no salariales, incluidas las que tienen trascendencia econdémica, son
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supervisadas por una comision de politicas para la negociacion de convenciones
colectivas en el sector publico.

331. En ciertos paises se contempla la posibilidad de introducir en los presupuestos
ajustes posteriores en lo que respecta a las remuneraciones en caso de inflacion u otros
acontecimientos. En algunos paises, la negociacion colectiva de las remuneraciones se
desarrolla a nivel central (algunos siguen la regla de prever un porcentaje global de
aumento de la remuneracion que se aplica a todos los empleados publicos), en cuyo caso
en las labores de las comisiones de negociacion participan representantes de varios
ministerios y de organismos autonomos en nombre de la administracion publica. En
otros paises, la negociacion colectiva se celebra en cada departamento ministerial u
organismo publico. También hay paises que la situan tanto a nivel central como a nivel
sectorial o de institucion publica.

332. Por ultimo, algunos paises se han dotado de mecanismos destinados a preservar el
poder adquisitivo en la medida de lo posible o bien, sobre todo los paises industrializados,
a garantizar una alineacion con las remuneraciones del sector privado, o incluso
mecanismos de aumento salarial atendiendo a criterios de productividad. Ademas, es
importante subrayar que en muchos paises se recurre a Organos con competencia
econdmica y/o presupuestaria para que preparen informes o recomendaciones en relacion
con las posibilidades de aumento de las remuneraciones en el marco de la negociacion
colectiva a nivel central o sectorial, o incluso a nivel de las instituciones publicas
individuales. En ocasiones, se recurre a representantes de estos Organos presupuestarios
para que, junto al empleador, participen directa o indirectamente (mediante
recomendaciones escritas) en las negociaciones colectivas, lo cual suscita muy a menudo
criticas virulentas por parte de las organizaciones sindicales. Por su parte, los gobiernos
invocan las multiples restricciones que subyacen a los procedimientos presupuestarios y la
necesidad de conciliar intereses tan multiples.

333. La Comision pone de relieve que los Convenios niims. 151 y 154 son compatibles
tanto con los sistemas en que la negociacion colectiva relativa a los empleados publicos
tiene lugar antes de la aprobacion de los presupuestos del Estado como con aquellos en
los que tiene lugar después. La Comision observa que, por lo general, las asambleas
legislativas no modifican las partidas presupuestarias relativas a las remuneraciones de
los funcionarios y que, hasta la fecha, el Comité de Libertad Sindical no ha tenido que
examinar ninguna queja de esta naturaleza.

334. La Comision estima que son compatibles con los convenios tanto las disposiciones
legislativas que habilitan al 6rgano competente en materias presupuestarias para fijar un
«abanico» salarial que sirva de base a las negociaciones, como las que le permiten
establecer una «asignacion» presupuestaria global fija en cuyo marco las partes pueden
negociar las clausulas de indole pecuniaria o normativa. También son compatibles las
disposiciones que confieren a las autoridades publicas que tengan atribuidas
responsabilidades financieras el derecho a participar en las negociaciones colectivas junto
al empleador directo, en la medida en que dejen un espacio significativo a la negociacion
colectiva. Es fundamental, empero, que los trabajadores y sus organizaciones puedan
participar plenamente y de manera significativa en la determinacion de este marco global
de negociacion, lo que implica, en particular, que dispongan de todas las informaciones
financieras, presupuestarias o de otra naturaleza que les sirvan para evaluar la situacion
con pleno conocimiento de causa *'°. Con todo, la Comision subraya que este cometido de
las autoridades financieras y presupuestarias debe ejercerse de buena fe, en el marco de un

216 Estudio General de 2012, parr. 219; y Estudio General de 1994, parr. 263.
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dialogo constructivo en que se tengan en cuenta los puntos de vista de las organizaciones
sindicales.

335. La Comision también destaca que, para que la negociacion colectiva de las
remuneraciones de los funcionarios se desarrolle adecuadamente, es preciso que las
previsiones de inflacion y de crecimiento dimanantes de los o6rganos gubernamentales
encargados de elaborar el presupuesto del Estado se realicen mediante procedimientos
objetivos y transparentes que inspiren la confianza de la poblacion y de las
organizaciones sindicales, de suerte que puedan descartarse las «contabilidades
creativas» y los calculos deliberadamente pesimistas u optimistas motivados por el
oportunismo politico, que obstaculizarian indirectamente el correcto ejercicio del
derecho de negociacion colectiva. Las crisis economicas sucesivas han evidenciado la
necesidad de que los datos economicos fundamentales, en especial las cifras
macroeconémicas, incluido el nivel real del déficit publico, vengan determinados o
corroborados por 6rganos competentes e independientes.

336. La Comision desea subrayar que, cuando las autoridades publicas y las
organizaciones sindicales suscriben un acuerdo colectivo en materia de aumento de las
remuneraciones en las administraciones publicas u otras clausulas que inciden en el
presupuesto, es primordial que la asamblea legislativa ratifique los resultados de la
negociacion colectiva. La Comision destaca asimismo la importancia de esta cultura de
respeto de los acuerdos colectivos por las asambleas legislativas, inclusive en los casos
en que el Gobierno no tiene mayoria parlamentaria, por lo que es admisible, y en
ocasiones incluso util, en el marco de las modalidades propias de la negociacion
colectiva en la administraciéon publica, que las comisiones parlamentarias o sus
miembros puedan adherirse formal o informalmente al proceso de negociacion o de
consulta con objeto de asegurar el respeto por la asamblea legislativa de las clausulas
economicas de los convenios colectivos adoptados.

337. Acciones de organos internacionales o regionales en tiempos de crisis. La
Comision desea subrayar a este respecto que ciertas situaciones de esta indole han sido
sefialadas a la atencion de los organos de control de la OIT. En algunos paises, la
negociacion colectiva en la administracion publica y en el sector publico en general esta
condicionada por las exigencias de Organos internacionales o regionales. Se trata, en
primer lugar, de condicionamientos vinculados a procesos de integracion econdmica y
politica entre Estados (por ejemplo, la pertenencia a la Union Europea o a su unidén
monetaria ') y, en segundo lugar, de los condicionamientos que establecen organismos
financieros internacionales, como el Fondo Monetario Internacional o el Banco Mundial
o en el marco de la Union Europea, el Banco Central Europeo, para la concesion de
préstamos a los Estados. Las condiciones en que esos préstamos se efectuan suelen
repercutir en multitud de aspectos del sector publico, como las remuneraciones de los
funcionarios, por lo que inciden en la negociacion colectiva de las clausulas con
contenido econdmico en el marco de la administracion del Estado. Este segundo punto se
examinara en el capitulo siguiente relativo a las politicas de estabilizaciéon econdmica y a
las situaciones de crisis econdmica grave.

338. La Comision observa que los gobiernos suelen invocar que un déficit publico muy
elevado puede dificultar la obtencion por parte del Estado de préstamos del sector
privado o hacer que solo pueda obtenerlos con intereses muy altos, que pueden provocar
una crisis importante de deuda soberana, como viene ocurriendo desde 2007 en varios

21" La Comisién observa, por ejemplo, que ya en el Pacto de Estabilidad y Crecimiento de la Unién Europea
(1997) se exigia a los Estados, para poder pertenecer a la Union Monetaria, un déficit publico inferior al 3 por
ciento del PIB y una deuda que no superase el 60 por ciento del PIB.
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paises de Europa y como sucedidé hace algunos decenios en numerosos paises de
América Latina. Algunos gobiernos ya pusieron de relieve en el pasado que las
situaciones de crisis podian dar lugar a tasas de inflacion cuyos principales perjudicados
eran los trabajadores.

339. La Comision estima que, en la medida en que los Estados se adhieren libre y
democraticamente a entidades regionales en el marco de procesos de integracion regional,
las reglas sobre los limites relativos a los niveles de déficit publico y de endeudamiento de
los Estados (que, sin duda, restringen indirectamente y en la practica el grado de aumento
salarial mediante la negociacion colectiva en la administracion publica) no son
incompatibles, en principio, con las disposiciones de los Convenios nums. 151 y 154 en la
medida en que dichas reglas se adopten después de discusiones y consultas en profundidad
con las partes concernidas. Por tltimo, la Comision recuerda que todo desacuerdo entre las
partes en materia de remuneracion puede ser sometido a los mecanismos de solucion de
conflictos contemplados en el articulo 8 del Convenio num. 151.
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Negociacion colectiva y crisis econémica

340. Los convenios de la OIT relativos a la negociacion colectiva no contienen
disposiciones sobre los conflictos que pueden surgir entre los intereses particulares de las
partes y el interés general. Lejos de deberse a una inadvertencia, esta omision es
deliberada ?'* y esta vinculada a la dificultad de dar una definicion exacta del interés
general. En la practica, durante las crisis econémicas o de otro tipo de extraordinaria
gravedad que se han producido en las ultimas décadas en diferentes continentes (por
ejemplo, en situacion de guerra o durante los periodos de reconstruccion econdmica
posteriores o en situaciones de catastrofes naturales), o para la consecucion de objetivos
econoémicos como la lucha contra la inflacion y el desempleo, o el reequilibrio de la
balanza de pagos, los gobiernos han instaurado politicas de ingresos destinadas a
establecer una correlacion entre las tasas globales de salarios y las tasas globales de
productividad, de manera que los aumentos salariales no repercutan en los precios. Esas
politicas han entrafiado en ocasiones la adopcion de medidas de recorte o congelacion
salarial, o de limitacion de aumentos salariales dentro de escalas preestablecidas, o
incluso la aprobacion, modificacion o anulacion de acuerdos colectivos vigentes. Los
gobiernos han intentado justificar estas medidas invocando la parte importante que
representa la remuneracion del personal de la administracion publica en los gastos del
Estado y del sector publico en general, y el ingente volumen que la masa salarial del
sector publico representa en relacion con el total de los ingresos del pais. Diferentes
paises pusieron en practica estas politicas, que incluian o no medidas de congelacion de
los precios o medidas para garantizar un ingreso minimo vital a los trabajadores con
remuneraciones mas bajas y lo hicieron con o sin el acuerdo de las organizaciones de
empleadores y de trabajadores, a las que a veces consultaban o invitaban a formar parte
de las comisiones encargadas de disefiarlas y aplicar tales politicas.

341. A veces, las legislaciones restringen el derecho de negociacion colectiva cuando
subordinan de manera general los aumentos de salarios a la productividad o prohiben
completamente todo reajuste de los salarios respecto del coste de la vida. Si bien la
Comision toma plenamente en consideracion las graves dificultades financieras y
presupuestarias que a veces deben afrontar los gobiernos, estima que las autoridades
deberian dar prioridad, dentro de lo posible, a la negociacion colectiva para determinar

218 Durante los trabajos preparatorios del Convenio sobre la negociacion colectiva, 1981 (néim. 154), un miembro
gubernamental presenté una enmienda con el fin de armonizar los intereses particulares de las partes con el interés
general. La discusion que tuvo lugar y el resultado de la misma se reproducen a continuacion: «El miembro
gubernamental que presento la enmienda sefiald que este punto habia sido discutido por la Comision el afio pasado y
que existia acuerdo generalizado en cuanto a la necesidad de conciliar el interés general con los intereses particulares
de las partes, ya que, por ejemplo, bien podian darse casos en que los resultados de la negociacion colectiva entraran
en conflicto con los objetivos econdmicos nacionales. A pesar de que el concepto de interés general suscitaba
problemas de definicién, era esencial reconocerlo. Ademads, consider6 que la necesaria conciliacion podia
conseguirse sin petjudicar ni la negociacion colectiva ni los intereses basicos de las partes, por cuanto, tanto en éste
como en otros instrumentos, existian garantias adecuadas sobre su autonomia y el principio de libertad sindical;
ademas, el texto mismo preveia consultas previas. La enmienda fue apoyada por varios miembros gubernamentales,
que la consideraron compatible con los planes de desarrollo de muchos paises en desarrollo. Sin embargo, otros
miembros gubernamentales se opusieron a ella aduciendo que si los ministerios de trabajo tuviesen que determinar
qué comprende el interés general, se convertirian en tribunales supremos. Ambas partes deberian tener la mayor
libertad posible para concluir contratos colectivos directamente entre ellas. Los miembros trabajadores expresaron
una fuerte oposicion a la enmienda ya que, en su opinion, el concepto de interés general, era demasiado nebuloso
para introducirlo en un instrumento internacional y, de hecho, no era susceptible de una definicion precisa en las
sociedades democraticas. Ademas, vieron serios peligros en el texto de la enmienda, ya que las autoridades publicas
no solo debian tener en cuenta el interés general sino que también habian de conciliarlo con los intereses particulares
de las partes. Consideraron que una disposicion de tal naturaleza no aportaba nada al fomento de la negociacion
colectiva, objetivo basico del instrumento. Por razones similares, los miembros empleadores también se opusieron a
la enmienda. La enmienda fue retirada.». [Véase Conferencia Internacional del Trabajo, 67. reunion, 1981, Actas,
Comision de Negociacion Colectiva, pag. 22/8.]
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las condiciones de empleo de los funcionarios publicos. Por otra parte, en cuanto a la
prorroga obligatoria de la validez de los convenios colectivos por via legal (situacion
distinta de aquella en que la legislacion permite que un convenio colectivo pueda seguir
vigente cuando, al término de su periodo de vigencia, las partes no se han puesto de
acuerdo sobre un nuevo convenio colectivo), la Comision considera que solo deberia ser
admisible excepcionalmente, en caso de crisis nacional o local aguda de caracter no
econdmico y por breves periodos de tiempo.

342. A lo largo de los afios, la Comision ha debido examinar las repercusiones que en el
derecho de negociacion colectiva han tenido las sucesivas crisis econdomicas que han
afectado a grupos de paises de diferentes continentes. Desde hace mas de treinta afios, la
Comision establece, como punto de partida para abordar estos problemas, los principios
segun los cuales deben respetarse los acuerdos colectivos en vigor y son admisibles las
restricciones impuestas por las autoridades respecto del contenido de los futuros
acuerdos colectivos, principalmente en materia salarial, en el marco de las politicas de
estabilizacion econdmica o de ajuste estructural que resulten necesarias, siempre que se
celebren consultas previas al respecto con las organizaciones de trabajadores y de
empleadores y siempre que se cumplan las condiciones siguientes: i) se apliquen como
medida de excepcion; ii) se limiten a lo indispensable; iii) no sobrepasen un periodo
razonable y iv) se acompaiien de garantias destinadas a proteger de manera efectiva el
nivel de vida de los trabajadores interesados, y especialmente de aquellos que pueden
resultar mas afectados 2'?. Plenamente conscientes de las consecuencias de esta posicion,
tanto la Comision de Expertos como el Comité de Libertad Sindical han sefialado que los
acuerdos colectivos vigentes deben respetarse y que las medidas de estabilizacion
econémica no deberian poder materializarse hasta el vencimiento de los acuerdos
colectivos. En lo que respecta a este principio general solo es en caso de graves e
insalvables dificultades y para preservar los empleos y la continuidad de las empresas y
de las instituciones que se podrian aceptar excepciones, que se tienen que examinar,
antes de ser aplicadas, en el marco del didlogo social, quedando claro que no deberian
ser aplicadas de manera arbitraria sino con sujecion a lo dispuesto en la legislacion. Esta
posicion obedece, por una parte, al caracter de derecho fundamental de la negociacion
colectiva y, por otra parte, a la necesidad de que esta institucion esencial de las
sociedades democraticas, que contribuye a la justicia y la paz sociales, no pierda la
confianza de las organizaciones sindicales ni de los trabajadores sindicados, pues ello
podria comportar riesgos incalculables en momentos de crisis.

343. El Comité¢ de Libertad Sindical ha dado algunas pautas acerca de los periodos
durante los cuales se pueden aplicar restricciones al derecho de negociacion colectiva en
materia salarial. En cuanto a la duracion de las restricciones que se impongan a las
negociaciones colectivas futuras en situaciones econdmicas graves, el Comité ha
considerado en particular que un periodo de tres afios de limitacion del derecho de
negociacion colectiva en materia de remuneraciones en el marco de una politica de
estabilizacion econdmica constituye una restriccion considerable, y que la legislacion
que la impone deberia dejar de tener efectos como maximo en las fechas estipuladas en
la ley, o incluso antes si mejora la situacion financiera y econdémica *2°. Asimismo,
cuando un gobierno adopta medidas de restricciones salariales tendientes a imponer un
control financiero, debe procurarse garantizar la continuidad de la negociacion colectiva
sobre las cuestiones no monetarias **'. La Comision también entiende que, en tiempos de

219 Estudio General de 2012, parr. 220, y Estudio General de 1994, parr. 260. Véanse, por ejemplo, Grecia —
CEACR, observacion, 2011, y Rumania — CEACR, Convenio niim. 98, observacion, 2011.

220 Comité de Libertad Sindical, 2006, op. cit., parr. 1025.
21 Vease ibid., parr. 1027.
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crisis econdmica grave, es legitimo aplicar mecanismos destinados a mantener las
empresas y el mayor numero posible de empleos.

344. La ultima crisis econdmica que se produjo a partir de 2007 esta relacionada con
unos niveles excesivos de endeudamiento publico, entre otros factores econdmicos, y sus
efectos se extendieron de manera dramatica a varios paises de Europa, e incluso de otros
continentes. En este contexto, varios de estos paises adoptaron medidas que han tenido
consecuencias sociales y laborales sumamente graves y deben evaluarse en relacion con
la aplicacion de varios convenios de la OIT y, de manera muy especial, con los
convenios relativos a la negociacion colectiva. La tipologia de las medidas adoptadas por
los Estados comprende, en particular, la congelacion o la reduccion de las
remuneraciones de los funcionarios (en algunos casos, en un 25 por ciento y, en otros, en
mas del 20 por ciento), la compresion del empleo publico en una medida de hasta el 15 o
el 20 por ciento, a veces mediante despidos vinculados a la eliminacion de numerosas
empresas semipublicas y entidades y organismos publicos, la no sustitucion de los
funcionarios que se jubilan, el retraso en la edad de jubilacion, o bien la congelacion o

reduccion de las pensiones y de las indemnizaciones en caso de despido 2.

345. Estas medidas, pueden ser a veces contrarias a lo expresamente previsto en las
clausulas de los acuerdos colectivos y se acompafiaron en ciertos casos de disposiciones
que modifican elementos estratégicos de los sistemas de relaciones laborales y de
negociacion colectiva. Asi pues, algunas de estas disposiciones permiten, por ejemplo,
que el empleador se desvincule unilateralmente o bajo ciertas condiciones, de
determinados acuerdos colectivos o de ciertas clausulas salariales vigentes. Otras
disposiciones dan preferencia a la negociacion colectiva realizada a nivel de empresa,
contrariamente a lo que ocurria antes. Otras promueven la negociacidon colectiva con
grupos de trabajadores no sindicalizados, lo cual es objetable desde el punto de vista de
los principios de la OIT. La Comision subraya que sus comentarios no se refieren a la
continuidad de las normas anteriores en materia laboral y de negociacion colectiva —
cuestiones que deben determinarse en consulta con los interlocutores sociales —, sino a
los procedimientos utilizados para modificarlas. En algunos paises, estas medidas se
adoptaron sin la participacion de las organizaciones sindicales o a veces incluso con su
oposicion tras la aplicacion de planes de rescate de la Union Europea, el Fondo
Monetario Internacional o el Banco Mundial en situaciones de emergencia en las que fue
preciso actuar con rapidez o incluso con precipitaciéon, y no siempre con el éxito
esperado. La Comision comprueba que, por lo general, los mecanismos nacionales de
dialogo social, alli donde se activaron, no desembocaron en acuerdos o so6lo permitieron
encontrar soluciones intermedias compartidas sobre cuestiones puntuales (ver, por
ejemplo, el cuadro siguiente).

La crisis econémica y la negociacidn colectiva en Grecia

La Comisién desea examinar varias cuestiones extraidas de sus propias
observaciones relativas a los Convenios nims. 98 y 154, y de la discusion sobre la
aplicacién del Convenio num. 98 por Grecia, celebrada en 2011 en la Comision de
Aplicacién de Normas de la Conferencia Internacional del Trabajo; del informe de la
Mision de Alto Nivel de la OIT que viajé a Grecia en septiembre de 2011 y se reunié con
representantes de la Comisiéon Europea y el FMI en Bruselas y Washington D.C., en
octubre de 2011, y de la Misién de seguimiento de la Mision de Alto Nivel que se realiz6
en Grecia en abril de 2012:

— Larepresentante del Gobierno de Grecia declar6 ante la Comisién de Aplicacion de
Normas (junio de 2011) que «debido a la gravedad de la situaciéon, se debian

222 yéanse multiples ejemplos de paises del mundo en el informe recurrente sobre didlogo social de 2013.
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adoptar con rapidez recortes salariales en el sector publico en vista de que la
negociacion colectiva no era eficaz en esas circunstancias», de hecho, sefial6é que,
en su opinion, «la situacién econdmica critica y las complicadas negociaciones a
nivel internacional no habian permitido la consulta con los interlocutores sociales
antes de proceder a las reformas legislativas». La Comisién de Aplicacion de
Normas pidié al Gobierno que intensificara sus esfuerzos y llevara a cabo un
didlogo pleno y franco con los interlocutores sociales, Y recordd sus principios en
materia de politicas de estabilizacion econdmica ® . También acogido con
satisfaccion la indicacion del Gobierno segun la cual estaba organizando con la OIT
la visita de la Mision de Alto Nivel propuesta por la Comisién de Expertos en
noviembre de 2010 a efectos de comprender plenamente las cuestiones
planteadas. También consideré que los contactos con el FMI y la Unién Europea
podrian ayudar a la Misidon a comprender la situacion.

— A raiz de las diferentes reuniones mantenidas con los interlocutores sociales, la
Mision de Alto Nivel (2011) comprobd «la voluntad expresada por todos los
interlocutores sociales de evaluar el impacto de las reformas en el sistema de
relaciones laborales y, de manera general, el didlogo social». En el informe de la
Mision de Alto Nivel también se destacd «el papel importante que puede
desempefiar la OIT para prestar asistencia al Gobierno y a los interlocutores
sociales en la elaboracién y aplicaciéon de reformas adecuadas y pertinentes del
mercado del trabajo y sus instituciones, de conformidad con las normas
internacionales del trabajo ratificadas» 24

—  En su observacion de noviembre-diciembre de 2011, la Comisiéon de Expertos tomé
nota de los alegatos de la Confederacion General de Trabajadores de Grecia
(GSEE) segun las cuales las nuevas disposiciones relativas al nivel de negociacion
colectiva abrian paso al desmantelamiento de un sistema de negociacion colectiva
sélido que funcionaba desde hacia veinte afos y a la posibilidad de negociar con
los trabajadores no sindicados. La Comisiéon tomé nota con profunda preocupacion
de las modificaciones de la legislacion, en particular las relacionadas con el nivel de
la negociacién colectiva, las cuales se aprobaron sin que se mantuviesen
discusiones completas y en profundidad con los interlocutores sociales y «expreso
la firme esperanza de que el Gobierno y los interlocutores sociales se reunirian con
objeto de examinar esas medidas y elaborar un sistema adecuado para Grecia y
conforme a sus tradiciones». La Comisién de Expertos también declaré6 que
«confiaba en que los interlocutores sociales participarian plenamente en la
determinacién de otras modificaciones que pudiesen aportarse en el marco de los
acuerdos con la Comision Europea, el FMI y el Banco Central Europeo referidos a
aspectos que afectan la esencia de las relaciones laborales, el didlogo social y la
paz social, y que sus opiniones se tendrian plenamente en cuenta»

— En su observacion de noviembre-diciembre de 2011, la Comision de Expertos
también acogi6 con satisfaccion la buena disposicion de la Comision Europea y el
FMI respecto de la asistencia que puede prestar la OIT en el ambito de su mandato
con el fin de encontrar, para elzprogreso del pais, vias que sean conformes a los
convenios ratificados aplicables “*°.

— Segun la Misién de seguimiento (abril de 2012) de la Misiéon de Alto Nivel de 2011,
la OIT deberia ser capaz, como primera prioridad, de prestar ayuda a los
interlocutores sociales para que examinen el futuro modelo de didlogo social y de
negociacion colectiva y mantengan asi su papel institucional, particularmente en el
contexto de la negociacion colectiva realizada a nivel sectorial.

—  Por ultimo, la Misidn de seguimiento de abril de 2012 sefialé que la participacion de
la OIT en sus esferas de especializacion, que datan de antiguo, y en el marco de su

22 Véase Grecia — CIT (ILCCR), 2011.

224 yéase Oficina Internacional del Trabajo: Report on the High Level Mission to Greece (Atenas, 19 a 23 de
septiembre, 2011).

25 ygase Grecia — CEACR, Convenio niim. 98, observacion, 2011.

226 ygase Grecia — CEACR, observacion, 2011,
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mandato no sélo garantizaria la proteccion de los valores propios de la OIT y de la
Union Europea, sino que también permitiria que la troika se concentrara en los
principales ambitos de especializacion de su mandato, como la liquidez monetaria,
el futuro de la unién monetaria y la viabilidad del sistema financiero de Europa, a fin
de promover una solucion global que permita atajar este problema complejo.

En una sentencia judicial pronunciada en junio de 2012 por el Tribunal Civil de
Primera Instancia («Juzgado de Paz») de Grecia se tuvieron en cuenta los Convenios
nams. 151 y 154 y el principio de los 6rganos de control de la OIT en materia de
politicas de estabilizacion.

En su examen del caso de Grecia, en noviembre de 2012, el Comité de Libertad
Sindical subrayé lo siguiente: plenamente consciente de que las medidas que motivaron
la presente queja fueron adoptadas en circunstancias calificadas de graves y
excepcionales provocadas por una crisis econdmica y financiera que requerian medidas
urgentes, y reconociendo los esfuerzos que el Gobierno y los interlocutores sociales
realizaron para afrontar este periodo dificil de la mejor manera posible, el Comité
recomienda que el Gobierno fortalezca y promueva el marco institucional de la
negociacion colectiva y del dialogo social y urge, de manera general, a que se entable
un didlogo social permanente e intensivo sobre todas las cuestiones planteadas en la
queja y en sus conclusiones, con el fin de concertar una postura comun y exhaustiva
respecto de las relaciones laborales en el pais, que sea plenamente conforme con los
principios de la libertad sindical y el reconocimiento efectivo de la negociacién colectiva
y de los convenios de la OIT ratificados que resulten pertinentes.

El Comité espera que los interlocutores sociales puedan participar plenamente en la
determinacion de toda modificacion adicional en el marco de los acuerdos con la
Comision Europea, el FMI y el Banco Central Europeo que atafian cuestiones
esenciales para los derechos humanos, la libertad sindical y la negociacién colectiva, y
que sean fundamentales para los cimientos de la democracia y la paz social.

346. La Comisién es consciente de que la vulneracion de los principios de la
negociacion colectiva en €poca de crisis econdmica esta relacionada con un pasado de
negligencias y abusos en los que no han funcionado los mecanismos nacionales o
internacionales de control econémico y financiero. La Comisién observa que todos los
trabajadores y empleadores padecen los errores del pasado, y considera que es
fundamental determinar las causas y establecer las responsabilidades correspondientes.
La Comision reitera sus puntos de vista expresados referentes a las politicas de
estabilizacion e insiste especialmente en la importancia de proteger a las categorias mas
vulnerables durante el proceso de recuperacion. La Comisién observa, a raiz de las
misiones realizadas por la OIT en Grecia, que cuando se producen estas situaciones de
crisis, es preciso mantener consultas efectivas de &mbito nacional con las organizaciones
de trabajadores y de empleadores mas representativas, y que las autoridades de la Union
Europea, el FMI y el Banco Mundial consulten a dichas organizaciones. La Comision
considera que, cuando se toman medidas en situaciones de crisis econdmica, es
importante que todas las organizaciones internacionales tengan plenamente en
consideracion las obligaciones de los Estados derivadas de la ratificacion de los
convenios de la OIT, en particular de los convenios relativos a la negociacion colectiva.

347. Finalmente, la Comisioén toma nota de que, en un caso reciente que se relacionaba
con el Canada, el Comité de Libertad Sindical subrayd que «pueden establecerse
mecanismos adecuados para tratar las situaciones econdmicas excepcionales en el marco
del sistema de negociacion colectiva del sector publico» **. Segin la Comision, en lo
referente a las cuestiones relativas al mundo del trabajo y, muy en particular, a la
negociacion colectiva, en caso de crisis grave deberian establecerse rapidamente
mecanismos que reunan a representantes de las mas altas instancias del Estado y de las
organizaciones mas representativas de los empleadores y de los trabajadores, para que

227 Véase Comité de Libertad Sindical, 364.° informe, caso nam. 2821 (Canadd), parr. 378.
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afronten de manera unida las consecuencias econdémicas y sociales, prestando una
atencion mas particular a las categorias mas vulnerables. En estos mecanismos deberian
poder aplicarse, eventualmente, las vias de solucion de conflictos contempladas en el
articulo 8 del Convenio nim. 151 cuando, en caso de fuerza mayor, se llegue a la
conclusion de que algunos aspectos de la legislacion laboral o de los acuerdos colectivos
deben modificarse y/o renegociarse rapidamente, sobre una base temporal o no. Este tipo
de mecanismo es tanto mas necesario cuanto que el impacto de las medidas de
recuperacion suele ser tal que los sindicatos y las organizaciones de empleadores, a
menudo desorientados ante problemas y dificultades de gran envergadura, se hallan en la
imposibilidad de dar respuestas globales y coordinadas a los problemas que se plantean
en el marco del sistema de didlogo establecido. La Comision subraya la necesidad
imperiosa de que las medidas destinadas a afrontar la crisis sean objeto de un didlogo
previo e informado y consultas en profundidad con los interlocutores sociales sobre la
situaciobn econdmica y social, el contenido de las medidas consideradas y sus
consecuencias.

348. La Comision subraya que, cuando la situacion economica de los Estados se
estabiliza, debe llevarse a cabo un dialogo tripartito intenso con miras a asegurar que las
medidas excepcionales adoptadas en tiempos de crisis no se consoliden y a examinar la
necesidad de mantener los ajustes introducidos, en particular tomando en cuenta los
convenios relativos a los derechos fundamentales en el trabajo.

ILC.102/1I/1B



La negociacion colectiva en la administracion publica

XIll.

ILC.102/11/1B

Nivel de negociacién y coordinacion
de los niveles

Recomendacion sobre la negociacion colectiva, 1981 (nim. 163)

4. 1) En caso necesario, se deberian adoptar medidas adecuadas a las
condiciones nacionales para que la negociacién colectiva pueda desarrollarse en
cualquier nivel, y en particular a nivel del establecimiento, de la empresa, de la rama de
actividad, de la industria y a nivel regional o nacional.

2) En los paises en que la negociacién colectiva se desarrolle en varios niveles,
las partes negociadoras deberian velar por que exista coordinacion entre ellos.

349. El examen de la estructura de la negociacion en los diferentes paises muestra que
los sistemas nacionales de negociacion colectiva, y en particular el nivel o los niveles de
negociacion y los vinculos existentes entre los distintos tipos de acuerdos, son muy
variados. La cuestion del nivel o de los niveles mas apropiados para la negociacion
depende de la fuerza, de los intereses, de los objetivos y de las prioridades de las partes
interesadas, asi como de la estructura del movimiento sindical y de las organizaciones de
empleadores, y también de las reglas que tradicionalmente se aplican a las relaciones
laborales en el pais considerado ***. En el marco de la administracion publica, la
negociacion colectiva se realiza a menudo a nivel nacional y de la institucién concernida.

350. En virtud del apartado 1 del parrafo 4 de la Recomendacion sobre la negociacion
colectiva, 1981 (num. 163), «en caso necesario, se deberian adoptar medidas adecuadas a
las condiciones nacionales para que la negociacion colectiva pueda desarrollarse en
cualquier nivel, y en particular a nivel del establecimiento, de la empresa, de la rama de
actividad, de la industria y a nivel regional o nacional». La Comision recordd en varias
ocasiones la necesidad de garantizar que la negociacion colectiva sea posible en todos
los niveles, tanto a nivel nacional *** como a nivel de las empresas. También debe ser
posible para las federaciones y las confederaciones *°. Por tanto, una legislacién que
imponga unilateralmente un nivel de negociacion o que fije imperativamente este Gltimo
en un plano determinado plantearia problemas de compatibilidad con el Convenio. En la
practica, la eleccion del nivel de negociacion depende esencialmente de la voluntad de
las partes que estan en inmejorable posicion para decidir cudl es el nivel més adecuado
para llevarla a cabo, y que podrian incluso adoptar, si asi lo desearan, un sistema mixto

228 En el sector privado, en algunos paises predomina la negociacion de &mbito empresarial, mientras que en otros
prevalece la negociacion sectorial, puede suceder también que la negociacion se celebre en tres niveles
(intersectorial — bipartito o tripartito — con una negociacion adicional en el ambito sectorial o en el
empresarial). A veces, existen también sistemas en que predomina la negociacién de ambito empresarial,
combinada con una negociacion sectorial en algunas industrias. Esos sistemas son a menudo compatibles con
acuerdos por profesiones y, a veces, con acuerdos marco de ambito nacional. En algunos paises, los acuerdos
sectoriales permiten al empleador negociar con el comité de empresa ciertas cuestiones a escala empresarial.
Algunos acuerdos nacionales o sectoriales otorgan a las partes en la negociacion de ambito empresarial la
posibilidad de apartarse en cierta medida de las condiciones de trabajo definidas a nivel sectorial o nacional. En
algunos paises, la negociacion colectiva se estructura en varios planos: empresa, comité de empresa, sector
provincial, interprovincial, regional, interregional o nacional. Esta diversidad de situaciones muestra la
importancia de que exista una coordinaciéon apropiada entre los convenios colectivos. En virtud del Convenio
nim. 154, la soluciéon mas deseable en términos de coordinacion es la existencia de un acuerdo entre partes, pero
el Convenio no impide que la legislacion nacional establezca ciertas reglas de coordinacion. La coordinacion de
los convenios colectivos reviste una importancia particular en los periodos de fuerte crisis econémica, en que las
organizaciones de empleadores tienden a solicitar la descentralizacion de la negociacion y cierta flexibilidad para
afrontar situaciones dificiles.

229 Véanse, por ejemplo, Albania — CEACR, observacion, 2010, y Bosnia y Herzegovina — CEACR, observacion, 2010.
20 yéanse, por ejemplo, Namibia — CEACR, solicitud directa, 2010, y Uganda — CEAR, observacion, 2010.
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de acuerdos-marco, complementados por convenios en el ambito local o acuerdos de

empresa ="

351. El texto del parrafo 4 de la Recomendacion niim. 163 relativo a los niveles de
negociacion presupone el derecho de negociacion de las organizaciones de base, de las
federaciones y de las confederaciones de trabajadores y de empleadores. Normalmente, la
eleccion del nivel de negociacion deberia corresponder a las propias partes, toda vez que
estan en inmejorable posicion para decidir cudl es el nivel de negociacion mas adecuado. En
consecuencia, el nivel de negociacion no deberia venir impuesto por la legislacion o por una
decision de la autoridad legislativa *>. La Comision desea sefialar que, en el marco de la
administracion publica y de las modalidades particulares reconocidas en el parrafo 3 del
articulo 1 del Convenio num. 151, la negociacion colectiva puede tener lugar a nivel
central cuando se trata de negociar las condiciones generales de empleo de los
funcionarios. La Comision estima que, en los casos de desacuerdo respecto del nivel de
negociacion, las partes deberian poder recurrir a los procedimientos de solucion de conflictos
(como los mencionados en el articulo 8 del Convenio num. 151), por ejemplo sometiendo su
problema a un 6rgano independiente que goce de su confianza. En caso de existir diferencias
persistentes en cuanto al nivel de negociacion, el Comité de Libertad Sindical ha estimado
que es mejor establecer un sistema de comtin acuerdo entre las partes que permita tener en
cuenta concretamente los intereses y los puntos de vista de todos los interesados, en vez de
solicitar una decision judicial para determinar un nivel de negociacion determinado. No
obstante, si se decide que esta cuestion corresponde a un 6rgano independiente, el Comité de
Libertad Sindical ha determinado que el organo en cuestion debe ser verdaderamente

independiente **°.

352. Enrelacion con las modalidades particulares en relacion con la administracion publica,
la Comision desea sefialar que del parrafo 3 del articulo 1 del Convenio num. 154 se
desprende, respecto de la negociacion colectiva, la posibilidad de establecer por via legal las
materias que la legislacion puede regular (por ejemplo, las remuneraciones) en el nivel mas
centralizado, ademas de algunas otras materias en un nivel menos centralizado o sectorial, en
funcion de cudl sea la autoridad competente en la materia. Las legislaciones establecen a
veces exigencias tan elevadas en términos de representatividad de las organizaciones que, en
la practica, la negociacion a nivel de las ramas de actividad o de las profesiones se vuelve
sumamente dificil e incluso a veces imposible, lo cual plantea problemas de conformidad
con los convenios de la OIT en materia de negociacion colectiva. La Comision desea sefialar
que en la administracion publica, en el marco de las modalidades particulares reconocidas en
el articulo 1, parrafo 3, del Convenio niim. 154, la negociacion colectiva puede tener lugar a
nivel central cuando se trata de negociar las condiciones generales de empleo de los
funcionarios.

31 Estudio General de 2012, parr. 222, y Estudio General de 1994, parr. 249.

B2 En lo referente al sector privado, el Comité de Libertad Sindical examind un caso relativo al Perii que se
referia al sector de la construccion. En dicho caso, la organizacion sindical habia sometido a la autoridad judicial
la solicitud de negociar a nivel de la rama de actividad, aduciendo que una negociacion en otro nivel no resultaria
apropiada a causa de la indole temporal del trabajo en el lugar de las obras de construccion, de la rotacion de los
trabajadores y de la precariedad del estatus de éstos. Finalmente, al término de varios recursos, la Corte Suprema
dio la razon al sindicato, considerando los argumentos esgrimidos.

23 Comité de Libertad Sindical, 338.° informe, caso nim. 2375 (Perii), parr. 1226, y 338.° informe, caso
nam. 2326 (Australia), parr. 457 (el Comité pide al Gobierno que adopte las medidas necesarias a fin de
garantizar que la determinacion del nivel de negociacion colectiva dependa de la voluntad de las partes y no sea
impuesto en virtud de la legislacion, de una decision de la autoridad administrativa o de la jurisprudencia de la
autoridad administrativa del trabajo).
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353. En los paises donde la negociacion colectiva se desarrolla en varios niveles, las
partes negociadoras deberian velar por que exista coordinacion entre ellos **. La
Comision subraya la importancia que para la economia reviste una coordinacion 6ptima
entre los convenios colectivos establecidos en los distintos niveles. La Comision acepta
tanto los sistemas en que los convenios colectivos determinan su propia coordinacion
(ésta es la mejor soluciébn) como los que se caracterizan por la existencia de
disposiciones legales que distribuyen ciertos temas entre convenios de diferentes niveles.

354. La Comision desea destacar, a titulo informativo, que existe en la Argentina un
acuerdo-marco en materia de coordinacion de acuerdos en la administracion publica.

355. Ademas, en el Uruguay, los articulos 8 a 14 de la Ley nam. 18508 sobre Negociacion
Colectiva en el Marco de las Relaciones Laborales en el Sector Publico contienen
disposiciones sobre el nivel y sobre la coordinacion de los acuerdos colectivos.

Negociacion Colectiva en el Marco de las Relaciones
Laborales en el Sector Publico (Uruguay)
(ley nim. 18508)

Articulo 8. Ambito de aplicacién

Quedan comprendidos en el ambito de aplicacion de esta ley el Poder Ejecutivo, el
Poder Legislativo, el Poder Judicial, el Tribunal de lo Contencioso Administrativo, el
Tribunal de Cuentas, la Corte Electoral, los entes autbnomos, servicios descentralizados
y los gobiernos departamentales (intendencias municipales, juntas departamentales y
juntas locales auténomas electivas).

Articulo 9. Competencias del Ministerio de Trabajo y Seguridad Social

El Ministerio de Trabajo y Seguridad Social sera el organismo encargado de velar
por la aplicacion de la presente ley.

En tal caracter, coordinara, facilitara y promovera las relaciones laborales y la
negociacion colectiva en el sector publico. Cumplira funciones de conciliacion y de
mediacién y dispondra de las medidas adecuadas para asegurar el cumplimiento de los
acuerdos.

Articulo 10. Niveles de negociacion en el Poder Ejecutivo y en los entes
auténomos y servicios descentralizados del dominio industrial y comercial del
Estado

La negociacién colectiva en el Poder Ejecutivo y en los entes auténomos y servicios
descentralizados del dominio industrial y comercial del Estado, funcionara en tres
niveles:

Articulo 11. Consejo Superior de Negociacion Colectiva del Sector Publico

El Consejo Superior de Negociacion Colectiva del Sector Publico estara integrado
por dos representantes del Ministerio de Trabajo y Seguridad Social (uno de los cuales
presidira el Consejo), dos representantes del Ministerio de Economia y Finanzas, dos
representantes de la Oficina de Planeamiento y Presupuesto, dos representantes de la
Oficina Nacional del Servicio Civil y ocho representantes de las organizaciones
sindicales mas representativas de funcionarios publicos de mayor grado a nivel
nacional, de conformidad con los principios establecidos en los Convenios nims. 151 y
154 de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) y recomendaciones del Convenio
num. 159 de la OIT, quienes podran ser asistidos por asesores técnicos.

El Consejo Superior de Negociacién Colectiva del Sector Publico desarrollara la
negociacion colectiva de nivel superior, actuara por consenso y funcionara a pedido de
cualquiera de las partes que lo integran.

Seran cometidos del Consejo Superior de Negociacién Colectiva del Sector Publico
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24 Aptdo. 2 del parr. 4 de la Recomendacion sobre la negociacién colectiva, 1981 (num. 163).
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articulo 4 de la presente ley y todas aquellas que las partes definan y que no impliquen
limitacién o reserva constitucional o legal.

Articulo 12. Segundo nivel

La mesa de negociacion en el nivel sectorial o por rama de la negociacion colectiva
en el Poder Ejecutivo y en los entes autébnomos y servicios descentralizados se
integrara con dos representantes de la Oficina de Planeamiento y Presupuesto, dos
representantes del Ministerio de Economia y Finanzas, dos representantes de la Oficina
Nacional del Servicio Civil, dos representantes del Ministerio de Trabajo y Seguridad
Social y ocho delegados designados por la organizacién representativa de los
funcionarios publicos del respectivo sector o rama.

En el caso de los entes autbnomos y servicios descentralizados, el ambito de
negociacion podra integrarse, ademas, con representantes de las referidas instituciones.

La negociacion colectiva de nivel sectorial o por rama tendr& como cometido
propender a alcanzar acuerdos de segundo nivel en las materias referidas en el
articulo 4 de esta ley.

Articulo 13. Tercer nivel

El nivel por inciso u organismo funcionara a través de las mesas de negociacion
integradas por las autoridades del inciso u organismo y las organizaciones sindicales
representativas de base. Asimismo, podran participar representantes del Ministerio de
Trabajo y Seguridad Social, del Ministerio de Economia y Finanzas, de la Oficina de
Planeamiento y Presupuesto y de la Oficina Nacional del Servicio Civil, asi como
delegados de las organizaciones sindicales representativas de la rama.

La negociaciéon colectiva de nivel inferior o por inciso u organismo tendra como
cometido propender a alcanzar acuerdos en las materias referidas en el articulo 4 de la
presente ley.

Articulo 14. Mesas de negociacion

A los efectos de la negociacion colectiva en el Poder Legislativo, el Poder Judicial,
el Tribunal de lo Contencioso Administrativo, la Corte Electoral, el Tribunal de Cuentas,
los entes auténomos de la Ensefianza Publica, y los gobiernos departamentales
(intendencias municipales, juntas departamentales y juntas locales auténomas
electivas), se constituiran mesas de negociacion, atendiendo a las particularidades
reconocidas por la Constitucién de la Republica.

Las respectivas mesas de negociacion estaran integradas por dos representantes
del organismo correspondiente, por tres delegados designados por la organizacion
representativa de los funcionarios y por un representante del Ministerio de Trabajo y
Seguridad Social que actuara conforme con lo dispuesto por el articulo 9 de la presente
ley. Asimismo, podran participar, como asesores, delegados de la Oficina de
Planeamiento y Presupuesto, de la Oficina Nacional del Servicio Civil y del Ministerio de
Economia y Finanzas.

Cada mesa de negociacion definira los ambitos y niveles de funcionamiento segun
las necesidades y particularidades de cada organismo. La negociacién colectiva tendra
como cometido propender a alcanzar acuerdos en las materias referidas en el articulo 4
de esta ley.

144 ILC.102/1/1B



La negociacién colectiva en la administracion publica

XIVv.
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Ejemplos de sistemas de negociacién colectiva

356. La Comision seiala que los ejemplos que se dan a continuacion (en orden
alfabético francés) tienen como finalidad ilustrar sobre diferentes sistemas de
negociacion a fines de una eventual inspiracion, pero subraya que no implican
necesariamente que la totalidad de los elementos de los sistemas de negociacion
colectiva mencionados estan en conformidad con los Convenios nams. 98, 151 y 154.

357. Suddfrica. Contrariamente a lo que establecen los consejos de negociacion del
sector privado, que son el resultado de un proceso voluntario, por la Ley de Relaciones
de Trabajo de 1995 (articulo 35) se instituye un Consejo de coordinacion de la
negociacion en la administracion publica (PSCBC) para la administracion ptblica en su
conjunto **>. Dicho Consejo puede ejercer todas las funciones de un consejo de
negociacion a tenor de lo dispuesto en la legislacion que regula las cuestiones sujetas a
las reglas y normas uniformes aplicables al conjunto de la administracion publica o a las
condiciones de trabajo de uno o mas sectores.

358. Los 35 representantes del Estado empleador en el Consejo son dirigidos por el
negociador jefe del Departamento de la Funcion y Administracion Publicas (DPSA). El
negociador jefe recibe un mandado de un comité que reune a los ministros que
encabezan los departamentos mas importantes y, seguidamente, el Gobierno procede a
controlar el proceso de negociacion. Los representantes de los gobiernos provinciales se
encuentran presentes en el Foro de las relaciones de trabajo que agrupa a los
empleadores publicos y son convocados por el negociador jefe con periodicidad para
preparar la negociacion colectiva. Sin embargo, el Parlamento no interviene
directamente en el procedimiento de negociacion colectiva.

359. Por lo que respecta a la representacion de los trabajadores, los estatutos del PSCBC
fijan el umbral minimo para la representacion sindical en 50 000 miembros (es decir,
aproximadamente un 5 por ciento de los efectivos totales de la administracion publica),
lo cual permite que en ¢l participen ocho organizaciones o grupos de organizaciones
sindicales. Desde su registro, en octubre de 1997, el Consejo de coordinacion de la
negociacion en la administracion publica ha desempefiado un papel importante en la
reestructuracion de ésta y en la eliminacion de las practicas discriminatorias
institucionalizadas por el régimen del apartheid. Ha adoptado mas de 80 resoluciones
correspondientes a acuerdos suscritos en su seno. Dichos acuerdos versan sobre
cuestiones tan variadas como los sueldos, las pensiones, la formacion, el alojamiento, la
ayuda médica, los procedimientos disciplinares y de recurso, y la institucion de un
sistema de agency shop (cédnones de negociacion), entre otras. La importancia de las
cuestiones tratadas en dichas resoluciones aplicables al conjunto de la administracion
publica fortalece el cardcter centralizado de la negociacion. Sin embargo, la Ley de
Relaciones de Trabajo permite que los consejos de negociacion en la funcion publica se
designen y establezcan por el PSCBC (articulo 37). Si las partes no se ponen de acuerdo
en la constitucion de un consejo de negociacion en un sector determinado, el funcionario
del Ministerio de Trabajo encargado del registro de las relaciones laborales puede
solicitarles que decidan acerca de su constitucion. La Ley de Relaciones de Trabajo tiene
un modelo de constitucion en uno de los esquemas de dicha ley. Los consejos de
negociacion sectorial tienen competencia exclusiva en cuestiones especificas de su sector
sobre las cuales el Estado tiene la autoridad necesaria para concluir convenios colectivos.
Todo conflicto relativo a la competencia de los consejos de negociacion se somete a la

33 Sobre la historia del dialogo social en la administracién publica de Sudafrica y el funcionamiento del PSCBC,
véase S. Huluman: The practice of social dialogue in the South African public service, PSCBC, 2005.
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Comision de Conciliacion, Mediacion y Arbitraje (6rgano independiente establecido en
virtud de las disposiciones de la Ley de Relaciones de Trabajo) para su solucion
mediante conciliacion y, llegado el caso, arbitraje, a instancia de una de las partes. Todo
consejo de negociacion puede controlar y asegurar la aplicacion de los convenios
colectivos concertados en su seno (articulo 33A). Los convenios colectivos suscritos
deben incluir reglas que contemplen el recurso a la conciliacion y, seguidamente, al
arbitraje, para resolver los conflictos surgidos con motivo de su interpretacion y su
aplicacion (articulo 24). Hay cuatro consejos de negociacion sectoriales: el Consejo de
relaciones de trabajo en la educacion (que cubre a 350 000 personas empleadas con
arreglo a la Ley de Empleo de Docentes, el Consejo de negociaciéon para la
administracion publica (que cubre a 250 000 personas que no dependen de un consejo
especifico, incluido el personal civil de la defensa nacional y el personal no docente de la
educacion); el Consejo de negociacion para el sector de salud publica (240 000
trabajadores empleados en los departamentos nacionales y regionales de la salud y
bienestar), y el Consejo de negociacion para el sector de proteccion y seguridad (que
cubre al cuerpo de policia y al ministerio correspondiente, es decir, a 125 000 personas).
Existe un consejo especifico para los gobiernos locales. Las camaras provinciales del
PSCBC desempefian la funcion de consejos de negociacion (hay 36) para las cuestiones
que competen a la provincia. No obstante, habida cuenta del caracter centralizado de la
negociacion, los acuerdos concertados en su marco deben ser ratificados por el PSCBC.
De modo mas general, el Estado puede ser parte en cualquier consejo de negociacion si
es empleador en el sector para el que se haya establecido el consejo en cuestion. En
dicho caso, se supone que toda referencia a una organizacion de empleadores registrada
debe incluir una referencia al Estado como parte (articulo 27). Esta disposicion puede
permitirle participar en negociaciones en sectores donde sea parte interesada, por
conducto de las empresas publicas.

360. Argentina. Ya entre 1973 y 1975 se introdujo un régimen de negociacion
colectiva en cinco sectores de la administracion publica (Junta Nacional de Granos,
Junta Nacional de Carne, Administraciéon Nacional de Aduanas, Direccion Nacional
Impositiva y Direccion Nacional de Vialidad). Estos servicios se habian incorporado al
sistema de negociacion colectiva por las caracteristicas particulares derivadas de su tipo
de actividad o su régimen de trabajo. Tras suspenderse dichos sistemas de negociacion
durante el régimen militar, los funcionarios vieron finalmente reconocido su derecho de
negociacion colectiva en 1992, con la promulgacion de la ley nim. 24185. En algunas
provincias se adoptaron normas similares, aunque menos de la mitad de ellas reconocen
el derecho de negociacion colectiva de los trabajadores de la administracion publica. No
fue hasta seis aflos después de la promulgacion de dicha ley cuando se firmé el primer
convenio colectivo aplicable al conjunto del sector publico. La puesta en practica de la
negociacion colectiva precisé de la modificacion del régimen juridico aplicable a los
empleados publicos objeto de una nueva ley en 1998 (Ley Marco nim. 25164, de
Regulaciéon de Empleo Publico Nacional). Quedaba entendido que los derechos y
garantias que esta ley otorgaba a los trabajadores del Servicio Civil de la Nacion
constituian minimos que debian ser respetados en los convenios colectivos. En la
actualidad, los trabajadores de la administracion publica estan cubiertos por el segundo
convenio colectivo de trabajo general suscrito entre la administracion y los sindicatos en
su version homologada por el decreto niim. 214/2006 **°. En el prologo, el convenio
reconoce la contribucion de los Convenios nums. 151 y 154 de la OIT a Ia
democratizacion de las relaciones de empleo y al reconocimiento de los derechos de los

26 Véase M. Cremonte: «El nuevo Convenio Colectivo de Trabajo en la Administracién Publica Nacional: la
opcion por la autonomiayn, Derecho del Trabajo, julio de 2006.

ILC.102/1I/1B



La negociacién colectiva en la administracion publica

trabajadores del Estado a la negociacion colectiva. El convenio colectivo de trabajo
general puede complementarse con convenios colectivos sectoriales, siendo de
aplicacion en todos los supuestos de conflictos la norma vigente en el primero, al que se
reconoce superioridad jerarquica. De conformidad con la legislacion, la representacion
del Estado en el marco de la negociacion colectiva corresponde a los representantes del
Ministerio de Economia, Infraestructura y Servicios Publicos y de la Secretaria de la
Funcion Publica (como minimo a nivel del Subsecretario de Estado), y los funcionarios
estan representados por los sindicatos que gozan de personalidad juridica especial y
cobertura nacional. Para un sector en concreto, las organizaciones que participan en la
negociacion colectiva son las que son representativas de dicho sector y las
organizaciones nacionales que incluyen al sector considerado en su ambito de
representacion. Todas las cuestiones relativas al trabajo pueden ser objeto de
negociacion colectiva, con la salvedad de la estructura orgénica de la administracion
publica nacional, los poderes de direccion del Estado y el reconocimiento del principio
de adecuacion, como base de los ingresos y de la formacion de la carrera administrativa.
En lo que respecta a los salarios y todas las demas cuestiones relacionadas con datos
economicos, los acuerdos deben estar en sintonia con la Ley Presupuestaria. Con objeto
de que prosperen las negociaciones, y a peticion de una de la partes, podra constituirse
una comision de negociacion. Esta comision debera negociar de buena fe, lo cual
supondra la participacion en las reuniones, la designacion de representantes apropiados,
el intercambio de la informacién necesaria y la realizacion de esfuerzos con miras a
alcanzar acuerdos que tengan en cuenta las diversas circunstancias de cada caso. En
virtud de su articulo 1, el Convenio Colectivo de Trabajo General concluido en 2006
sera de aplicacion para todos los trabajadores bajo relacion de dependencia laboral con
las jurisdicciones y entidades descentralizadas detalladas en el anexo I del Convenio. El
Convenio Colectivo de Trabajo General establece la Comision Permanente de
Aplicacion y Relaciones Laborales (CoPAR), que esta integrada por tres representantes
titulares y tres suplentes del Estado empleador y el mismo numero de representantes de
la parte sindical. Dicha Comision tiene, como funciones y atribuciones interpretar, con
alcance general, el Convenio Colectivo de Trabajo General, fiscalizar la adecuacion de
los convenios colectivos sectoriales a los alcances que haya establecido el convenio
general, intervenir en la resolucién de controversias o conflictos o cuando se suscite un
conflicto colectivo de intereses, asi como analizar semestralmente el estado de situacion
de la aplicacion del convenio colectivo y elaborar las posibles mejoras correspondientes.
Las decisiones de la Comision deberan adoptarse por unanimidad entre las partes por
escrito, teniendo las mismas caracter vinculante, salvo acto administrativo expreso en
contrario del Poder Ejecutivo nacional dictado dentro de los 30 dias habiles desde la
notificacion de aquellas. Las decisiones de la Comision que tengan implicacion
economico-financiera requeriran la previa intervencion de las dos subsecretarias de
Estado competentes en materia presupuestaria para evaluar la factibilidad de su
implementacion. Si bien una legislacion general aplicable al personal docente permite la
negociacion colectiva a nivel provincial, algunas provincias no han adoptado leyes en la
materia. Asi pues, debido a la descentralizaciéon de la educacion, no existe a nivel
provincial un marco juridico que permita la negociacion colectiva. Por este motivo, las
relaciones laborales en dicho sector son de indole unilateral: el sector empleador adopta
decisiones en forma de reglamentos, a menudo a raiz de reivindicaciones presentadas por
las organizaciones sindicales. Por ejemplo, el personal docente de la provincia de
Buenos Aires estd regido por el Estatuto del Docente, ley nim. 10579 (ley provincial).
El personal docente estd pues sujeto a un sistema principalmente estatutario, aunque se
celebren negociaciones antes de la toma de decisiones por parte de la administracion.
Ante esta situacion, los sindicatos reivindican el acceso a la negociacion colectiva que
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desemboca en la adopcion de convenios. Las grandes lineas de la Ley de Negociacion
Colectiva para los Trabajadores Docentes (ley nim. 23929 de 1991) son idénticas a las
que se aplican a los funcionarios del Estado en general. Esta ley excluye de forma
expresa del ambito de la negociacion colectiva las facultades constitucionales del Estado
en materia educativa y la estructura organica del sistema educativo.

361. Australia. Administracion publica federal. El 31 de enero de 2011, el Gobierno
anuncié nuevas modalidades de negociacion para potenciar el empleo en los diferentes
organismos de la administracion publica australiana (APS), como el Marco de
negociacién para la administracién publica de Australia **’. El nuevo marco de
negociacion se aplica unicamente a los organismos de la APS **®. Los organismos que no
pertenecen a la APS siguen rigiéndose por el Marco de negociacion para los empleados
del Gobierno de Australia. EI Marco de negociacion para la administracion publica de
Australia integra las negociaciones a nivel de los organismos con los empleados y sus
representantes en lo que respecta a las condiciones de trabajo y se rige, a su vez, por la
Ley de Trabajo Justo de 2009 (FWA), la Ley de Servicio Publico de 1999 y otras leyes
de la Commonwealth. La Ley de Servicio Publico prevé una delegacion de competencias
de gestion de personal en los jefes de organismo, que actian como verdaderos
empleadores, sobre todo en lo que respecta a la contratacion y al despido, la
determinacion de las condiciones de trabajo y la asignacion de funciones. Compete a
estos jefes la aplicacion del Marco de negociacion en los organismos que controlan. De
conformidad con la FWA, de los reglamentos sobre el trabajo justo de 2009, y de la Ley
de Trabajo Justo (organizaciones registradas) de 2009, y de los reglamentos de 2009
sobre el trabajo justo (organizaciones registradas), el sistema nacional abarca las
entidades constitucionales, el sector federal y sus agencias, los empleadores de
tripulantes de vuelo, maritimos o fluviales que participan en los intercambios o en el
comercio interestatal o internacional, todos los empleadores del estado de Victoria, del
Territorio Septentrional, y del Territorio de la Capital de Australia, los empleadores del
sector privado de Nueva Gales del Sur, de Queensland, de Australia Meridional y de
Tasmania, asi como los empleadores del gobierno local de Tasmania. No estan cubiertas
por la FWA las siguientes categorias de empleadores: 1) los empleadores del sector
publico estatal, los gobiernos locales y las sociedades privadas sin personalidad juridica
en Australia Occidental; 2) los empleadores del sector publico estatal y de los gobiernos
locales de Nueva Gales del Sur, de Queensland y de Australia Meridional, y 3) los
empleadores del sector publico estatal en Tasmania.

362. La FWA prevé instituciones que enmarcan, a nivel central, la negociacion de los
convenios. Cada jefe de organismo debe entablar negociaciones con sus empleados o los
representantes de éstos a fin de concluir acuerdos de empresa (enterprise agreements).
No obstante, debe obtener el acuerdo del Ministro Especial de Estado para la
Administracion Publica y la Integridad antes de suscribir un convenio colectivo. En lo
que respecta a los compromisos contraidos anteriormente por el Gobierno, los acuerdos
individuales en el lugar de trabajo (AWA) ya existentes seguiran aplicandose hasta su
vencimiento. Al inicio de la negociacién deberd comunicarse a los empleados un aviso
segun se dispone con detalle en el articulo 174 de la FWA. Dicho aviso debera emitirse
tan pronto como sea posible, a mas tardar transcurridos 14 dias de la notificacion del
acuerdo de que se trate. En el contexto de la APS, el momento de la notificacion

27 yéase Gobierno de Australia y Comision la Funcion Publica de Australia: Marco de negociacion para la
administracion publica de Australia, orientacion y apoyo, enero de 2011.

28 Un organismo de la APS es un organismo que contrata a trabajadores de conformidad con la Ley de la
Administracion Publica de 1999.
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coincidird, por lo general, con el momento en que el organismo acepte negociar o iniciar
la negociacion del acuerdo. En virtud de la FWA, los empleados podran, si asi lo desean,
nombrar a un representante para negociar en su nombre. No hay limite en cuanto al
numero de representantes que pueden participar en las negociaciones. No obstante, si las
negociaciones colectivas se retrasan debido al nimero excesivo de representantes, Fair
Work Australia **° podra dictar una orden al respecto. La FWA establece que las
negociaciones deben llevarse a cabo de buena fe. Si los representantes de los
trabajadores consideran que las negociaciones no se mantienen de buena fe podran
dirigir una queja a Fair Work Australia que, a su vez, podra dictar una orden o emitir
una declaracion para instar a las partes a adoptar medidas concretas al respecto. La ley
establece que los acuerdos no pueden contener disposiciones que se consideren ilegales
(por ejemplo, clausulas discriminatorias o contrarias a las disposiciones de la FWA). Las
materias que no se refieren a la relacion empleador-empleado o empleador-sindicato no
pueden entrar en el ambito de aplicacion de los acuerdos. La FWA prevé asimismo que
determinadas clédusulas deben incluirse de forma expresa en los acuerdos: fecha de
vencimiento del contrato (vigencia maxima de cuatro afos), celebracion de consultas en
caso de cambios importantes en la empresa, flexibilidad individual y solucion de
conflictos. En lo que respecta a la solucion de conflictos, en todos los acuerdos de
empresa se debe disponer un procedimiento que permita que Fair Work Australia o un
tercero independiente resuelva los litigios (articulo 186, 6) de la FWA). También es
imperativo prever procedimientos que faciliten la solucion de los litigios, en primer lugar,
a nivel del lugar de trabajo. Solo cuando no pueda resolverse el conflicto a nivel interno
podra recurrirse al tercero externo. Esta asistencia externa debe adoptar la forma de una
mediacion o una conciliacion. Si el litigio no se dirime a través de la conciliacion o la
mediacion, las clausulas relativas a la solucion de conflictos deben prever, siempre que
se hayan agotado todos los demas recursos, el acceso al arbitraje por Fair Work
Australia. En la solucién de conflictos en el marco de la APS se debera proceder de
buena fe y, por consiguiente, se deberan seguir los principios que establecen las
exigencias de buena fe para las negociaciones, que se detallan en el articulo 228 de la
FWA. Para ser valido, el acuerdo de empresa debe recibir la mayoria de los votos a favor
y ser aprobado por Fair Work Australia. En lo que respecta al sueldo de los empleados
publicos, si bien puede negociarse con los organismos, la Comision de servicio publico
de Australia recomienda que el aumento salarial no supere el 3 por ciento en una base
porcentual.

363. Canada. A escala federal, la negociacion colectiva estd reconocida como medio
para determinar las condiciones de trabajo de los funcionarios. El sistema de negociacion
radica en la determinacion de las condiciones de trabajo en las unidades que se
consideran «habilitadas para negociar colectivamente» y en la acreditacion de la
organizacion sindical mayoritaria como agente negociador en cada unidad de
negociacion (seccion 5 de la Ley sobre Relaciones de Trabajo en la Administracion
Publica). La Comision de relaciones de trabajo en la administracion publica es la
encargada de definir los grupos de funcionarios que constituyen una unidad y de
acreditar a las organizaciones sindicales como agentes negociadores. Con este fin, la Ley
sobre Relaciones de Trabajo en la Administracion Publica contempla procedimientos
especificos que incluyen, entre otras cosas, la posibilidad de ordenar votaciones para
comprobar si la mayoria de los funcionarios interesados desean estar representados por

239 En virtud de la FWA, la institucion Fair Work Australia esta considerada como un tribunal de arbitraje al que
corresponden una serie de funciones relacionadas con la negociacion colectiva. Dichas funciones incluyen: la
aprobacion de los acuerdos de empresa, la facultad de dictar 6rdenes en relacion con la negociacion de buena fe,
el proceso de negociacion (y, en particular, la presentacion de negociacion y de huelga) y todo conflicto que de
ellos se derive. Fair Work Australia también tiene facultades de conciliacion y mediacion.
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la organizacién que solicita la acreditacion. El agente negociador o el empleador puede
pedir por escrito a la otra parte que entable negociaciones colectivas con miras a la
adopcion, renovacion o revision de un convenio colectivo. Esta solicitud puede
presentarse en todo momento, siempre y cuando no haya ningun convenio colectivo o
laudo arbitral en vigor, o durante los cuatro ultimos meses de su aplicacion. Llegado el
caso, las partes deberan reunirse en un plazo de 20 dias, entablar negociaciones de buena
fe y hacer todo lo que sea razonablemente posible para concluir un convenio colectivo.
El convenio colectivo no puede tener por efecto directo o indirecto la modificacion, la
supresion o el establecimiento de una condicion de trabajo que requiera la adopcion o la
modificacion de una ley federal, a excepcion de las leyes que afectan a los créditos
necesarios para su aplicacion o de una condicion de trabajo que se haya establecido o
pueda establecerse en virtud de la Ley sobre Empleo en la Administraciéon Publica, la
Ley de Pensiones en la Administracion Publica o la Ley de Indemnizacion de los
Funcionarios del Estado. A reserva de la consignacion por el Parlamento, o bajo la
autoridad de éste, de los créditos que el empleador pueda necesitar con dicho objetivo,
las partes en un convenio colectivo empezaran a aplicarlo dentro del plazo previsto en el
convenio o en el plazo de 24 dias a partir de la fecha de la firma. Hasta fechas muy
recientes no se consideraba que la negociacion colectiva estuviese reconocida como
derecho por la Carta de Derechos y Libertades, pero en una sentencia pronunciada el 8
de junio de 2007 el Tribunal Supremo estimé que la libertad de asociacion garantizada
por la Carta incluia el derecho procesal de negociacion colectiva. Sobre esta base,
declar6 inconstitucionales algunas disposiciones de la Ley sobre Mejoramiento de los
Servicios Sociales y de Salud de Columbia Britanica, que restringian la negociacion
colectiva en el sector de la salud. En 2011, el Tribunal Supremo confirmd, mediante la
sentencia Fraser, que el parrafo 2, d), de la Carta protege también el derecho de
negociacion colectiva. Estas decisiones suponen un cambio en la jurisprudencia del
Tribunal Supremo y una evolucion importante en la proteccion de la negociacion

colectiva en el sector publico .

364. Espania. En virtud de la legislacion, los empleados publicos tienen derecho a la
negociacion colectiva, representacion y participacion institucional para la determinacion
de sus condiciones de trabajo. Por negociacion colectiva se entiende el derecho de
negociar la determinacion de condiciones de trabajo de los empleados de la
administracion publica. La negociacion colectiva de los empleados publicos con contrato
laboral se rige por la legislacion laboral. En cambio, la negociacion colectiva de las
condiciones de trabajo de los funcionarios publicos se rige por el Estatuto Bésico del
Empleado Publico y estd sujeta a los principios de legalidad, cobertura presupuestaria,
obligatoriedad, buena fe negocial, publicidad y transparencia. A este efecto, se
constituiran mesas de negociacion, en las que participaran, por una parte, los
representantes de la administracion publica correspondiente y, por otra, las
organizaciones sindicales mdas representativas, asi como los sindicatos que hayan
obtenido el 10 por ciento o mas de los representantes en las elecciones para delegados y
juntas de personal, en el ambito especifico de su constitucion. A los efectos de la
negociacion colectiva de los funcionarios publicos, se constituird una mesa general de
negociacion en el &mbito de la administracion general del Estado, asi como en cada una
de las comunidades auténomas y entidades locales. Son competencias propias de las
mesas generales la negociacion de las materias relacionadas con condiciones de trabajo
comunes a los funcionarios de su ambito. Dependiendo de las mesas generales de
negociacion y por acuerdo de las mismas podran constituirse mesas sectoriales, en
atencion a las condiciones especificas de trabajo de los distintos sectores. En todas las

240 y/4 : :
0 Véase supra, resoluciones Health Services y Fraser.
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mesas de negociacion las partes estaran obligadas a negociar con arreglo al principio de
la buena fe y a proporcionarse mutuamente la informacién que precisen acerca de la
negociacion. Las mesas quedaran validamente constituidas cuando las organizaciones
sindicales representen, como minimo, la mayoria absoluta de los miembros de los
organos unitarios de representacion en el ambito de que se trate. Las variaciones en la
representatividad sindical seran acreditadas, cada dos afios, mediante el correspondiente
certificado de la oficina publica de registro competente. En el marco de las mesas
generales, seran objeto de negociacion las materias siguientes: la aplicacion del
incremento global de las retribuciones del personal al servicio de las administraciones
publicas que se establezca en la Ley de Presupuestos Generales, la determinacion de las
retribuciones complementarias, las normas que fijen los criterios generales en materia de
acceso, carrera, sistemas de clasificacion de puestos de trabajo, y planes e instrumentos
de planificacion de recursos humanos, las normas que fijen los criterios y mecanismos
generales en materia de evaluacion del desempefio, los planes de prevision social
complementaria, los criterios generales para la determinacion de prestaciones sociales y
pensiones de clases pasivas, las propuestas sobre derechos sindicales y de participacion,
los criterios generales de accion social, las que asi se establezcan en la normativa de
prevencion de riesgos laborales, las que afecten a las condiciones de trabajo y a las
retribuciones de los funcionarios, cuya regulacion exija norma con rango de ley, los
criterios generales sobre ofertas de empleo publico, las referidas a calendario laboral,
horarios, jornadas, vacaciones, permisos, movilidad funcional y geografica, asi como los
criterios generales sobre la planificacion estratégica de los recursos humanos, en
aquellos aspectos que afecten a condiciones de trabajo de los empleados publicos. En lo
que respecta a las retribuciones del personal, sera especificamente objeto de negociacion
el incremento global del personal al servicio de las administraciones publicas que
corresponda incluir en el proyecto de ley de presupuestos generales del Estado. En efecto,
en el nuevo Estatuto el Estado mantiene, mediante las leyes de los presupuestos, las
competencias que le permiten ejercer un control sobre los gastos de personal, que
constituyen un elemento esencial del gasto publico. Este concepto se ajusta a la doctrina
constante del Tribunal Constitucional. No obstante, estas reglas no obstan a la mayor
autonomia en la determinacion de las retribuciones complementarias que pueden variar
legitimamente de una administracion a otra. Existe pues un margen de libre decision para
que tanto las leyes sobre la funcion publica de la administracion general del Estado como
las de las comunidades autonomas adapten sus sistemas de remuneracion. En el seno de
las mesas de negociacion correspondientes, las partes pueden concertar pactos y
acuerdos para la determinacion de las condiciones de trabajo de los funcionarios. Los
pactos se aplicaran directamente al personal del ambito correspondiente, mientras que
para los acuerdos, que versan sobre materias que son competencia de los drganos de
gobierno de las administraciones publicas, sera necesaria su aprobacion expresa y formal
por estos Organos. Si los acuerdos ratificados tratan sobre materias sometidas a reserva
de la ley, el 6rgano de gobierno respectivo que tenga iniciativa legislativa procedera a la
elaboracion, aprobacion y remision a las Cortes Generales o a las asambleas legislativas
de las comunidades autonomas del correspondiente proyecto de ley conforme al
contenido del acuerdo y en el plazo que se hubiera acordado. Cuando exista falta de
ratificacion de un acuerdo, se debera iniciar la renegociacion de las materias tratadas en
el plazo de un mes, si asi lo solicitara al menos la mayoria de una de las partes. Se
estableceran comisiones paritarias de seguimiento de los pactos y acuerdos y se
garantizard su cumplimiento, salvo cuando excepcionalmente y por causa grave de
interés publico derivada de una alteracion sustancial de las circunstancias econdmicas,
los o6rganos de gobierno de las administraciones publicas suspendan o modifiquen el
cumplimiento de pactos y acuerdos ya firmados, en la medida estrictamente necesaria
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para salvaguardar el interés publico. En este supuesto, las administraciones publicas
deberan informar a las organizaciones sindicales de las causas de la suspension o
modificacion. En lo que respecta al personal de los servicios de salud, el Estatuto Marco
del personal estatutario de los servicios de salud, adoptado en 2003, confirma su derecho
a la negociacion colectiva.

365. Estados Unidos. Si bien algunas organizaciones de trabajadores existen desde el
siglo XIX, no fue hasta el decenio de los sesenta cuando un sindicato fue reconocido
oficialmente por un empleador gubernamental. Los tribunales consideraban que los
empleados publicos no tenian ningin derecho constitucional para obligar a los
empleadores a negociar, a menos que una ley especifica estableciese la obligatoriedad de
la negociacion. De hecho, antes de la adopcion de la Ley sobre la Reforma de la Funcion
Publica de 1978 ninguna ley reconocia formalmente la negociacion colectiva para los
empleados federales. En virtud del Estatuto de los Trabajadores de los Servicios
Federales (FSLMRA), los organismos deben otorgar un reconocimiento exclusivo a una
organizacion sindical si ésta ha sido elegida como representante por una mayoria de
empleados de la unidad correspondiente en votacion secreta (parrafo 7 111 del Codigo
de los Estados Unidos (USC)). La Autoridad Federal de Relaciones de Trabajo (FLRA)
es una agencia administrativa que determina las unidades en funcion de la existencia de
una comunidad de intereses clara y tangible entre los empleados (parrafo 7 112 del
Codigo de los Estados Unidos (USC)).

366. La organizacion que cuente con un reconocimiento exclusivo puede negociar
convenios colectivos aplicables a todos los empleados de la unidad. Debe representar los
intereses de todos los empleados considerados sin discriminacion y sin tener en cuenta
su afiliacion sindical. La administracion y la organizacion deben reunirse y negociar de
buena fe para concluir un convenio colectivo. La buena fe presupone el deseo sincero de
llegar a un acuerdo; la representacion por personas debidamente autorizadas; reuniones a
intervalos razonables y en lugares que convengan a las partes tan a menudo como sea
necesario y evitando los retrasos superfluos; la puesta a disposicion de informacion util
para la discusion; la comprension y la negociacion. La negativa por una de las partes a
negociar de buena fe se reputard practica laboral desleal (parrafo 7 116 del Codigo de los
Estados Unidos (USC)). Todo acuerdo concertado deberd presentarse al jefe de la
administracion correspondiente, que deberd aprobarlo en un plazo de 30 dias siempre
que se ajuste a la ley (parrafo 7 114 del Codigo de los Estados Unidos (USC)). Si el jefe
de la administracion competente no diese su aprobacion o desaprobacion en el plazo de
30 dias previsto a tal efecto, el acuerdo entrard en vigor y sera vinculante para la
administracion y para la organizacion que ostente la representacion exclusiva, siempre
con arreglo a las disposiciones de la legislacion aplicable.

367. La ley reserva un niumero determinado de cuestiones como los «derechos de la
direcciony», por lo que no son negociables (parrafo 7 106 del Codigo de los Estados
Unidos (USC)). Es el caso, por ejemplo, de la determinacion de la mision, el presupuesto,
la organizacion, el nimero de empleados, las practicas internas en materia de seguridad
de la administracion, asi como de las cuestiones de gestion interna (contratacion, destino,
traslado, despido, mantenimiento de los empleados en el organismo, medidas
disciplinares, etc.). La negociacion abarca medidas relacionadas con el personal y las
condiciones de trabajo, a salvo las cuestiones regidas por otras leyes federales, como la
remuneracion y las prestaciones sociales (parrafo 7 102 del Codigo de los Estados
Unidos (USC)). Sin embargo, incluso en el caso de las cuestiones que no son
negociables, la direccion debe negociar las condiciones de ejercicio de los derechos y las
disposiciones adoptadas en favor de los trabajadores afectados negativamente por las
medidas adoptadas. La direccion podra negociar, si asi lo desea, el ntimero, la categoria
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y el grado de los trabajadores asignados a los distintos puestos, al igual que las técnicas y
los medios utilizados para ejecutar las tareas (parrafo 7 106 del Codigo de los Estados
Unidos (USC)). En caso de desacuerdo entre las administraciones federales y los
sindicatos respecto de la posibilidad de incluir alguna cuestion en el ambito de la
negociacion, la ley prevé la posibilidad de recurrir a la FLRA en un plazo de 15 dias y
establece plazos para la respuesta a dicha solicitud y el procedimiento subsiguiente. A
nivel federal, el derecho a la negociacion colectiva de los sindicatos de empleados de
correos es idéntico al del sector privado, a excepcion de las disposiciones relativas a la
seguridad sindical y al derecho de huelga.

368. En noviembre de 2006, el Comité de Libertad Sindical examin6 un caso sobre la
negacion del derecho de negociacion colectiva a 56 000 empleados de control de
seguridad en los aeropuertos tras una orden adoptada por el administrador de Ia
Administracion de Seguridad del Transporte, que hizo uso de las amplias competencias
que le otorgaba la Ley de Seguridad de la Aviacion y el Transporte. A este respecto, el
Comité pidi6 al Gobierno que examinase con detenimiento las cuestiones incluidas en
las condiciones generales de trabajo de los empleados federales de los aeropuertos que
no estan directamente vinculados a la seguridad nacional y entablase negociaciones
colectivas sobre dichas cuestiones con sus representantes libremente elegidos **'. En su
ultimo informe relativo a este caso, el Comité observd con interés la reciente evolucion
de la situacion registrada al respecto y acogié favorablemente que el derecho de
sindicacion y negociacion colectiva fuese reconocido a los empleados encargados de la
seguridad de los transportes **2. A raiz de esta evolucion positiva, la Comision aprecia
que en 2012 se firmd un primer acuerdo colectivo aplicable a 45 000 empleados de la
administracion de la seguridad en los transportes. Mas de la mitad de los estados
reconocen el derecho de muchos o todos sus empleados a la negociacion colectiva:
Alaska, California, Colorado, Connecticut, Dakota del Sur, Delaware, Florida, Hawai,
Illinois, lowa, Kansas, Maine, Massachusetts, Michigan, Minnesota, Montana, Nebraska,
Nevada, New Hampshire, Nueva Jersey, Nueva York, Ohio, Oklahoma, Oregon,
Pennsylvania, Rhode Island, Vermont, Washington y el distrito de Columbia. En una
sentencia reciente (de mayo de 2007), el Tribunal Supremo de Missouri consideré que
los empleados publicos tenian el derecho constitucional de negociar colectivamente con
sus empleadores del gobierno, dando con ello un giro copernicano a la jurisprudencia
establecida 60 afos antes.

369. Con todo, algunos estados, como Arizona, Carolina del Norte, Carolina del Sur,
Mississippi, Utah y Virginia, siguen prohibiendo negociar colectivamente a sus
empleados publicos ***. En otros estados, solo tienen derecho a la negociacion colectiva
grupos muy restringidos de empleados publicos. Es el caso de Kentucky (personal de
extincion de incendios y policia), Tennessee (personal docente), Tejas (personal de
extincion de incendios y policia si la poblacion del municipio lo aprueba por referéndum)
y Wyoming (personal de extincion de incendios). Muchos estados que no tienen una
legislacion en materia de negociacion colectiva en el sector publico aplican, no obstante,
la politica de autorizar a los empleados publicos a suscribir convenios colectivos con los
representantes de los trabajadores:

—  Arkansas. En el caso Ciudad de Fort Smith contra el Consejo de Estado de
Arkansas (1968), la Corte Suprema de Arkansas consider6 que un municipio no

2! yéase 343. informe del Comité de Libertad Sindical, caso num. 2292 (Estados Unidos), parrs. 705 a 798.
22 yéase 362.° informe del Comité de Libertad Sindical, caso num. 2292 (Estados Unidos), parr. 57.

3 Véanse 284.° y 291.° informes del Comité de Libertad Sindical, caso nam. 1557 (Estados Unidos), parrs. 758 a
813 y 247 a 285 respectivamente.
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puede negociar colectivamente con los empleados, pues la fijacion de los salarios,
de la duracién de la jornada laboral, asi como de otras condiciones de trabajo eran
una responsabilidad legislativa que no puede delegarse ni negociarse. No obstante,
en los dictamenes incidentales la Corte parecia establecer una diferencia entre este
caso especifico y aquellos en que el municipio practica voluntariamente Ila
negociacion colectiva con el representante de sus asalariados. Asi pues, el Fiscal
General del Estado interpreté que en el caso considerado se autorizaba, pero no se
obligaba, al empleador publico a negociar colectivamente con sus asalariados. Con
todo, el ambito de aplicacion de la negociacion colectiva autorizada, esta limitado
por el poder de la autoridad legislativa para fijar los salarios, la duracion de la
jornada laboral y otras cuestiones relacionadas con las condiciones de trabajo.

—  Luisiana. Un empleador publico puede suscribir un convenio colectivo con sus
empleados en ausencia de una autorizacion prevista expresamente por la ley,
siempre y cuando el convenio no infrinja ninguna disposicion legal o
constitucional. Valga observar sin embargo que no se puede obligar a un empleador
publico a negociar con sus empleados.

— Virginia Occidental. En el caso Local 598, Council 58, AFSCME contra la
Ciudad de Huntington (1984), la Corte Suprema de Virginia Occidental considerd
que un municipio podia suscribir un convenio colectivo en ausencia de legislacion
que asi lo autorizase.

370. El Comité de Libertad Sindical examino recientemente un caso relativo a Carolina
del Norte ***. Los estatutos generales de Carolina del Norte (NCGS) establecen que todo
acuerdo o contrato entre el gobierno de cualquier ciudad, pueblo u otro municipio, o bien,
del estado de Carolina del Norte y cualquier asociacion, sindicato y organizacion de
trabajadores como representante negociador de cualquier categoria de empleados
publicos, sera ilegal, nulo y sin efecto (articulos 95 a 98). La validez de esta disposicion
ha sido reconocida por los tribunales **°, ya que nada en la Constitucion, incluido el
derecho a la libertad sindical, que se reconoce en la primera enmienda, obliga a una parte
a contactar a otra parte y a firmar un acuerdo. Ademas, la prohibicion de negociar
colectivamente en el sector publico constituye, segiin uno de los tribunales, un medio
apropiado para equilibrar los intereses concurrentes de la ciudadania, al impedir que se
garantice a cualquier grupo de interés un estatus especial y el acceso al procedimiento
decisorio del gobierno. Los tribunales han concluido que los estados tenian libertad para
decidir, por medio de sus asambleas, si estimaban conveniente suscribir o no tales
convenios. El Comité pidié al Gobierno que promoviese el establecimiento de un marco
de negociacion colectiva en el sector publico en Carolina del Norte y que adoptase las
medidas necesarias con miras a adaptar la legislacion del estado a los principios de la
libertad sindical, en particular mediante la derogacion de los articulos 95 a 98 de los
estatutos generales de Carolina del Norte (NCGS). Tras el examen del caso por el
Comité de Libertad Sindical, se han propuesto al Poder Legislativo de Carolina del Norte
varios proyectos de ley por el que se derogaba la prohibicion de la negociacion colectiva
a los funcionarios del Estado y a los funcionarios locales.

371. Finlandia. En el sector publico se empezd a negociar colectivamente en 1943,
aunque el Estado y las administraciones locales podian establecer libremente la
remuneracion y las condiciones de trabajo de sus funcionarios. A partir de 1970, con la

24 ygase 344.° informe del Comité de Libertad Sindical, caso num. 2460 (Estados Unidos), parrs. 940 a 999.

5 Véanse casos Atkins contra Ciudad de Charlotte, 296F Supp. 1068 (WDNC1969) y Winston Salem/Forsyth
County Unit, NC Association of Educators contra Phillips, 381 F.Supp. 644 (MDNC 1974).
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adopcion de la ley sobre los convenios colectivos para los funcionarios gubernamentales
y la ley sobre los acuerdos relativos a los funcionarios locales, se adopt6 el sistema de la
libertad de contratos. Los convenios pueden regular la remuneracion (salarios y
prestaciones en especie) y otras condiciones de empleo (horas de trabajo, vacaciones,
enfermedad, maternidad, gastos de mision, permiso de licencia, trabajo a tiempo parcial,
etc.). La ley de 1988 relativa a la codeterminacion amplié los ambitos que podian ser
objeto de negociacion colectiva a fin de incluir la compensacion, los cambios
tecnologicos, los cierres de empresas, los cambios que afecten al tamafio, tipo y
estructura de la plantilla, los programas de igualdad de derechos, y el desarrollo y la
formacion del personal. En cambio, la legislacion excluye determinadas cuestiones de la
negociacion colectiva, tales como las calificaciones exigidas para el desempefio de un
puesto determinado, los motivos del ascenso, la responsabilidad de los funcionarios, la
disciplina, las primas, la remuneracion del personal diplomatico en funcién del lugar de
destino, las pensiones, las viviendas de empresa, algunos tipos de licencia sin sueldo, o
las indemnizaciones por causa de fallecimiento. Los procedimientos de negociacion se
establecieron en un acuerdo marco suscrito entre el Ministerio de Finanzas en calidad de
empleador publico y las organizaciones sindicales representativas. De manera general,
los convenios colectivos determinan las condiciones de empleo en el sector publico.
Dichos convenios suelen estar vigentes uno o dos afos. El convenio colectivo a escala
nacional para los empleados gubernamentales se suscribe entre la Oficina del Gobierno
empleador, dependiente del Ministerio de Finanzas, por una parte, y los tres sindicatos
negociadores, por otra. Se pueden suscribir convenios colectivos especificos para
determinados sectores de la administracion. En 2005 se introdujo un nuevo régimen
salarial para la administracion central, basado en la negociacion colectiva a nivel de las
diversas administraciones gubernamentales, que se inscribe en el marco de los principios
generales establecidos por convenio a nivel central. El salario base se fija en funcion de
las exigencias del puesto, si bien consta de una parte personal, ligada a la competencia y
desempefio del interesado, equivalente a un importe maximo del 50 por ciento del salario
base. Para el personal de las administraciones locales, los convenios colectivos se
suscriben entre la Comision de Autoridades Locales en calidad de empleador y los
agentes de negociacion representantes del personal. En esas negociaciones participan
cinco sectores. Por ejemplo, el personal docente y el personal médico estan sujetos a
disposiciones contractuales especificas que tienen en cuenta la naturaleza particular de su
trabajo. También se pueden celebrar convenios en el dmbito local. En noviembre de
2002 se decidi6 a nivel central que las partes interesadas tomarian las medidas necesarias
para suscribir convenios colectivos que incluyeran a los organismos locales con miras a
introducir un nuevo sistema de remuneracion basado en la dificultad de las tareas, el
desempefio personal y las calificaciones. Por ese motivo, en los ultimos afios se han
intensificado las negociaciones a escala local, en particular debido a las nuevas
estructuras de remuneracion. Las diferentes administraciones gubernamentales y los
sindicatos también suscriben convenios colectivos propios, cuyo nimero asciende a un
centenar para los funcionarios y a cerca de 70 para las demas categorias de personal. El
Ministerio de Finanzas establece directivas para orientar a los representantes
gubernamentales en la negociacion. El acuerdo suscrito a nivel central (convenio
colectivo para los funcionarios del Estado y los trabajadores contractuales) establece el
marco global de costos y contiene disposiciones relativas a las condiciones de servicio
para los empleados del gobierno central en su conjunto, asi como clausulas de
negociacion y revision. Este entra en vigor una vez aprobado por el Gobierno. Si implica
gastos adicionales, deberd someterse a la aprobacion de la Comision de Finanzas del
Parlamento. Los convenios que afectan a una administracion gubernamental concreta o a
un sector determinado de la administracion y que tratan principalmente de cuestiones
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especificas relativas a los salarios y a las horas de trabajo necesitan la aprobacion del
Ministerio de Finanzas. Para regular las negociaciones en el sector de los servicios que
se rigen por el derecho privado pero que son propiedad de las autoridades locales o estan
gestionados por éstas, los municipios han creado, en colaboracion con las empresas
prestatarias de servicios, la Asociacion de Empleadores de Empresas de Servicios, que se
encarga de negociar con las organizaciones de trabajadores mas representativas.

372. Francia. La negociacion colectiva en la funcion publica no existio hasta 1961,
cuando se firm6 un protocolo relativo a la remuneracion, las horas de trabajo y los
derechos sindicales en la administracion ptblica. Fue a partir de 1970 cuando se instauro
la practica de la negociacion salarial anual, que se oficializd en 1983 con el Estatuto
General de los Funcionarios Publicos, en cuyo marco sigue siendo el unico tema de
negociacion oficialmente reconocido. Segun el Estatuto, las organizaciones sindicales de
funcionarios estan facultadas a nivel nacional para celebrar negociaciones previas al
establecimiento de la evolucion salarial y debatir cuestiones relativas a las condiciones y
organizacion del trabajo con las autoridades encargadas de la gestion en distintos niveles.
Ahora bien, el caracter oficial de la negociacion salarial no basta para garantizar su éxito,
dado que con frecuencia esas negociaciones no desembocan en la firma de un convenio.
Esas dificultades obedecen a varios factores: el calendario de las negociaciones no es fijo
y estd sujeto en la practica a la voluntad del Gobierno; no se garantiza que esté en
consonancia con el calendario presupuestario, en particular cuando la negociacion se
inicia después de que el Parlamento haya aprobado el presupuesto; los convenios
salariales, al igual que todos los demas convenios suscritos en la administracion publica,
no vinculan juridicamente al Gobierno, incluso si éste suele aplicarlos; y, en principio,
las autoridades estan obligadas a respetar el Pacto de Estabilidad y Crecimiento
establecido en el marco de la Unidon Europea, por el cual se define una estrategia de
control del gasto publico. Desde 1989 se han emprendido negociaciones sobre distintos
asuntos que han dado lugar a la firma de protocolos, principalmente en lo relativo a la
prejubilacion y a la lucha contra la precariedad en el empleo para las tres funciones
publicas, a la formacion permanente, la salud y seguridad en el trabajo y el empleo de los
trabajadores con discapacidad en la funcion publica del Estado, a la formacion en la
funcion publica territorial y a las condiciones de trabajo, la formacion, el trabajo
nocturno y el didlogo social en la funcion publica hospitalaria. En el dmbito local, la
practica de la negociacion colectiva es alin muy reciente y por consiguiente esta poco
desarrollada. Ante la ausencia de un marco juridico, es la administracion quien decide
entablar negociaciones sobre una cuestion concreta. En efecto, la legislacion vigente solo
establece la obligacion de negociar en lo relativo al preaviso de huelga en los servicios
publicos, e incluso en ese caso no parece que la ley se aplique de manera sistematica.
Ademas, los convenios firmados hasta la fecha carecen de valor juridico intrinseco y
solo vinculan a sus partes desde el punto de vista moral y politico. Para que los
convenios se apliquen de manera eficaz, las autoridades publicas competentes deben
tomar medidas complementarias, ya sea a través de un decreto, una orden ministerial o
una decision del ente territorial. Parece ser que, en la mayor parte de los casos, la
administracion toma las medidas necesarias para que se apliquen los convenios. Ahora
bien, su ejecucion se puede demorar. A pesar de esas limitaciones, la negociacion
colectiva ha prosperado en la administracion publica. En 2006 se firmaron dos
importantes protocolos para la funcion publica del Estado, uno sobre la mejora de las
carreras y la evolucion de la accion social, y otro sobre la formacion profesional. Asi, el
desarrollo de la negociacion colectiva en la administracion publica ha provocado un
desfase entre la legislacion y la practica. Por consiguiente, el Consejo de Estado ha
tenido a bien recordar que los convenios suscritos entre los poderes publicos y los
sindicatos no pueden entrafar la modificacion de la situacion juridica de los empleados,
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lo que significa que los sindicatos no pueden alegar la existencia del convenio en sus
litigios con la administracion. No obstante, se han registrado progresos en la funcion
publica hospitalaria, donde la ley ya reconoce la negociacion a escala local a través de un
«proyecto social» negociado entre la direccion del establecimiento y las organizaciones
sindicales representativas (Ley de Modernizacion Social de 17 de enero de 2002). Dicho
proyecto social aborda entre otras cosas la formacion, la mejora de las condiciones de
trabajo, la gestion preventiva y prospectiva del empleo y las calificaciones y la
homologacion de la experiencia profesional.

373. En 2010 entr6 en vigor una nueva ley, la Ley de 5 de julio de 2010 sobre la
Renovacion del Dialogo Social, que comprende diversas disposiciones relativas a la
administracion publica. Este instrumento da seguimiento a los Acuerdos de Bercy,
suscritos el 2 de junio de 2008 entre el Ministro de la Funcion Publica y seis de las ocho
organizaciones sindicales representativas de la administracion publica (CGT, CFDT,
FSU, UNSA, Solidaires y CGC). Esta ley modifica la ley num. 83-634 de 13 de julio de
1983 sobre los derechos y obligaciones de los funcionarios. La nueva ley de 2010
modifica las condiciones de representatividad y acceso a las elecciones de las
organizaciones sindicales en las diversas funciones publicas. A tenor de esta ley, el
acceso de los sindicatos a las elecciones sindicales ya no quedara supeditado a la
presuncion de representatividad, aunque los sindicatos deberan cumplir determinados
criterios (estar constituidos desde hace al menos dos afios y cumplir las condiciones de
respeto de los valores republicanos y la independencia) para poder presentar candidatos.
La ley instaura la constitucion de un Consejo Comun de la Funcioén Publica encargado de
examinar los proyectos legislativos relativos a las tres grandes funciones publicas
(estatal, territorial y hospitalaria). Otra novedad que introduce esta ley en lo relativo a la
negociacion colectiva propiamente dicha es el principio del acuerdo mayoritario: a partir
de 2013, los convenios seran validos si los suscriben sindicatos que representen a mas
del 50 por ciento de los votantes. Este dispositivo afectara a las principales instancias de
concertacion de la administracion publica: comités técnicos (CT) y comisiones
administrativas  paritarias (CAP), comités consultivos nacionales (CCN), etc.
Paralelamente, la ley amplia el alcance de la negociacion en la administracion publica a
todos los ambitos, sin limitarse Unicamente a las cuestiones salariales, y precisa los
criterios que determinan las condiciones para la validez de un convenio (niimero y grado
de representatividad de las organizaciones firmantes, falta de oposicion por parte de
organizaciones que hayan obtenido la mayoria de los votos en las ultimas elecciones
sindicales, etc.). Esta ley se complementa con un decreto publicado en el Boletin Oficial
de 17 de febrero de 2012 que da cumplimiento a la ley de 5 de julio de 2010, y por el que
se modifica el ejercicio del derecho sindical en la funcion publica del Estado. Entre otras
cosas, el decreto modifica las normas que regulan la representatividad de los sindicatos,
las reuniones sindicales, y las facilidades horarias concedidas a las organizaciones
sindicales. Ahora, la representatividad de las organizaciones sindicales se basa en los
resultados de las elecciones a las comisiones técnicas. Se consideran representativas, por
una parte, las organizaciones sindicales que dispongan de por lo menos un escaio en el
comité técnico correspondiente en funcion del servicio o grupo de servicios de que se
trate, y por otra, las organizaciones sindicales que cuenten por lo menos con un escafio
en el comité técnico ministerial o en el comité técnico del establecimiento publico al que
pertenezcan. Se autoriza a las organizaciones sindicales representativas a que celebren
reuniones informativas mensuales durante el horario de servicio. Todos los miembros del
personal tienen derecho a participar en una de esas reuniones mensuales, hasta un
maximo de una hora al mes. En caso de que los servicios se encuentren en lugares
distintos, las reuniones se pueden reagrupar, hasta alcanzar una duraciéon maxima de tres
horas por trimestre por empleado. Ademads, todas las organizaciones sindicales que sean
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candidatas a una eleccion con objeto de renovar la composicion de una instancia de
concertacion podran celebrar en las seis semanas anteriores a la fecha de la votacion
reuniones informativas extraordinarias cuya duracion no podra exceder de una hora por
empleado publico. El Ministerio define un cupo global de crédito de tiempo sindical
sobre la base del numero de electores inscritos en las listas para la eleccion del comité
técnico ministerial. En lo que respecta a los establecimientos publicos que no estan
adscritos a un comité técnico ministerial o a las autoridades administrativas
independientes, la cuota se calcula en funcion del numero de electores inscritos en las
listas para la eleccion del comité técnico del establecimiento o del comité técnico de la
autoridad administrativa independiente. Esta cuota de crédito de tiempo sindical se
atribuye en un 50 por ciento a los sindicatos representados en el comité técnico
correspondiente, y en un 50 por ciento a todos los sindicatos que hayan presentado su
candidatura a dicho comité, proporcionalmente al nimero de votos obtenidos. Los
sindicatos pueden utilizar esa cuota anual de crédito de tiempo sindical en forma de
licencia sindical o de autorizaciones especiales. El decreto entr6 en vigor el 1.° de marzo
de 2012 y se aplica a los ministerios, los establecimientos publicos administrativos y las
autoridades administrativas independientes que hayan elegido a un nuevo comité técnico
en 2011. En los Ministerios de Educacion y Agricultura entrara en vigor el 1.°de
septiembre de 2012. En los demas casos, se aplicara a partir de la proxima renovacion
del comité técnico. El Consejo Comun de la Funcion Publica se instituyd en virtud del
decreto nim. 2012-148 de 30 de enero de 2012, que se complementa con el decreto de
nombramiento de 19 de marzo de 2012 y el decreto de 31 de enero de 2012 por el que se
regula la composicion del Consejo. El colegio de representantes de las organizaciones
sindicales se compone de nueve miembros de la CGT, seis miembros de la CFDT, seis
miembros de FO, tres miembros de la UNSA, dos miembros de la FSU, dos miembros
de Solidaires, y un miembro de cada una de las siguientes organizaciones: CFTC, CGC,
FAFPT y SNCH/SMPS. Se trata del 6rgano consultivo al que se remiten todas las
cuestiones de ambito general que son comunes a las tres funciones publicas. Dicho
organo se encarga de examinar los proyectos de ley o de orden y, cuando asi lo dispone
una ley o reglamento, los proyectos de decreto comunes a las tres funciones publicas,
salvo los textos especificos a cada administracion. Cuando tiene caracter obligatorio, la
consulta al Consejo Comun de la Funcion Publica sustituye a la de los consejos
superiores de la funcion publica del Estado, la funcion publica territorial y la funcion
publica hospitalaria. El Consejo Comun de la Funciéon Publica estd presidido por el
Ministro de la Funcion Publica o su representante. Se compone de representantes de las
organizaciones sindicales de funcionarios designados por ellas (el numero de
representantes de cada organizacion sindical es proporcional al niimero de votos
obtenido por cada una de ellas en las ultimas elecciones para la designacion de los
miembros de los comités técnicos en las tres funciones publicas y de los organos
consultivos que garantizan la representacion del personal en virtud de lo dispuesto en la
legislacion vigente); representantes de las administraciones y empleadores del Estado y
sus establecimientos publicos; representantes de los empleadores publicos territoriales,
entre los que se encuentra el Presidente del Consejo Superior de la Funcién Publica
Territorial, designados por los representantes de los municipios, los departamentos y las
regiones; y representantes de los empleadores publicos hospitalarios designados por las
organizaciones mas representativas de los establecimientos de la funcion publica
hospitalaria.

374. Empresas publicas en Francia. La situacion es otra en las empresas publicas,
donde desde 1982 la ley autoriza la celebracion de convenios o acuerdos de empresa a
fin de completar las cldusulas estatutarias o definir sus modalidades de aplicacion. Esto
se ha confirmado en los casos de empresas cuyo estatuto ha sido modificado y que
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prevén la negociacion con las organizaciones sindicales, por ejemplo en France Télécom
o en la Poste (servicio de correos francés). No obstante, el Consejo de Estado confirmo
que, en lo que atafie al personal funcionario, esos acuerdos no pueden modificar las
normas estatutarias a las que estan sujetos *°. Respecto de las categorias de personal no
sometidas a un estatuto legislativo o reglamentario especifico, se pueden determinar las
condiciones de empleo y trabajo, asi como las garantias sociales, a través de convenios y
acuerdos colectivos laborales con arreglo a las condiciones establecidas en el Codigo del
Trabajo. Ademas, el empleador debera entablar con las organizaciones sindicales
representativas en la empresa una negociacion relativa a las modalidades del ejercicio
del derecho sindical (tiempo para participar en las reuniones sindicales, condiciones
relativas a la dispensa de la exigibilidad de los dirigentes sindicales en régimen de
dedicacion plena, condiciones y limitaciones para prestaciones profesionales de los
responsables sindicales a tiempo completo, recaudacion de las cuotas sindicales).
Asimismo, en el sector eléctrico y gasistico, a fin de complementar las clausulas
estatutarias, se pueden celebrar acuerdos en los que se prevean condiciones mas
favorables para los asalariados o determinar sus modalidades de aplicacion dentro de los
limites fijados por el Estatuto Nacional del Personal. En esos casos, se aplican las
normas establecidas por el Codigo del Trabajo en relacion con los convenios y acuerdos
colectivos de trabajo. En los organismos publicos y de la seguridad social, antes de
tomar cualquier decision deberan comunicarse las medidas relativas a los elementos de
remuneracion del personal al ministro competente, quien las someterd al dictamen de la
Comision Interministerial de Auditoria de Salarios del sector publico, presidida por el
Ministro de Finanzas. Ademas de las actualizaciones salariales anuales, la Comision
examina los proyectos de instrumentos convencionales y estatutarios sobre las normas
permanentes relativas a la remuneracion del personal (articulo 6 del decreto niim. 53-707
de 9de agosto de 1953). La Comisiéon no controla todo el sector publico, sino
unicamente 94 organismos con mas de diez trabajadores, entre los que figuran la Poste
(servicio de correos), la SNCF (sociedad nacional de ferrocarriles), la RATP (empresa
publica autonoma de transportes de Paris), el Banco de Francia, la Seguridad Social,
Electricité de France y Gaz de France (empresas publicas de electricidad y gas), que son
los entes que emplean a un mayor niimero de trabajadores.

375. Japon. Administracion publica. El Comité toma nota en primer lugar de que
varios proyectos de ley que prevén derechos laborales fundamentales para el servicio
publico, incluido el derecho de concluir acuerdos colectivos, han sido sometidos a la
«Dieta» (el Parlamento). La Comision observa que en el actual sistema la negociacion
colectiva esta contemplada actualmente en el articulo 5 de la Ley de la Administracion
Publica Nacional y el articulo 55 de la Ley de la Administracion Publica Local. Ahora
bien, la principal confederacion sindical del pais, JTUC-RENGO, ha puesto en
entredicho el uso del término «negociacion» porque considera que se trata de un sistema
de consulta y no de un verdadero sistema de negociacion, habida cuenta de que las
organizaciones no tienen derecho a celebrar convenios colectivos. Con motivo del
estatuto especial de los funcionarios y de la indole publica de las funciones que
desempefian, y a efectos de velar por el interés comun de toda la poblacion, los sueldos,
las horas de trabajo y demas condiciones laborales de los funcionarios nacionales del
sector no productivo son competencia de la Dieta, en virtud de los poderes que le han
sido atribuidos en materia legislativa y presupuestaria. El sistema nacional descansa en
un organismo, la Autoridad Nacional del Personal, que es un ente independiente y
neutral establecido con objeto de compensar las restricciones que pesan sobre los

26 Conseil d’Etat: arrét du 8 février 1999, Association syndicale des cadres supérieurs et ingénieurs aux
télécommunications. Fédération syndicale SUD des PTT.
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derechos fundamentales al trabajo de los funcionarios publicos. La Autoridad Nacional
del Personal lleva a cabo estudios comparativos de las remuneraciones en los sectores
publico y privado, y consulta a las organizaciones de funcionarios antes de presentar al
Gobierno sus recomendaciones sobre la revision salarial y demas condiciones de trabajo
de los funcionarios. Este sistema no impide que se celebren encuentros directos entre los
sindicatos y el Gobierno. Dichas recomendaciones pueden ir mas alld de las medidas
anuales relativas a las remuneraciones y las condiciones de trabajo. En 2005, la
Autoridad propuso una reforma radical del sistema de remuneraciones, entre otras cosas
mediante la priorizacion de las tareas y responsabilidades del funcionario en funcion de
la antigiiedad y el desempefio de cada empleado, y la toma en consideracion de los
salarios del sector privado a escala local. A este respecto, el Gobierno también ha
decidido hacer suyas todas las recomendaciones formuladas por la Autoridad. Cabe
sefialar que, incluso si no estan registradas, las organizaciones de funcionarios pueden
participar en el proceso de negociacion colectiva. El Consejo Consultivo sobre el
Sistema de Personal de la Administracion Publica indic6 en su informe de 1973 que,
cuando una organizacion de funcionarios que no esta registrada solicite a las autoridades
que se entable una negociacion, éstas no podran rechazar esa solicitud si no existen
motivos fundados para ello. Los funcionarios del sector productivo tienen derecho a
negociar colectivamente con miras a celebrar convenios colectivos. En el ambito local,
los salarios y las condiciones de trabajo de los funcionarios estan sujetos a la facultad
presupuestaria de las asambleas locales. Las administraciones locales deberan adoptar
las medidas necesarias para que los salarios y demds condiciones de trabajo sean
conformes a las circunstancias sociales vigentes, y para que los salarios se determinen
teniendo en cuenta el costo de la vida, asi como la remuneracion y las condiciones de
trabajo de los funcionarios publicos nacionales y de otros organismos publicos locales y
de los trabajadores del sector privado. En el ambito local, existen comisiones de personal
locales, independientes y neutrales que desempefian las mismas funciones que la
Autoridad Nacional del Personal en el plano nacional. Con anterioridad a la revision
salarial que depende de la orden emitida por la asamblea local, estas comisiones
formulan recomendaciones con objeto de que los baremos salariales sean conformes a
las circunstancias sociales vigentes. Los sindicatos que representan a los empleados
administrativos y al personal de las oficinas pueden negociar las condiciones de trabajo
fundamentales, que constaran en un acuerdo escrito. Sin embargo, esos acuerdos no son
vinculantes porque no tienen reconocimiento legal. Ademas, el alcance de la negociacion
colectiva es limitado, dado que excluye cuestiones relativas a la administracion y la
gestion, aunque si son negociables las condiciones de trabajo que podrian verse
afectadas por las medidas tomadas en materia de administracién o de gestion. Desde
1997, se comprueba que cada vez mas acuerdos se incumplen o se aplican parcialmente
a causa de la decision de las autoridades locales de no tenerlos en cuenta con motivo de
las circunstancias economicas y sociales o de las dificultades presupuestarias. El
Tribunal Supremo ha considerado que, aunque las revisiones salariales no se ajusten a
las recomendaciones de la comision de personal competente, esto no debe interpretarse
en el sentido de que la comision del personal no cumpla con sus funciones de
compensacion en el caso de que esta situacion obedezca a razones inevitables vinculadas
con las dificultades presupuestarias.

376. Empresas publicas del Japon. Se garantiza el derecho de negociacion colectiva a
los empleados de las empresas publicas nacionales y a los asalariados de las instituciones
administrativas independientes, incluido el derecho a celebrar convenios colectivos. A
tenor del articulo 8 de la Ley sobre las Relaciones de Trabajo en las Empresas Publicas,
entre las cuestiones que pueden ser objeto de negociacion colectiva se encuentran: 1) los
salarios, las horas de trabajo, los periodos de descanso, las vacaciones; 2) los ascensos, la
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movilidad profesional, los despidos, la antigliedad y las medidas disciplinarias; 3) la
salud y la seguridad, los accidentes de trabajo; 4) las demas condiciones de trabajo. Se
excluyen del ambito de la negociacion colectiva los problemas relativos a la
administracion y gestion de las empresas publicas. A raiz de la privatizacion del servicio
de correos, el 60 por ciento de los trabajadores de la funcion publica nacional obtuvieron
el derecho de celebrar convenios colectivos en 2001. En el sector de la salud, el
Ministerio, en sus reuniones con los directores de las instituciones, ha dado instrucciones
con miras a promover la negociacion colectiva, de conformidad con la legislacion y las
«modalidades de negociacion» pactadas con el Sindicato de Trabajadores del Sector
Hospitalario Nacional. El 1.° de abril de 2004, los hospitales nacionales y los sanatorios
(154 establecimientos con mas de 40 000 trabajadores), con excepcion de los centros
médicos muy especializados, pasaron a ser instituciones administrativas independientes
especificas y a regirse por la Ley sobre las Relaciones de Trabajo aplicable a ese sector.
En virtud de la Ley sobre las Reglas Generales de las Instituciones Administrativas
Independientes Especificas, cada establecimiento determinara la remuneracion, las horas
de trabajo y las demas condiciones de trabajo.

377. Nueva Zelandia. La Ley sobre las Relaciones de Trabajo, adoptada en 2000, tiene
por objeto equilibrar las relaciones laborales a través del aumento de la confianza entre
los empleadores y los trabajadores, la instauracion de procedimientos de negociacion
colectiva en los que los trabajadores eligen al sindicato que les representa y la
posibilidad de que los empleados negocien de manera individual su salario y condiciones
de empleo cuando decidan no adherirse a ninglin sindicato. La negociacion se basa en el
principio de la buena fe (articulos 32 y 33 de la Ley sobre las Relaciones de Trabajo). Se
aplica a todos los interlocutores (sindicatos, empleadores y trabajadores) y entrana
diversas consecuencias, como la necesidad de que las partes se reunan a intervalos
periddicos y responsan a las propuestas formuladas por la otra parte. En cambio, las
partes no estan obligadas a alcanzar un acuerdo. En los convenios colectivos pueden
participar uno o varios empleadores. Por ejemplo, en el sector de la salud se ha adoptado
un enfoque de convenios colectivos con varios empleadores en el ambito regional, una
modalidad de negociacion que la Asociacion del Sector Publico (PSA) quisiera
promover en otros sectores, como la educacion, el transporte y la justicia. Con la
introduccion de la alianza para la calidad y el acuerdo firmado al efecto entre las
autoridades competentes y la PSA, los convenios colectivos tradicionales, que se
limitaban a regular las condiciones de trabajo y las condiciones salariales, revisten ahora
un nuevo modelo que se integra en una perspectiva mas amplia encaminada a optimizar
el trabajo, la gestion y los resultados y servicios prestados a la ciudadania. Ahora bien, la
PSA lamenta que, a pesar de este cambio, muchos empleadores de la funcion publica no
aceptan negociar cuestiones salariales, tanto a nivel cuantitativo como en lo relativo a la
determinacion de los sistemas de remuneracion. A este respecto, pide que se dé a la
funcion publica propiamente dicha el mismo trato que a las demas partes del sector
publico, como la salud o la educacion, donde hay libertad para negociar estas cuestiones.
En la practica, segun los datos proporcionados por la Comision de la Administracion
Publica **’, apenas ha habido cambios en cuanto al alcance de la negociacion colectiva
en la funcion publica durante los cinco afios siguientes a la adopcion de la Ley sobre las
Relaciones de Trabajo. En 2000, los convenios colectivos se aplicaban al 48 por ciento
de los empleados de la funcion publica, 9,4 por ciento de los funcionarios dependian de
convenios colectivos vencidos y 42,6 por ciento estaban sujetos a contratos individuales.
En junio de 2005, estas cifras ascendian, respectivamente, a 49,6 y 45 por ciento. Hubo

7 State Services Commission: Yearly Human Resources Capability Survey of Public Service Departments and
Selected State Organisations, junio de 2000, junio de 2005 y junio de 2006.
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que esperar a 2006 para que se diera un aumento significativo de la negociacion
colectiva del 56 por ciento.

378. Filipinas. El derecho de negociacion colectiva, que esta reconocido en la
Constitucion (art. XIII, seccion 3), también se aplica a la funcién publica. Ahora bien,
estd sujeto a diversas restricciones, en particular las vinculadas a la facultad legislativa y
presupuestaria del Estado. Cuando se registra a un sindicato, éste puede iniciar un
procedimiento de acreditacion ante la Comision de la Funcion Publica. Si cuenta con el
apoyo mayoritario de los empleados de la unidad en la que opera dicho sindicato, la
acreditacion le otorgara la condicion de agente exclusivo de negociacion en relacion con
las condiciones de trabajo que no estan reguladas por ley. Para obtener esa acreditacion,
el sindicato debera presentar una resolucion firmada por la mayoria de los empleados de
la unidad en la que expresen su apoyo a la acreditacion, asi como un certificado de la
Oficina de Relaciones de Trabajo en el que conste que la organizacion solicitante es la
Unica organizacion registrada y que ningln otro sindicato ha cursado una solicitud de
registro. Cuando haya mas de una organizacion registrada en una unidad determinada y
ambas reivindiquen la mayoria, cualquiera de las organizaciones interesadas o la
direccion puede solicitar un voto de certificacion ante la Oficina de Relaciones de
Trabajo. La condicion de sindicato acreditado se puede impugnar transcurrido un afio
desde la acreditacion si el sindicato ya no cuenta con el apoyo mayoritario de los
empleados o si no ha presentado a la direccion una propuesta de convenio colectivo que
haya dado lugar a la firma de un convenio en los dos afios siguientes a la acreditacion.
La direccion y el sindicato acreditado pueden negociar y pactar las condiciones de
empleo en el marco de un convenio colectivo con una vigencia de tres afios, siempre que
dichas condiciones no estén reguladas por ley. Entre las cuestiones que pueden ser objeto
de negociacion se encuentran la programacion de las vacaciones, el trabajo asignado a
las mujeres embarazadas, la proteccion y la seguridad en el trabajo, las facilidades para
las personas con discapacidad, los servicios de atencion médica de urgencia, las visitas
médicas, o las actividades deportivas, culturales y recreativas. En cambio, no se pueden
negociar cuestiones que requieran el desembolso de fondos y aquellas que afecten al
ejercicio de las prerrogativas de la direccion, como los salarios y otras prestaciones, las
pensiones, los gastos de mision y los nombramientos, los ascensos, la movilidad, la
reclasificacion y las sanciones disciplinarias. Una vez negociado, el convenio colectivo
se somete a la ratificacion de los miembros del personal interesados y debe ser aprobado
por la mayoria de los trabajadores. Por ultimo, se inscribe en el registro de la Comision
de la Funcion Publica, que otorga un certificado de registro del convenio.

379. Senegal. El 22 de noviembre de 2002 se adoptd la Carta Nacional sobre el
Dialogo Social, que tiene una duracion maxima de cinco afios y se aplica tanto al sector
publico y parapublico como al sector privado. A ella estan sujetos los empleadores, en
virtud del Codigo del Trabajo y del Estatuto General de la Funcion Publica. Esta Carta,
firmada por representantes del Estado, de las organizaciones de empleadores y de los
sindicatos, tiene por objeto fortalecer los mecanismos del didlogo social (negociacion
colectiva, conciliacion y consultas bipartitas o tripartitas) a fin de que las negociaciones
se lleven a cabo con la plena participacion del Estado, ya sea en calidad de empleador o
de garante del interés general. La Carta también establece un marco permanente para el
didlogo social, constituido en el Comité Nacional del Diidlogo Social. A raiz del
establecimiento de ese Comité, se han podido firmar protocolos de acuerdo entre el
Gobierno y los sindicatos, en particular en el sector de la ensefianza, con el Protocolo de
23 de septiembre de 2009 relativo a la concesion de un subsidio de investigacion y
documentacion sin contrapartida horaria, el aumento del importe del subsidio a la
vivienda de 40 000 a 60 000 francos CFA y el incremento del subsidio especial a los
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trabajadores contractuales (de 15 000 a 35 000 francos CFA). En el sector de la salud, el
Gobierno y los sindicatos celebraron un protocolo de acuerdo el 2 de mayo de 2007, en
particular en lo relativo al pago de salarios por un importe global de 2.000 millones de
francos CFA y a la integracion de personal. Aunque esto ha supuesto un avance en
materia de negociacion colectiva en el sector publico, sigue habiendo limitaciones
importantes habida cuenta de las facultades que ostentan el Consejo de Ministros y el
Parlamento en lo relativo a la determinacion salarial (como es el establecimiento del
valor del punto indice).

* ok ok

380. La Comision espera que estos ejemplos, al igual que los demdas ejemplos de
legislacion y de sistemas nacionales de negociacion, mencionados en este Estudio
General, pueden resultar utiles a los mandantes de la OIT en el momento de establecer
politicas o legislaciones en materia de didlogo social, negociacion colectiva y
mecanismos de resolucion de conflictos.
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XV.

Periodo de vigencia de los convenios
colectivos

Recomendacion sobre las relaciones de trabajo
en la administracion publica, 1978 (nam. 159)

3. Cuando se concluyan acuerdos entre la autoridad publica y una organizacién
de empleados publicos, de conformidad con el parrafo 2, subparrafo 1), de la presente
Recomendacion, normalmente deberia especificarse su periodo de vigencia o el
procedimiento para su terminacién, renovacion o revision, o ambas cosas.

381. En el parrafo 3 de la Recomendacion niim. 159 se preconiza que los convenios
colectivos concertados en el marco de la administracién publica deberian especificar
normalmente su periodo de vigencia y los procedimientos para renovarlos o revisarlos.
La Comision observa que habitualmente los acuerdos colectivos, tanto del sector publico
como del sector privado, prevén un periodo determinado de aplicacion y/o la manera en
que puede ponerse fin al mismo. Corresponde a las partes precisar este periodo. A
menudo, la legislacion establece reglas relativas a la duracion maxima de los convenios
colectivos, con inclusion de reglas sobre su aplicabilidad (o inaplicabilidad) tras la
expiracion de sus periodos de vigencia. La importancia de contar con reglas claras sobre
la extension eventual de la vigencia de los convenios después del periodo establecido en
el propio convenio es patente en situaciones particulares en las que, por ejemplo, un
convenio colectivo ha sido renovado automaticamente durante decenios; a veces, €S0s
convenios colectivos establecen la indexacion de los salarios en funcion del costo de la
vida y otras clausulas econdmicas muy ventajosas.

382. Las legislaciones nacionales ofrecen soluciones muy variadas en materia de
prorroga de los acuerdos colectivos. En ciertos paises los acuerdos colectivos tienen una
duracion indeterminada y pueden ser denunciados a solicitud de una o ambas partes, lo
cual resulta en la expiracion automatica del acuerdo y requiere, por consiguiente, la
celebracion de una nueva negociacion. En otros paises, la legislacion prevé que los
acuerdos colectivos se prorrogan una vez y por el mismo periodo de tiempo si las partes
no se ponen de acuerdo para renovarlo. En ciertas legislaciones se prevé, en caso de
desacuerdo, que el acuerdo se prorroga automaticamente y se debe seguir aplicando ***
(en Espaiia, sin embargo, la prorroga automadtica se produce con excepcion de las
clausulas relativas a la remuneracion, que quedan suspendidas, ya que el objetivo de la
legislacion consiste en encontrar un compromiso razonable entre la necesidad de
garantizar los derechos de los trabajadores y la necesidad de incentivar la renovacion de
los acuerdos congelando los salarios).

383. La Comision desea recordar que, por lo que se refiere al periodo de vigencia de los
acuerdos colectivos, los Convenios nums. 151 y 154 privilegian las reglas establecidas
por las partes en la negociacion. En la practica, las legislaciones de los Estados
Miembros prevén en muchos casos un periodo maximo de vigencia, por ejemplo, de dos,
tres o cuatro afos, y los o6rganos de control de la OIT lo aceptan. Si la recomendacion
insiste en la necesidad de contar con reglas precisas sobre la duracion de los acuerdos
colectivos, esto se debe a que una de las funciones de la negociacion colectiva consiste
en adaptar, por un lado, las reglas establecidas entre las partes a la evolucion de la
situacion y de las necesidades relacionadas con las empresas y su situacion econdomica y,
por otro, las demandas de las organizaciones sindicales. Sin embargo, ni los Convenios
nims. 151 y 154, ni la Recomendacion nim. 159 contienen reglas contrarias a la

248 ygase Grecia — CEACR, observaciones, 2011 y 2012; Uruguay — CEACR, observacion, 2012.
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prorroga automatica de los convenios colectivos al vencimiento de la fecha de expiracion;
esta Recomendacion preconiza simplemente la utilizacion de reglas precisas, adoptadas
ya sea por via legislativa, por medio de acuerdos colectivos o de la jurisprudencia, para
prorrogar o revisar los acuerdos colectivos.

384. Por ultimo, ademas de subrayar la importancia de que las partes compartan, en la
medida de lo posible, las reglas de la negociacion colectiva, conviene recordar que la
cuestion de la duracion de los acuerdos colectivos y de su eventual prorroga automatica
puede plantear problemas respecto de los principios de la libertad sindical, en particular
cuando la organizacion signataria no es la mas representativa o deja de serlo.
Potencialmente, un convenio colectivo de muy larga duracion entraia el riesgo, como lo
sefiala el Comité de Libertad Sindical **°, de que un sindicato cuya representatividad
apenas alcance el minimo exigido se vea tentado a consolidar su posicion aceptando un
acuerdo colectivo de larga duracion en detrimento de los verdaderos intereses de los
trabajadores.

9 Comité de Libertad Sindical, Recopilacién, 2006, op. cit., parr. 1048.
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XVI. Fomento de la negociacién colectiva

Convenio sobre la negociacion colectiva, 1981 (nim. 154)

Articulo 5

1. Se deberan adoptar medidas adecuadas a las condiciones nacionales para
fomentar la negociacion colectiva.

2. Las medidas a que se refiere el parrafo 1 de este articulo deberan tener por
objeto que:
a) la negociacidon colectiva sea posibilitada a todos los empleadores y a todas las
categorias de trabajadores de las ramas de actividad a que se aplique el presente
Convenio;

b) la negociacion colectiva sea progresivamente extendida a todas las materias a que
se refieren los apartados a), b) y c) del articulo 2 del presente Convenio;

c) sea fomentado el establecimiento de reglas de procedimiento convenidas entre las
organizaciones de los empleadores y las organizaciones de los trabajadores;

d) la negociacion colectiva no resulte obstaculizada por la inexistencia de reglas que
rijan su desarrollo o la insuficiencia o el caracter impropio de tales reglas;

e) los odrganos y procedimientos de solucion de los conflictos laborales estén
concebidos de tal manera que contribuyan a fomentar la negociacién colectiva.

Articulo 6

Las disposiciones del presente Convenio no obstaculizaran el funcionamiento de
sistemas de relaciones de trabajo en los que la negociacion colectiva tenga lugar en el
marco de mecanismos o de instituciones de conciliacién o de arbitraje, o de ambos a la
vez, en los que participen voluntariamente las partes en la negociacién colectiva.

Recomendacioén sobre la negociacion colectiva, 1981 (nim. 163)

2. Siempre que resulte necesario, se deberian adoptar medidas adecuadas a las
condiciones nacionales para facilitar el establecimiento y expansién, con caracter
voluntario, de organizaciones libres, independientes y representativas de empleadores y
de trabajadores.

3. En la medida en que resulte apropiado y necesario, se deberian adoptar
medidas adecuadas a las condiciones nacionales para que: a) las organizaciones
representativas de empleadores y de trabajadores sean reconocidas a los efectos de la
negociacion colectiva; b) en los paises en que las autoridades competentes apliquen
procedimientos de reconocimiento a efectos de determinar las organizaciones a las que
ha de atribuirse el derecho de negociacion colectiva, dicha determinacion se base en
criterios objetivos y previamente definidos, respecto del caracter representativo de esas
organizaciones, establecidos en consulta con las organizaciones representativas de los
empleadores y de los trabajadores.

4.1) En caso necesario, se deberian adoptar medidas adecuadas a las
condiciones nacionales para que la negociacidon colectiva pueda desarrollarse en
cualquier nivel, y en particular a nivel del establecimiento, de la empresa, de la rama de
actividad, de la industria y a nivel regional o nacional.

2) En los paises en que la negociacion colectiva se desarrolle en varios niveles,
las partes negociadoras deberian velar por que exista coordinacion entre ellos.

5.1) Las partes en la negociaciéon colectiva deberian adoptar medidas para que sus
negociadores, en todos los niveles, tengan la oportunidad de recibir una formacién adecuada.

2) A peticién de las organizaciones interesadas, las autoridades publicas deberian
poder prestar asistencia respecto de tal formacion a las organizaciones de empleadores
y de trabajadores que lo soliciten.

3) El contenido y la supervision de los programas de dicha formacién deberian ser
establecidos por la organizacion apropiada de empleadores o de trabajadores
interesada.
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4) Esta formacién deberia impartirse sin perjuicio del derecho de las
organizaciones de empleadores y de trabajadores de designar a sus propios
representantes a los fines de la negociacioén colectiva.

6. Las partes en la negociacion colectiva deberian conferir a sus negociadores
respectivos el mandato necesario para conducir y concluir las negociaciones a reserva
de cualquier disposicion relativa a consultas en el seno de sus respectivas
organizaciones.

7.1) En caso necesario, deberian adoptarse medidas adecuadas a las
condiciones nacionales para que las partes dispongan de las informaciones necesarias
para poder negociar con conocimiento de causa.

2) Con este objeto:

a) a peticion de las organizaciones de trabajadores, los empleadores -- publicos y
privados -- deberian proporcionar las informaciones acerca de la situacién
econdmica y social de la unidad de negociacién y de la empresa en su conjunto que
sean necesarias para negociar con conocimiento de causa; si la divulgacion de
ciertas de esas informaciones pudiese perjudicar a la empresa, su comunicacion
deberia estar sujeta al compromiso de mantener su caracter confidencial en la
medida en que esto sea necesario; las informaciones que puedan proporcionarse
deberian ser determinadas por acuerdo entre las partes en la negociacion colectiva;

b) las autoridades publicas deberian proporcionar las informaciones necesarias sobre
la situacién econdémica y social global del pais y de la rama de actividad en
cuestion, en la medida en que la difusion de tales informaciones no resulte
perjudicial para los intereses nacionales.

8. En caso necesario, se deberian adoptar medidas adecuadas a las condiciones
nacionales para que los procedimientos de solucién de los conflictos del trabajo ayuden
a las partes a encontrar por si mismas una solucién al conflicto que las oponga,
independientemente de que se trate de conflictos sobrevenidos durante la conclusién de
los acuerdos, de conflictos respecto a la interpretacion o de la aplicacion de los
acuerdos, o de los conflictos a que se refiere la Recomendacion sobre el examen de las
reclamaciones, 1967.

Consulta previa relativa a las medidas que deben
adoptarse para fomentar la negociacion colectiva

168

Convenio sobre la negociacion colectiva, 1981 (num. 154)

Articulo 7

Las medidas adoptadas por las autoridades publicas para estimular y fomentar el
desarrollo de la negociacion colectiva deberan ser objeto de consultas previas y, cuando
sea posible, de acuerdos entre las autoridades publicas y las organizaciones de
empleadores y de trabajadores.

385. En el Convenio num. 154 se insiste en la obligacion formal de consultar a las
organizaciones de empleadores y de trabajadores acerca de las medidas destinadas a
fomentar la negociacion colectiva. La Comision considera que no se trata solamente de
medidas tendentes a modificar las normas nacionales — ya sean legislativas o de otra
indole — en materia de negociacion colectiva, sino también de las medidas de otra
naturaleza, como por ejemplo las mencionadas en el articulo 5 del Convenio num. 154 y
en los parrafos 2 a 7 de la Recomendacion nim. 163 (algunas de esas medidas ya se han
tratado en capitulos anteriores, mientras que otras se abordaran en los parrafos
siguientes). La importancia de esa obligacion viene acentuada por el objetivo de alcanzar,
cuando sea posible, acuerdos entre las autoridades publicas y las organizaciones de
empleadores y de trabajadores (articulo 7 del Convenio num. 154). La Comision
considera que también se puede promover la negociacion colectiva mediante la
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celebracion de consultas francas y completas de manera periddica con las organizaciones
de empleadores y de trabajadores interesadas acerca de la evaluacion y la revision
eventual del sistema de negociacion colectiva — respetando el principio de autonomia
de las partes y a la luz de la incidencia que dicha revision podria tener a largo plazo en el
nivel de vida de los trabajadores **° — tomando en consideracién la necesidad de
garantizar que las reglas del sistema sean duraderas, lo cual implica un grado de
aceptacion amplio de los interlocutores. Por otra parte, cuando un gobierno pretende
modificar estructuras de negociacion en las que participa directa o indirectamente como
empleador (como ocurre en la administracion publica), el Comité de Libertad Sindical ha
estimado que «es particularmente importante seguir un procedimiento de consulta
adecuado por el que todos los objetivos que se consideren como de interés nacional
general puedan ser examinados por todas las partes interesadas, de conformidad con los
principios establecidos en la Recomendacion sobre la consulta (ramas de actividad
econémica y ambito nacional), 1960 (num. 113)» *°'. La necesidad de realizar consultas
de buena fe y en las que las partes dispongan de toda la informacién necesaria también
esta justificada «antes de introducir la ley por la cual el gobierno se propone modificar
las estructuras de negociacion en las cuales participa efectivamente o indirectamente
como empleador» ***. Esas consultas realizadas en profundidad son importantes para
garantizar que los principios y reglas esenciales del sistema de relaciones laborales de
cada pais cuenten con la adhesion de las organizaciones de trabajadores y de
empleadores mas representativas y puedan ser asi reglas estables y duraderas, que estén a
salvo de las orientaciones que adopten los gobiernos sucesivos.

386. Medidas de fomento de la negociacion colectiva. En el articulo 5 del Convenio
num. 154 se enumeran las medidas y los objetivos que permiten promover la negociacion
colectiva, y se indica que deben adaptarse a las circunstancias nacionales y potenciar: 1) la
negociacion colectiva para todos los trabajadores y empleadores a que se aplique el
Convenio; 2) la extension progresiva de la negociacion a todas las materias referidas en el
Convenio (condiciones de empleo, relaciones entre las partes, etc.); 3) el establecimiento
de reglas de procedimiento adecuadas y convenidas entre las organizaciones de
empleadores y de trabajadores, y 4)la concepcion de organos y procedimientos de
solucion de los conflictos laborales de manera que contribuyan a fomentar la negociacion
colectiva. La Comision desea sefialar que la primera de estas medidas consiste en
promover la libertad sindical, es decir, la libre constitucion de organizaciones de
empleadores y de trabajadores en los Estados Miembros. En la Recomendacién num. 163
se propone en este sentido una serie de medidas destinadas a facilitar la constitucion y el
desarrollo, sobre una base voluntaria, de organizaciones libres, independientes y
representativas de los empleadores y de los trabajadores. Se proponen asimismo otros
medios para facilitar, promover o hacer posible la negociacion colectiva, y en particular
medidas: a) que permitan establecer procedimientos para el reconocimiento de las
organizaciones mas representativas; b) que permitan que la negociacioén colectiva pueda
desarrollarse en cualquier nivel; ¢) que permitan que los negociadores reciban una
formacion adecuada y que las partes en la negociacion dispongan de las informaciones
necesarias para negociar con conocimiento de causa (por ejemplo, informaciones acerca de
la situacidon economica de la empresa, con la condicion de que se garantice de manera
razonable la objetividad y confidencialidad de las informaciones econdmicas), y d) que,
atendiendo a las condiciones nacionales, permitan que los procedimientos para la solucion

20 Grecia — CEACR, observacion, 2011.
21 Comité de Libertad Sindical, Recopilacion, 2006, op. cit., parr. 1086, y Recopilacién, 1996, op. cit., parr. 856.
22 Comité de Libertad Sindical, Recopilacién, 1996, op. cit., parr. 857.
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de conflictos del trabajo ayuden a las partes a encontrar por si mismas una soluciéon al
conflicto que las oponga **°. Las cuestiones mencionadas en los puntos a), b) y d) se tratan
en otros capitulos del presente Estudio General.

387. Otras medidas. Segin la Comision, las medidas destinadas a fomentar la
negociacion colectiva con miras a alcanzar los objetivos mencionados en el Convenio
niam. 154 y en la Recomendaciéon num. 163 son muy variadas y dependen de las
circunstancias nacionales y de cada sistema de relaciones laborales. La Comision desea
destacar algunas medidas mencionadas en diferentes legislaciones nacionales o que han
sido promovidas en la practica que podrian resultar de utilidad:

conocimiento y difusion de la legislacion y de la jurisprudencia nacionales en
materia de negociacion colectiva y de derechos sindicales, y conocimiento de otras
legislaciones cuyo funcionamiento satisfactorio pudiera ser fuente de inspiracion
para mejorar la legislacion nacional;

conocimiento y difusion de los convenios y recomendaciones de la OIT en materia
de negociacion colectiva y de los valores esenciales de la Organizacion, y
conocimiento de los principios de los drganos de control de la Organizacion;

conocimiento y difusion de experiencias y practicas de negociacion colectiva, ya
sean éstas buenas o malas, en el pais considerado y en otros paises;

conocimiento y difusiéon de las técnicas de negociacion y de los derechos y
responsabilidades de las partes;

conocimiento y difusion de las estructuras sindicales y patronales existentes en los
distintos paises;

conocimiento del medio de trabajo y del funcionamiento de la negociacion
colectiva, principalmente gracias a la elaboracion de estadisticas del trabajo en todo
lo relativo a la negociacion colectiva (trabajadores cubiertos, contenido, sector,
etc.) y por conducto de estudios y de investigaciones;

evaluacion tripartita peridodica del funcionamiento del sistema de negociacion
colectiva;

organizacion de seminarios o actividades de intercambio entre organizaciones
sindicales y organizaciones de empleadores acerca de los problemas sociales y
econdmicos de actualidad que se plantearan a medio y a largo plazo;

creacion de Organos nacionales tripartitos y de mecanismos de solucion de
conflictos;

de ser preciso, fortalecimiento de los 6rganos competentes para la aplicacion de la
legislacion del trabajo;

creacion de escuelas de formacion sindical y de foros de discusion sobre cuestiones
que revistan un interés comun para las partes en la negociacion;

conocimiento de las respuestas dadas en diversos paises a las situaciones de crisis
econdmica y esfuerzo de adaptacion de la negociacion colectiva a los cambios que
se registran en el entorno laboral y en las unidades de negociacion, y

recurso a las actividades de formacion de la OIT.

253 Estudio General de 1994, parrs. 241, 242 y 247.
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388. La Comision toma nota de que en algunos paises, como el Canadd, las partes tienen la
posibilidad de recurrir a la mediacion preventiva que viene garantizada por los buenos
oficios de un tercero independiente de las partes. Mucho antes de entablarse la negociacion
colectiva, el mediador procura identificar los verdaderos problemas que pueden presentarse,
facilitar los contactos y la comunicacion entre las partes, poner a disposicion de éstas
informaciones sobre experiencias pertinentes, estudios y estadisticas segun las necesidades
del momento, y ayudarlas a analizar todas esas informaciones. Ademas, la Comision
recuerda que el fomento de la negociacion colectiva presupone que también los
interlocutores sociales aborden el problema de las practicas abusivas en materia de
negociacion colectiva — como la mala fe notoria, los retrasos injustificados en la
negociacion, o el incumplimiento de los acuerdos concluidos ***,

389. Por otra parte, la Comision recuerda que los procedimientos de solucion de los
conflictos mencionados en el articulo 8 del Convenio num. 151 pueden ayudar a superar
dificultades en el proceso de negociacion colectiva (véase el capitulo siguiente). El
Comité de Libertad Sindical estim6 que, si bien ciertas reglas y practicas pueden facilitar
el desarrollo de la negociacion colectiva y contribuir a promoverla, todas las
legislaciones por las que se instituyen organismos y procedimientos de mediacion y
conciliacion destinados a facilitar la negociacion entre los interlocutores sociales deben

salvaguardar la autonomia de las partes >>°.

390. Sobre este particular, ciertas reglamentaciones nacionales contemplan la cuestion
del fomento de la negociacion colectiva vinculdndola principalmente a los medios de
solucion de conflictos. Acaso pueda encontrarse un ejemplo interesante en los Estados
Unidos, donde, en virtud del Titulo 5 del Codigo de Reglamentacion Federal (Code of
Federal Regulation — CFR), se prestan, a modo de mecanismos alternativos de solucion
de conflictos (Alternative Dispute Resolution — ADR), los servicios siguientes.

Estados Unidos — Alternative Dispute Resolution (ADR) Services, 5 CFR

Articulo 2423.2

a) Objetivo de los servicios de solucidon extrajudicial de los conflictos. En
cumplimiento de su misién, la Oficina del Ministerio Fiscal instaura el programa de
colaboracion y solucion extrajudicial de litigios de la autoridad federal de relaciones
laborales, que promueve relaciones estables y productivas al amparo del Estatuto
de los Trabajadores de los Servicios Federales (Federal Service Labor —
Management Relation Statute) y presta servicios que ayudan a las organizaciones
sindicales y a los organismos a que, sobre una base voluntaria:

1) establezcan relaciones laborales basadas en la colaboracion;
2) eviten conflictos vinculados a préacticas laborales desleales, y

3) resuelvan consensualmente los litigios relativos a las practicas laborales
desleales.

b) Tipos de servicios de solucion extrajudicial de conflictos. Las administraciones y
las organizaciones sindicales pueden solicitar conjuntamente, o bien aceptar, los
servicios siguientes que presta la Oficina del Ministerio Fiscal:

1) Facilitacion. Ayudar a las partes a mejorar sus relaciones laborales segun se
rigen por el Estatuto de los Trabajadores de los Servicios Federales.

2) Intervencién. Intervenir cuando las partes se encuentren o prevean que
puedan encontrarse en situacién de conflicto grave vinculado a practicas
laborales desleales.

234 La Comision destaco este punto en una observacion relativa a Suiza, sin concluir sin embargo que en dicho
pais existiese un problema en ese sentido (Suiza — CEACR, observacion, 2011).

355 yéase Recopilacién, 1996, parr. 859.
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3) Formacién. Impartir a dirigentes de organizaciones sindicales y a
representantes de la administracion formacion sobre sus derechos y obligaciones
en virtud del Estatuto de los Trabajadores de los Servicios Federales aplicable a
las relaciones laborales; sobre los medios existentes para evitar litigios en el
cumplimiento de estos derechos y obligaciones, y sobre el aprovechamiento de
las competencias técnicas y estrategias que existen sobre los modos alternativos
de solucién de conflictos, con miras a dirimir de manera amistosa los litigios
vinculados a las practicas laborales desleales.

4) Pedagogia. Trabajar con las partes para que reconozcan la utilidad de
establecer procesos destinados a evitar los conflictos vinculados a las practicas
laborales desleales y a resolver los litigios aplicando métodos consensuales en
vez de contradictorios.

c) Servicios de solucion extrajudicial de conflictos previa apertura de investigaciones.
En el marco de la tramitacion de las quejas por practica desleal, la Oficina del
Ministerio Fiscal puede proponer, de estimarlo oportuno, estos servicios a las
partes.

Servicio Federal de Mediacién y Conciliacién, FCMS 29 USC

Articulo 173 — Funciones del Servicio

e) Alentar y respaldar la creacion y la realizaciéon de actividades conjuntas de gestién
de las relaciones laborales llevadas a cabo por comités. El Servicio esta
autorizado — y recibe directivas a estos efectos — para alentar y respaldar la
creacion y la realizacion de estas actividades conjuntas llevadas a cabo por los
comités de empresa, de zona y de industria, y destinadas a mejorar las relaciones
laborales, la seguridad del empleo y la eficacia organizativa, de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 175, a) del presente Titulo.

391. En Mauricio, la Ley de 2008 sobre Relaciones Laborales, que también es aplicable
al sector publico, prevé la institucion de una comision de conciliacion y mediacion
(véase el recuadro infra).

Ley de 2008 sobre Relaciones Laborales (Mauricio)

87. Institucion de la Comision

1) La Comision de Relaciones Laborales, instituida en virtud del articulo 41 de la
Ley sobre Relaciones Laborales (derogada), se reputa instituida por la presente Ley y se
denomina «Comisién de Conciliacion y Mediaciény».

2) La Comisién se reconstituye y su composicién es la siguiente:
a) un presidente;
b) un vicepresidente;

c) hasta otros seis miembros nombrados por el Ministro por el periodo que éste
determine, previa consulta con las organizaciones mas representativas de los
trabajadores y de los empleadores, y

d) hasta dos miembros independientes y designados por el Ministro por el periodo que
éste determine.

3) EIl Presidente y el Vicepresidente serdn nombrados por el Ministro en los
términos y por la duracion que éste determine.

88. Funciones de la Comision

1) La Comisién tiene las funciones que le atribuye la presente Ley o que se le
prescriben.

2) Sin perjuicio de los dispuesto en el parrafo 1, la Comisién debe:

a) prestar servicios de conciliacién o de mediacion respecto a todo conflicto laboral
que se someta a su examen en virtud de la presente Ley;

b) investigar acerca de todo litigio laboral que se le comunique;
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c) investigar sobre toda cuestion que se someta a su examen en virtud del articulo 89
e informar al respecto, y

d) prestar servicios de conciliacion o de mediacién a los trabajadores, a los sindicatos
y a los empleadores.

3) La Comisién puede:

a) asesorar a las partes en un conflicto laboral acerca de los procedimientos aplicables
en virtud de la presente Ley;

b) publicar pautas de orientacién acerca de toda cuestion contemplada en la presente
Ley,y

c) realizar indagaciones sobre las cuestiones que entren en su ambito de competencia
y publicar informes sobre dichas indagaciones.

4) La Comisién puede prestar a los trabajadores, a los sindicatos, a los grupos de
sindicatos, a las instancias comunes de negociacion o a los empleadores asesoramiento
sobre los objetivos principales de la presente Ley, que son:

a) el establecimiento de estructuras de negociacion colectiva;

b) la creacion de mecanismos que permitan superar situaciones de punto muerto;
c) la concepcion, la institucion y el funcionamiento de comités de empresa;

d) la prevencion y la solucion de litigios y reclamaciones;

e) lainstauracion de procedimientos disciplinares, y

f) la tramitacion de las cuestiones atinentes a las relaciones laborales vinculadas a la
reestructuracion de las organizaciones.

89. Reenvio por el Ministro

1) EI Ministro puede reenviar a la Comisién toda cuestion relativa a las relaciones
laborales en general o en un sector especifico, y la Comision debe realizar las
investigaciones pertinentes e informar al respecto.

2) El informe de la Comisién relativo a toda cuestion que se haya sometido a su

examen en virtud del parrafo 1 puede ser publicado de la manera que determine el
Ministro, previa consulta con la Comision.

392. En el Senegal, el Comité Nacional de Didlogo Social desempeiia varias funciones
relacionadas con la solucion de conflictos laborales. En efecto, le corresponde promover
la prevencion de los conflictos aplicando el mecanismo de alerta que constituye la
negociacion preventiva. También debe velar por el respeto de la Carta Nacional sobre
Dialogo Social suscrita en 2002 con miras a la instauracion de procedimientos de
negociacion colectiva, de mediacion o de arbitraje, y debe examinar todos los litigios
derivados de la aplicacion de dicha Carta. También puede recurrir al Consejo de la
Reptiblica para los asuntos econdmicos y sociales a fin de proponer una mediacion o
soluciones en caso de conflictos sociales.

393. En Colombia, el articulo 8 del decreto num. 1092 de 24 de mayo de 2012 relativo a
la negociacion colectiva en la administracion publica, prevé que el Gobierno, a través del
Ministerio de Trabajo, en coordinacion con las centrales sindicales, ejecutara dentro de
los seis meses siguientes a la expedicion de este decreto una programacion pedagogica
consistente en informacion televisiva, radial, publicacion de un documento y en
seminarios nacionales y regionales, como antecedente pedagogico y condicion previa
para la aplicacion de este decreto en materia de negociacion.

394. En la practica, la Comision saludo en los tltimos afios varias medidas positivas de
promocion de la negociacion colectiva, principalmente: las actividades de formacion y de
informacién organizadas por los interlocutores sociales en Burkina Faso *°; la

sensibilizacion y la formacion de los delegados del personal, de los delegados sindicales y

2% Burkina Faso — CEACR, observacion, 2011.
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de otros trabajadores acerca de las técnicas de negociacion en Madagascar »'; la
prohibicion de las practicas abusivas y la garantia del derecho de acceso a las
informaciones necesarias en todos los sectores, inclusive en las zonas francas industriales
en Mauricio *°%; las actividades de sensibilizacion y de informacion sobre la legislacion
aplicable y el acompafiamiento de procedimientos de negociacién en Mozambique **°; 1a
adopcion de disposiciones destinadas a garantizar que no puedan existir penalidades o
alicientes financieros vinculados a restricciones inaceptables de la negociacion colectiva en
Australia *; la creacién de nuevos tribunales del trabajo para paliar la lentitud de la
justicia en Guatemala **'; medidas que permitan limitar el coste del procedimiento de

negociacion en Australia *** y en Cabo Verde **.

Derecho a la informacion

174

Recomendacion sobre la negociacién colectiva, 1981 (nim. 163)

7.1) En caso necesario, deberian adoptarse medidas adecuadas a las
condiciones nacionales para que las partes dispongan de las informaciones necesarias
para poder negociar con conocimiento de causa.

2) Con este objeto:

a) a peticion de las organizaciones de trabajadores, los empleadores — publicos y
privados — deberian proporcionar las informaciones acerca de la situacion
econdmica y social de la unidad de negociacién y de la empresa en su conjunto que
sean necesarias para negociar con conocimiento de causa; si la divulgacion de
ciertas de esas informaciones pudiese perjudicar a la empresa, su comunicacion
deberia estar sujeta al compromiso de mantener su caracter confidencial en la
medida en que esto sea necesario; las informaciones que puedan proporcionarse
deberian ser determinadas por acuerdo entre las partes en la negociacion colectiva;

b) las autoridades publicas deberian proporcionar las informaciones necesarias sobre
la situacién econdmica y social global del pais y de la rama de actividad en
cuestion, en la medida en que la difusion de tales informaciones no resulte
perjudicial para los intereses nacionales.

395. Las disposiciones de la Recomendacion nim. 163 relativas al acceso de las partes a
las informaciones necesarias para poder negociar con conocimiento de causa son, a la
vez, sumamente claras y muy generales para que puedan tomarse en consideracion las
peculiaridades del sector y de las empresas o de las instituciones consideradas. En la
Recomendacion se prevé que los empleadores publicos y privados deberian facilitar las
informaciones necesarias en lo que respecta a la situacion de la unidad de negociacion, y
las autoridades publicas las informaciones necesarias en lo que respecta a las situaciones
econoémica y social globales del pais y de la rama de actividad consideradas. En
cualquier caso, segin la Comision, el acceso a las informaciones debe regirse por el
principio de la buena fe, de forma que la divulgacion de informaciones no resulte
perjudicial para la empresa ni lesione los intereses nacionales. En la Recomendacion se

257 Madagascar — CEACR, observacion, 2011.

% Mauricio — CEACR, observacion, 2011.

259 Mozambique — CEACR, solicitud directa, 2011.
*% dustralia — CEACR, observacién, 2010.

*%! Guatemala — CEACR, observacién, 2010.

22 gustralia — CEACR, solicitud directa, 2010.

263 Cabo Verde — CEACR, observacion, 2011.
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sugiere, acertadamente, que las partes puedan vincularse, de ser necesario, por una
obligacion de confidencialidad, y que las informaciones consideradas como
confidenciales se determinen mediante acuerdo entre las partes.

396. En el Uruguay, en lo que respecta al derecho a la informacion de las partes en la
negociacion, el articulo 6 de la ley num. 18508 prevé lo siguiente.

Ley num. 18508 (Uruguay)

Articulo 6. Derecho a la informacioén

Las partes tienen la obligacién de proporcionar, en forma previa y reciproca, la
informacién necesaria que permita negociar con conocimiento de causa.

El Estado, a solicitud de las organizaciones representativas de los trabajadores del
sector publico, debera suministrar a las mismas toda la informacion disponible referente a:

a) Los avances de los proyectos de Presupuesto y Rendicion de Cuentas y Balance
de Ejecucién Presupuestal.

b) La situacion econdmica de los organismos y unidades ejecutoras y la situacion
social de los funcionarios.

c¢) Los cambios tecnologicos y reestructuras funcionales a realizar.
d) Los planes de formacioén y capacitaciéon para los trabajadores.
e) Posibles cambios en las condiciones de trabajo, seguridad, salud e higiene laboral.

Formacion de las partes en la negociacion
y de los negociadores

Recomendacioén sobre la negociacion colectiva, 1981 (nim. 163)

5.1) Las partes en la negociacion colectiva deberian adoptar medidas para que
sus negociadores, en todos los niveles, tengan la oportunidad de recibir una formacién
adecuada.

2) A peticion de las organizaciones interesadas, las autoridades publicas deberian
poder prestar asistencia respecto de tal formacion a las organizaciones de empleadores
y de trabajadores que lo soliciten.

3) El contenido y la supervision de los programas de dicha formacion deberian ser
establecidos por la organizacion apropiada de empleadores o de trabajadores
interesada.

4) Esta formacién deberia impartirse sin perjuicio del derecho de las
organizaciones de empleadores y de trabajadores de designar a sus propios
representantes a los fines de la negociacion colectiva.

6. Las partes en la negociacion colectiva deberian conferir a sus negociadores
respectivos el mandato necesario para conducir y concluir las negociaciones a reserva
de cualquier disposicion relativa a consultas en el seno de sus respectivas
organizaciones.

397. En la Recomendacion nim. 163 se destaca la oportunidad de que las partes en la
negociacion puedan recibir una formacion destinada a los negociadores y, para las
autoridades publicas, puedan prestar a estos efectos asistencia a las organizaciones de
empleadores y de trabajadores a solicitud de las partes. El contenido y el seguimiento de
los programas de formacion deberia determinarlos la organizacion de trabajadores
adecuada o la organizacion de empleadores interesada, y esta formacién no deberia
vulnerar el derecho de las organizaciones a elegir a quienes hayan de representarles en la
negociacion colectiva. La Comision entiende que la asistencia mencionada puede incluir
el otorgamiento de facilidades, como material informativo y didactico, la puesta a
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disposicion de locales y, eventualmente, una contribucion financiera, en la inteligencia
de que, al dimanar de una recomendacion, esta disposicion no es formalmente vinculante
para los Estados Miembros de la Organizacion. La Comision recuerda ademas que, con
arreglo a lo dispuesto en el parrafo 6 de la Recomendacion ntim. 163, las partes en la
negociacion colectiva deberian conferir a sus negociadores respectivos el mandato
necesario para conducir y concluir las negociaciones a reserva de cualquier disposicion
relativa a las consultas en el seno de sus respectivas organizaciones.
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XVII.

ILC.102/11/1B

La cobertura de la negociacion colectiva
en la practica

398. La Comision desea subrayar que la aplicacion de los Convenios nims. 151 y 154
implica, en los sectores a los que se aplica, un nivel satisfactorio de cobertura, por un
lado, para los funcionarios publicos y, por otro, para los demas trabajadores del sector
publico y los del sector privado. Sin embargo, la Comision ha tomado nota con
preocupacion de que, en ciertos paises, la aplicacion de la legislacion no se traduce en la
practica en una cobertura satisfactoria, porque en ellos la negociacion colectiva es muy
reducida, e incluso inexistente. Por ejemplo, en Cabo Verde, la Comision sefald que el
numero total de convenios colectivos concertados en todos los sectores es muy bajo. Sin
embargo, conviene sefialar que la Comision tomo nota con interés de la adopcion de la
deliberacion del 17 de junio de 2011 sobre la creacion de la Comision nacional para la
promocion de la negociacion colectiva ***; en las Comoras **°, la Comision sefiald que la
negociacion colectiva no estd estructurada ni tiene encuadramiento en ningun nivel; en
Guinea Ecuatorial **°, la Comision sefiald que el marco juridico de la negociacion
colectiva sigue siendo deficiente y ambiguo. La Comision indica que esas situaciones
han dado lugar a un nimero reducido de acuerdos colectivos y a una cobertura de los
trabajadores muy reducida.

399. La Comision recuerda de manera general que la ratificacion de los convenios sobre
negociacion colectiva deberia dar lugar a una cobertura importante de los trabajadores
por parte de los acuerdos colectivos, y que esta cobertura deberia aplicarse a los
diferentes sectores de actividad del pais, asi como — por lo menos progresivamente —
al conjunto de las cuestiones de negociacion mencionadas en los Convenios nums. 151 y
154. La Comision recuerda por ultimo que, cuando hay problemas para cumplir en la
practica el deber de promover la negociacion colectiva, da un seguimiento a la cuestion
solicitando datos estadisticos y, eventualmente, recordando al gobierno que puede contar
con la asistencia técnica de la Oficina.

400. La Comision sefiala que varios gobiernos presentaron, en su memoria en virtud del
articulo 19 de la Constitucion de la OIT, estadisticas sobre los acuerdos colectivos
concertados en el sector publico. El Gobierno del Reino Unido, indicd que la legislacion
nacional no establece una distincion entre los trabajadores del sector privado y los del
sector publico, y precisa que el nimero de trabajadores afiliados es mucho mas elevado
en el sector publico (56 por ciento) que en el sector privado (14 por ciento) y que el 64,5
por ciento de los del sector publico estan cubiertos por un acuerdo colectivo. El
Gobierno de los Estados Unidos indica que, segun los datos disponibles, el nimero de
afiliados es mas de cinco veces superior en el sector publico (37 por ciento, es decir,
alrededor de 7,6 millones de trabajadores) que en el sector privado (6,9 por ciento, es
decir, 7,2 millones de trabajadores). El Gobierno de Costa Rica indica que existen 70
acuerdos colectivos en el sector publico. El Gobierno de Dinamarca subraya que el 98
por ciento de los funcionarios publicos estan cubiertos por un acuerdo colectivo. La
Comision sefiala que ciertos paises, como la Argentina, el Brasil y Cuba y los paises
nordicos en general, tienen tasas de afiliacion sindical y una tasa de cobertura de la
negociacion colectiva muy elevadas.

264 y&ase Cabo-Verde — CEACR, observacion 2012.
265 ygase Comoras — CEARC, observacion 2012.

266 vgase Guinea Ecuatorial — CEACR, observacion 2012.
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Tercera parte

Resolucion de conflictos
en la administracion publica

Convenio sobre las relaciones de trabajo
en la administracién publica, 1978 (nam. 151)

Articulo 8

La solucion de los conflictos que se planteen con motivo de la determinacion de las
condiciones de empleo se debera tratar de lograr, de manera apropiada a las
condiciones nacionales, por medio de la negociacién entre las partes o mediante
procedimientos independientes e imparciales, tales como la mediacion, la conciliacién y
el arbitraje, establecidos de modo que inspiren la confianza de los interesados.

Convenio sobre la negociacion colectiva, 1981 (nam. 154)
Articulo 5

1. Se deberan adoptar medidas adecuadas a las condiciones nacionales para
fomentar la negociacién colectiva.

2. Las medidas a que se refiere el parrafo 1 de este articulo deberan tener por
objeto que:
a) la negociacion colectiva sea posibilitada a todos los empleadores y a todas las
categorias de trabajadores de las ramas de actividad a que se aplique el presente
Convenio;

b) la negociacion colectiva sea progresivamente extendida a todas las materias a que
se refieren los apartados a), b) y c) del articulo 2 del presente Convenio;

c) sea fomentado el establecimiento de reglas de procedimiento convenidas entre las
organizaciones de los empleadores y las organizaciones de los trabajadores;

d) la negociacion colectiva no resulte obstaculizada por la inexistencia de reglas que
rijan su desarrollo o la insuficiencia o el caracter impropio de tales reglas;

e) los drganos y procedimientos de solucion de los conflictos laborales estén
concebidos de tal manera que contribuyan a fomentar la negociacion colectiva.

Articulo 6

Las disposiciones del presente Convenio no obstaculizaran el funcionamiento de
sistemas de relaciones de trabajo en los que la negociacion colectiva tenga lugar en el
marco de mecanismos o de instituciones de conciliacién o de arbitraje, o de ambos a la
vez, en los que participen voluntariamente las partes en la negociacién colectiva.

Recomendacion sobre la negociacion colectiva, 1981 (nim. 163)
Parrafo 8

En caso necesario, se deberian adoptar medidas adecuadas a las condiciones
nacionales para que los procedimientos de solucion de los conflictos del trabajo ayuden
a las partes a encontrar por si mismas una solucién al conflicto que las oponga,
independientemente de que se trate de conflictos sobrevenidos durante la conclusion de
los acuerdos, de conflictos respecto a la interpretacion o de la aplicacion de los
acuerdos, o de los conflictos a que se refiere la Recomendacion sobre el examen de las
reclamaciones, 1967.
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401. Tanto el Convenio num. 151 como el Convenio nim. 154 contienen disposiciones
relativas a la resolucion de controversias o conflictos, pero desde una perspectiva
diferente. El Convenio num. 151 se refiere a la busqueda de soluciones a las
controversias «que se planteen con motivo de la determinacion de las condiciones de
empleoy», y hace hincapié¢ en las garantias que deben preverse en los procedimientos,
mientras que el Convenio nim. 154 aborda la cuestion de la resolucion de conflictos
poniendo énfasis en la participacion voluntaria de las partes y en el disefio de
procedimientos orientados a promover la negociacion colectiva.

402. En el articulo8 del Convenio nim. 151 se mencionan expresamente varios
métodos de resolucion de conflictos: la negociacion entre las partes, la mediacion, la
conciliacion o el arbitraje. El articulo 6 del Convenio nim. 154 se refiere a los mismos
métodos, excepto la mediacion. La cuestion del examen de los conflictos y los
organismos de conciliacion se llevo a cabo por primera vez en el marco del Convenio
sobre el derecho de asociacion (territorios no metropolitanos), 1947 (ntim. 84),
instrumento en el que también se proclamoé por primera vez el derecho a concertar

contratos colectivos 2%’

403. En el marco del Convenio num. 154 y la Recomendacioén niam. 163 se da prioridad
a los procedimientos de resolucion de conflictos laborales en cuyo marco las propias
partes encuentran soluciones a los mismos recurriendo a la negociacion y/o a los
procedimientos de conciliacion o arbitraje. Segun el articulo 6 del Convenio num. 154
(aplicable a todas las ramas de actividad, incluida la administracion publica), es posible
recurrir a todo sistema en el que la negociacion colectiva tiene lugar en el marco de
mecanismos o instituciones de conciliacion y/o arbitraje en los que las partes en la
negociacion colectiva intervienen de forma voluntaria.

404. Los principios enunciados en los Convenios nums. 151 y 154 por lo que se refiere a
la resolucion de conflictos tienen como precedentes las disposiciones de las
Recomendaciones nums. 91 y 92, que no tratan de manera especifica de los funcionarios
publicos:

—  por una parte, en lo que atafie a los conflictos sobre la interpretacion de un acuerdo
colectivo, la Recomendacion sobre los contratos colectivos, 1951 (num. 91),
establece que «las diferencias que resulten de la interpretacion de un contrato
colectivo deberian someterse a un procedimiento de solucion adecuado, establecido

267 Para tener una perspectiva mas detallada, véanse los siguientes articulos del Convenio niim. 84: articulo 3. Se
deberan dictar todas las medidas pertinentes a fin de garantizar a los sindicatos representativos de los trabajadores
interesados el derecho a celebrar contratos colectivos con los empleadores o con las organizaciones de
empleadores; articulo 4. Se deberan dictar todas las medidas pertinentes a fin de consultar y asociar a los
representantes de las organizaciones de empleadores y de trabajadores en la elaboracion y aplicacion de las
disposiciones destinadas a garantizar la proteccion de los trabajadores y el cumplimiento de la legislacion del
trabajo; articulo 5. Todo procedimiento para examinar los conflictos entre empleadores y trabajadores debera ser
tan sumario y sencillo como sea posible; articulo 6, 1). Se debera estimular a los empleadores y a los trabajadores
para que eviten conflictos y para que, en caso de que surjan, los resuelvan en forma equitativa por medio de la
conciliacion, 6, 2). A estos efectos, se deberan dictar todas las medidas pertinentes para consultar y asociar a los
representantes de las organizaciones de empleadores y de trabajadores en el establecimiento y funcionamiento de
los organismos de conciliacion, 6, 3). A reserva de que actien dichos organismos, incumbird a funcionarios
publicos proceder al examen de los conflictos, promover la conciliacion y ayudar a que las partes lleguen a una
solucion equitativa, 6, 4). Siempre que sea factible, esos funcionarios seran designados especialmente para el
desempefio de tales funciones; articulo 7, 1). Tan pronto como sea posible, se deberan crear organismos para la
solucion de los conflictos entre empleadores y trabajadores, 7, 2). Representantes de los empleadores y de los
trabajadores interesados, entre los que figuraran representantes de sus organizaciones respectivas, cuando dichas
organizaciones existan, estaran asociados, si ello fuere factible, al funcionamiento de los organismos, en la forma
y medida que determine la autoridad competente, pero en todo caso en igualdad de niimero y condiciones.
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por acuerdo entre las partes o por via legislativa, segiin el método que sea mas
apropiado a las condiciones nacionalesy;

—  por otra parte, en la Recomendacion sobre la conciliacion y el arbitraje voluntarios,
1951 (ntim. 92), se recogen las siguientes disposiciones.

1. Se deberian establecer organismos de conciliacién voluntaria, apropiados a
las condiciones nacionales, con objeto de contribuir a la prevencion y solucion de los
conflictos de trabajo entre empleadores y trabajadores.

2. Todo organismo de conciliacion voluntaria, establecido sobre una base mixta,
deberia comprender una representacion igual de empleadores y de trabajadores.

3. 1) El procedimiento deberia ser gratuito y expeditivo; todo plazo que prescriba
la legislacion nacional deberia fijarse previamente y reducirse al minimo.

2) Se deberian adoptar disposiciones para que el procedimiento pueda entablarse
a iniciativa de una de las partes en conflicto, o de oficio por organismos de conciliacién
voluntaria.

4. Si un conflicto ha sido sometido a un procedimiento de conciliaciéon con el
consentimiento de todas las partes interesadas, deberia estimularse a las mismas para
que se abstengan de recurrir a huelgas y a lock outs mientras dure el procedimiento de
conciliacion.

5. Todos los acuerdos que pudieren celebrar las partes durante el procedimiento
de conciliacion o a la terminaciéon del mismo deberian redactarse por escrito y
considerarse equivalentes a contratos celebrados normalmente.

6. Si un conflicto ha sido sometido al arbitraje, con el consentimiento de todas
las partes interesadas, para su solucién final, deberia estimularse a las partes para
que se abstengan de recurrir a huelgas y a lock outs mientras dure el procedimiento de
arbitraje y para que acepten el laudo arbitral.

7. Ninguna de las disposiciones de esta Recomendacion podra interpretarse en
modo alguno en menoscabo del derecho de huelga.

405. Durante los trabajos preparatorios del Convenio nim. 151 y, en particular, de la
disposicion sobre la resolucion de controversias, la Comision del Servicio Publico
consider6 que la expresion «de manera apropiada a las condiciones nacionales»
(articulo 8) debia interpretarse a la luz de otras partes del articulo en que se precisaban
dos enfoques, a saber, la negociacion entre las partes o el recurso a procedimientos
independientes e imparciales, que podian aplicarse de forma sucesiva; al menos uno de
los dos métodos debia existir, y las palabras clave en el articulo 8 eran «se debera tratar
de obtener»; la disposicion no se referia a lo que pudiera ocurrir, ya fuera en caso de que
se llegara a un acuerdo o si, por el contrario, no se solucionaba el conflicto. La Comision
del Servicio Publico también sefiald que el término «negociaciény abarcaba todas las
formas de discusion, formales o informales, que tenian por finalidad llegar a un

acuerdo %%,

406. Por ultimo, la Comision recuerda que: 1) durante los trabajos preparatorios del
Convenio num. 151, habia quedado entendido que en el Convenio no se trataria en modo
alguno la cuestion del derecho de huelga 2*; y 2) durante los trabajos preparatorios del
Convenio num. 154, en 1980, una enmienda propuesta por los miembros trabajadores y
subenmendada por el miembro gubernamental de Italia, que preveia afadir una
disposicion en el sentido de que «el derecho de huelga no deberia verse afectado por

ninguna de las medidas adoptadas por las autoridades publicas para fomentar la

268 Conferencia Internacional del Trabajo, 64.* reunion, 1978, Actas, pag. 25/10, Informe de la Comision del
Servicio Publico, parrs. 63 y 64.

269 1bid., parr. 62.
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negociacion colectivay, fue rechazada en una votacion nominal solicitada por los

miembros empleadores 27°.

407. La Comision destaca que la importancia de los procedimientos de resolucion de
controversias o de conflictos colectivos en el ambito de la administracion publica parece
evidente, tanto en los paises que prohiben las huelgas en este sector como en los demas
paises. La Comisiéon observa que muchos paises cuentan con procedimientos de
mediacion o de conciliacién o arbitraje establecidos en virtud de la legislacion general
relativa a los conflictos laborales, de una reglamentacion especial aplicable a la funcion
publica o incluso de acuerdos colectivos. A veces, una misma legislacion laboral rige
para el conjunto de los trabajadores de la administracion publica y del sector privado.

408. La Comision observa que el articulo 6 del Convenio num. 154 se refiere a los
mecanismos o instituciones [...] «en los que participen voluntariamente las partes en la
negociacion colectiva». En el mismo sentido, el parrafo 8 de la Recomendacion sobre la
negociacion colectiva, 1981 (num. 163), opta claramente por la adopcion de
procedimientos de solucion de conflictos que «ayuden a las partes a encontrar por si
mismas una solucion al conflicto que las oponga» »’'. La Comision sefiala que este tipo
de ayuda es el objetivo que persigue toda conciliacion.

409. Los diferentes tipos de conflicto. En primer lugar, la Comision desea recordar que,
entre los conflictos en que estin implicados los sindicatos, algunos son conflictos
internos de una organizacion sindical o conflictos entre organizaciones sindicales o
incluso entre organizaciones sindicales y otro tipo de agrupaciones, tales como las
asociaciones de consumidores. Asimismo, pueden surgir conflictos a raiz de
controversias derivadas de practicas antisindicales por parte del empleador o de
autoridades (como el despido de dirigentes sindicales, la negativa a reconocer la
personalidad juridica de una organizacion, etc.) que no respetan la legislacion laboral o
los acuerdos colectivos en vigor, o pueden plantearse controversias relacionadas con las
politicas o la legislacion vigentes o con las medidas sociales y econdmicas aplicadas por
las autoridades. Hay también otros conflictos que no se dirigen contra un empleador (el
que pudiera no existir, por ejemplo, como consecuencia del cierre de una empresa), sino
contra las autoridades, a las que se reclama una solucion a eventuales problemas sociales.
La Comision subraya que los instrumentos analizados en el presente Estudio tratan de
los conflictos vinculados con la determinacion de las condiciones de empleo y la
negociacion colectiva, y no con otros tipos de conflicto. Sin embargo, en la practica es
comun que, ademas de sus reivindicaciones en materia de determinacion de las
condiciones de empleo y de negociacion colectiva, las organizaciones sindicales
presenten otras reivindicaciones relacionadas, por ejemplo, con la reincorporacion de
trabajadores o sindicalistas despedidos, el pago de prestaciones sociales y otras materias.

410. Desde otro punto de vista, los conflictos pueden ser «de intereses» o «de derechosy.
Es posible que durante el proceso de determinacion de las condiciones de empleo surjan
controversias, por ejemplo, cuando las partes reivindican nuevos derechos o exigen el
reconocimiento de nuevas obligaciones (en cuyo caso se trata de conflictos de intereses),
y también que se planteen conflictos en relacién con la interpretacion y la puesta en
practica de las condiciones de empleo definidas en los acuerdos existentes (es decir,

270 Conferencia Internacional del Trabajo, 66." reunion, 1980, Actas, pag. 41/9, Informe de la Comision de la
Negociacion Colectiva, parr. 66.

2! La Recomendacion sobre la conciliacion y el arbitraje voluntarios, 1951 (niim. 92), fomenta la adopcién de
disposiciones encaminadas a que el procedimiento (de conciliacion) «pueda entablarse a iniciativa de una de las
partes en conflicto, o de oficio por organismos de conciliaciéon voluntariay.
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sobre su presunto incumplimiento) o en las leyes y reglamentos vigentes (en cuyo caso
se trata de conflictos de derecho).

411. La Comision subraya que la Recomendacion sobre la negociacion colectiva, 1981
(nim. 163), dispone en su parrafo 8 que «en caso necesario, se deberian adoptar medidas
adecuadas a las condiciones nacionales para que los procedimientos de solucion de los
conflictos del trabajo ayuden a las partes a encontrar por si mismas una solucion al conflicto
que las oponga, independientemente de que se trate de conflictos sobrevenidos durante la
conclusion de los acuerdos, de conflictos respecto a la interpretacion o de la aplicacion de los
acuerdos, o de los conflictos a que se refiere la Recomendacion sobre el examen de las
reclamaciones, 1967». Por consiguiente, la Recomendacion nim. 163 toma en consideracion
tanto los conflictos de intereses como los conflictos de interpretacion. También se refiere a
los conflictos considerados en la Recomendacion sobre el examen de reclamaciones, 1967
(nim. 130). La Recomendacion nam. 130, que se aplica a los conflictos entre un trabajador o
varios trabajadores y el empleador, establece que «[sus] disposiciones [...] no se aplican a
las reivindicaciones colectivas tendentes a modificar las condiciones de empleo». La
Comision sefiala que, a raiz de esta exclusion, la Recomendacion nim. 130 trata
esencialmente de conflictos individuales y por lo tanto no esta comprendida en el ambito del
presente Estudio.

412. Los conceptos «conflicto de intereses» y «conflicto de derecho» se han recogido en
muchas legislaciones nacionales; ahora bien, aun cuando en algunos paises estos
conceptos reciben un trato juridico idéntico, por lo general suelen ser objeto de
normativas diferenciadas. La Comision hace notar que no siempre es facil distinguir
entre uno y otro tipo de conflictos, y que en la practica los conflictos de derecho pueden
convertirse en conflictos de intereses.

413. Conflictos de interpretacion (de derecho). La Comision observa que en muchos
paises la solucion de las controversias relativas a la interpretacion de la legislacion o de las
clausulas contenidas en los acuerdos colectivos incumbe a organos creados por las partes
en el marco de sus acuerdos colectivos. En algunos paises, la legislacion establece
procedimientos que, por regla general, excluyen el derecho de huelga con respecto a los
conflictos de interpretacion y delegan en las autoridades judiciales u otros organos las
competencias en materia de resolucion de estos litigios. Al respecto, la Comision recuerda
que el parrafo 8 de la Recomendacion niim. 163 preconiza que los conflictos respecto a la
interpretacion se sometan a un procedimiento de solucion establecido por acuerdo entre las
partes o por la legislacion. El articulo 8 del Convenio nim. 151 exige expresamente que se
aseguren la independencia y la imparcialidad de los procedimientos, de modo que éstos
susciten la confianza de las partes. La Comision sefiala que, por sus caracteristicas, el
método de resolucion de los conflictos de interpretacion por autoridades judiciales
independientes satisface estos requisitos, si bien es cierto que hay también otros
mecanismos que pueden admitirse a condicion de que cumplan con las garantias
mencionadas.

414. En algunos paises, los conflictos de derechos en el ambito de la administracion
publica son resueltos por organos que forman parte de la estructura administrativa
general. Las reivindicaciones pueden presentarse primeramente al director de personal o
a un 6rgano paritario; en caso de que el desacuerdo persista, se pueden utilizar diversos
mecanismos de recurso previstos en distintos niveles de la jerarquia administrativa.
Eventualmente, se puede solicitar ulteriormente el dictamen de los tribunales.

415. En otros paises, los conflictos de derechos se someten de inmediato a organismos
ajenos a las partes, los cuales, en funcion de las diversas practicas nacionales, pueden
revestir diversas formas: tribunales del trabajo o tribunales de derecho comun, organismos
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oficiales especiales, o arbitros o comisiones de arbitraje independientes. En Australia, por
ejemplo, solo pueden someterse a los procedimientos extrajudiciales de resolucion de
controversias los conflictos de intereses, ya que los conflictos de derechos estan sujetos a
la jurisdiccion exclusiva de los tribunales.

416. En su Estudio General de 1994, la Comision tomd nota de que en algunos sistemas
de relaciones laborales el acuerdo colectivo se concibe como un tratado de paz social
para un periodo determinado; durante ese periodo quedan prohibidas las huelgas y los
cierres patronales, y las partes pueden recurrir a un procedimiento de arbitraje. La
Comision considerd entonces que «si se prohiben las huelgas durante la vigencia de los
convenios colectivos, esta importante restriccion de un derecho fundamental de las
organizaciones de trabajadores debe ser compensada con el derecho de recurrir a un
procedimiento de arbitraje imparcial y rapido, con arreglo al cual puedan examinarse las
quejas individuales o colectivas sobre la interpretacion o la aplicacion de los convenios

colectivosy 272,

417. Asimismo, la Comision considera oportuno remitirse a los principios del Comité de
Libertad Sindical, segtn los cuales:

— La solucion de un conflicto de derecho resultante de una diferencia de
interpretacion de un texto legal deberia incumbir a los tribunales competentes. La
prohibicion de la huelga en semejante situacion no constituye una violacion de la
libertad sindical *”*.

— Si se prohiben las huelgas durante la vigencia de los convenios colectivos, esta
restriccion debe ser compensada con el derecho de recurrir a mecanismos imparciales y
rapidos, con arreglo a los cuales puedan examinarse las quejas individuales o colectivas

sobre la interpretacion o la aplicacion de los convenios colectivos *7*.

418. La Comision considera que son compatibles con los Convenios nums. 151 y 154
tanto los procedimientos para la resolucion de conflictos de interpretacion establecidos
por acuerdo entre las partes como los procedimientos establecidos en la legislacion, a
condicion de que los procedimientos que se adopten — tengan o no caracter judicial —
ofrezcan garantias de independencia e imparcialidad y de que tengan la confianza de las
partes, como es el caso, por ejemplo, de los procedimientos judiciales independientes.

419. La Comision considera que es util mencionar algunos ejemplos de leyes que tratan
de los conflictos de interpretacion.

420. En Suddfrica, el articulo 23, parrafo 1, de la Ley de Relaciones Laborales dispone
que todo convenio colectivo debe incluir un procedimiento para la resolucion de
cualquier tipo de controversia relativa a la interpretacion o la aplicacion de la citada ley.
Segin el procedimiento previsto, las partes tienen la obligacion de esforzarse
primeramente por resolver el conflicto mediante la conciliacion y, si no lo consiguen por
este medio, a través del arbitraje.

421. En Argelia, 1a ley nim. 90-02, de 6 de febrero de 1990, relativa a la prevencion y la
resolucion de los conflictos colectivos del trabajo y al ejercicio del derecho de huelga,
prevé que los conflictos de interpretacion se sometan al Consejo Paritario de la
Administracion Publica.

22 Estudio General de 1994, parrs. 166y 167.
273 Comité de Libertad Sindical, Recopilacién, 2006, op. cit., parr. 532.
24 Ibid., parr. 533.
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422. En la Argentina, el Convenio Colectivo de Trabajo General para la Administracion
Publica Nacional ”°, firmado en 2006, establece un mecanismo para la resolucion de
conflictos. De conformidad con dicho convenio colectivo, se crea la Comision
Permanente de Aplicacion y Relaciones Laborales (COPAR) integrada por tres
representantes titulares y suplentes del Estado empleador y por el mismo numero de
representantes de las organizaciones sindicales. Las funciones y atribuciones de la
COPAR son interpretar el convenio colectivo general, fiscalizar la adecuacion de los
convenios colectivos sectoriales al convenio colectivo general, intervenir en la
resolucion de controversias o conflictos, asi como en los conflictos colectivos de
intereses, y analizar semestralmente el estado de situacion de la aplicacion del convenio
colectivo general y elaborar las posibles mejoras correspondientes. El convenio colectivo
general crea un sistema voluntario de resolucion de los conflictos colectivos laborales
que surjan entre el Estado empleador y sus trabajadores. Este procedimiento de
resolucion de conflictos debe materializarse en forma escrita y regirse por los principios
de voluntariedad, celeridad, igualdad procesal, bilateralidad, audiencia de las partes e
imparcialidad. Se prevén tres tipos de procedimientos: la autocomposicion
(autorregulacion) del conflicto en el seno de la COPAR, la mediacion y el arbitraje.

423. En el Canada, el articulo 57, parrafo 1, del Codigo del Trabajo dispone que todo
convenio colectivo debera contener una disposicion relativa a la resolucion definitiva,
sin interrupcion del trabajo, mediante un procedimiento de arbitraje o de otro tipo, de
todas las controversias entre las partes o los trabajadores vinculados por el acuerdo
colectivo, tanto con relacion a su interpretacion, aplicacion y administracion como a las
presuntas infracciones del mismo.

424. En Finlandia, en virtud de una ley de 1974, se deben someter al Tribunal del Trabajo
las controversias relativas a los acuerdos colectivos suscritos tanto en el sector privado
como en el sector publico (ya sea a nivel nacional o local), en particular cuando dichas
controversias se refieran a la validez, la duracion, el contenido o el alcance de un acuerdo
colectivo o a la interpretacion de cualquiera de sus disposiciones.

425. En Letonia, el Codigo del Trabajo, que se aplica al sector publico a menos que
existan disposiciones contrarias en las leyes especiales, establece lo siguiente.

Caédigo del Trabajo (Letonia)

Articulo 26. Resolucion de controversias relativas a derechos

1) Siuna comision de conciliacién no logra un acuerdo sobre una controversia en
relacion a derechos, la controversia sera resuelta por un tribunal o por una comisién de
arbitraje.

2) Un tribunal es competente para pronunciarse sobre toda controversia sobre
derechos que surja entre las partes en un convenio colectivo con respecto a las
siguientes materias:

1. las reclamaciones relativas a disposiciones del convenio colectivo;
2. la aplicacion de cualquiera de las disposiciones del convenio colectivo; y
3. lavalidez o invalidez de las disposiciones del convenio colectivo.

3) Las partes en un convenio colectivo podran acordar que un litigio relativo a
derechos — independientemente de que se trate de una controversia ya planteada o de
una controversia que pudiera surgir entre las partes en un convenio colectivo — se
someta a una comision de arbitraje a fin de lograr su resolucién. Todo acuerdo en el

275 De conformidad con el art. 1 del Convenio Colectivo de Trabajo General suscrito en 2006, éste rige para todos
los trabajadores comprendidos en el ambito de aplicacion de la ley que se encuentran bajo relacion de
dependencia laboral con la administracion publica nacional asi como a los trabajadores empleados por las
numerosas entidades descentralizadas detalladas en un anexo de dicho convenio colectivo.
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sentido de someter una controversia a una comision de arbitraje debera celebrarse por
escrito. Tal acuerdo podra ser incorporado en el convenio colectivo como disposicidon
particular (clausula de arbitraje).

426. Conflictos de intereses. Cardcter voluntario de los organos de resolucion de los
conflictos entre intereses contrapuestos. Los procedimientos para la resolucion de
controversias relativas a la determinacion de las condiciones de empleo varian
ampliamente entre las legislaciones nacionales, las cuales suelen tener caracteristicas
muy diferentes y no siempre garantizan el caracter voluntario de la conciliacion, la
mediacion o el arbitraje.

427. Las formas tradicionales de intervencion de terceros son bien conocidas: la
conciliacion (que tiene por objeto el acercamiento entre las partes y sus posiciones
respectivas), la mediacion (cuya finalidad es la presentacion de propuestas o de
recomendaciones que no son vinculantes para las partes) y el arbitraje (en el que las
partes se someten a la decision de un arbitro). En la medida en que la conciliacion y la
mediacion tienen cardcter voluntario y son aceptadas por las partes, no plantean
problemas en cuanto a los principios de la negociacion colectiva, ya que su funcion es
apoyar la negociacion. No obstante, cuando la legislacion impone sistematicamente estos
mecanismos, puede ocurrir que al cabo de un cierto tiempo, en algunos casos,
entorpezcan o incluso limiten la autonomia colectiva de las partes en diverso grado en
funcion de las caracteristicas y de la reglamentacion legal de los mismos. Ademas de
orientarse a la solucion de los conflictos entre las partes, la conciliacion y la mediacion,
al igual que el arbitraje, pueden producirse también en las primeras etapas de la
manifestacion de la voluntad de las partes y contribuir, a menudo, a reducir las tensiones
y a encontrar soluciones intermedias o generales.

428. Historicamente, algunos paises en desarrollo han optado por la conciliacién y la
mediacion obligatorias, y muchos de ellos también han aplicado el arbitraje obligatorio.
Casi siempre, la finalidad declarada de tales sistemas es compensar la debilidad de las
organizaciones sindicales y promover la negociacion colectiva, pero también pueden
servir para asegurar que las partes acaten las orientaciones de la politica econdémica del
gobierno, o incluso para lograr que el ejercicio del derecho de huelga sea muy dificil o
imposible en la practica, incluso en servicios publicos que no son esenciales en el
sentido estricto del término. A veces, estos paises se justifican invocando la necesidad de
asegurar la estabilidad politica, las exigencias del desarrollo econdmico y social, o la
politizacion excesiva o la inmadurez de las organizaciones sindicales. En estos sistemas,
la legislacion prevé un riguroso control judicial o administrativo del proceso de
negociacion colectiva, en el curso del cual la conciliacion y la mediacion son
obligatorias o automaticas; ademas, el mecanismo de arbitraje puede aplicarse a peticion
de cualquiera de las partes o por iniciativa de la autoridad administrativa o judicial.

429. En los paises industrializados, el mecanismo mas utilizado es la conciliacion a
peticion de las partes o de solo una de ellas. Algunos paises también ofrecen la
mediacion. El recurso al arbitraje obligatorio es muy poco frecuente en la practica, pero
en general las leyes nacionales lo permiten cuando se produce un conflicto en servicios
esenciales (por ejemplo, en Espafia, en el sector del control del trafico aéreo) o cuando
un conflicto se prolonga excesivamente en sectores estratégicos del pais (por ejemplo, en
el sector de la pesca en Islandia, o en el sector del petroleo en Noruega).

430. Por otra parte, la Comision desea sefialar que en algunos paises (por ejemplo, los
paises nordicos) el planteamiento de los conflictos colectivos relacionados con la
negociacion colectiva se rige por los principios del respeto obligatorio de la paz social o
la paz laboral, en virtud de los cuales las partes en un acuerdo colectivo, o la propia
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jurisprudencia, excluyen toda accion laboral colectiva, incluida la huelga, durante el
periodo de vigencia del convenio colectivo. Estos principios tienen su fundamento ya sea
en una disposicion legislativa (Suecia), en la jurisprudencia nacional (Suiza, Alemania y
Austria), en un acuerdo general suscrito entre la central sindical y la organizacion
nacional de los empleadores (Dinamarca) o en clausulas especificas de los acuerdos
colectivos concertados en distintos niveles (Estados Unidos). En todos estos paises es
frecuente que los acuerdos colectivos incluyan clausulas para la resolucion de conflictos
de interpretacion o de aplicacion de las disposiciones del convenio colectivo.

431. Otros paises abordan la cuestion de la resolucion de conflictos, en el marco de la
negociacion colectiva, con arreglo a los procedimientos previstos contra las practicas
laborales desleales (unfair practices), entre las que suelen estar comprendidos todos los
actos que vulneran el ejercicio de los derechos sindicales y en particular ciertos aspectos
del derecho de negociacion colectiva (por ejemplo, los problemas relativos al
reconocimiento de una organizacion sindical representativa a efectos de la negociacion),
las practicas discriminatorias contra sindicalistas, la falta de buena fe de una de las partes
durante el proceso de negociacion, etc. Estos procedimientos pueden tener caracter
administrativo (Estados Unidos) o extrajudicial (Japon y Canada).

432. En algunos paises del mundo anglosajon, el control de la aplicacion de la
legislacion en materia de derechos sindicales, incluida la negociacion colectiva, incumbe
a un organismo independiente especializado (el Comisionado Laboral) que se encarga de
velar por la solucion de los problemas relativos a la constitucion de organizaciones, a la
negociacion colectiva y a los demas derechos de las organizaciones; eventualmente, el
Comisionado ejerce funciones de conciliacion, mediacion y sobre todo de arbitraje, asi
como funciones de prevencion de las practicas desleales, y tiene atribuciones para aplicar
sanciones.

433. La Comision desea subrayar que las legislaciones que prevén la conciliacion y la
mediacion por un 6rgano ministerial sin que las partes o una parte lo pida en la funcion
publica o en otros ambitos laborales cuando ha pasado un plazo determinado en el
proceso de negociacion no parecen estar en conformidad con los principios establecidos
en los Convenios nims. 151 y 154. Dichos sistemas conllevan una accion administrativa
o judicial no solicitada por las partes, lo que contradice los principios de la negociacion
colectiva libre y voluntaria, y abren las puertas a eventuales actos de injerencia o presion
sobre cualquiera de las partes en funcién de las convicciones y orientaciones politicas
del gobierno. En algunos paises, este problema suele ser agravado por un legalismo
excesivo. La Comision sefiala que estan en conformidad con los convenios de la OIT los
sistemas que adoptan el arbitraje voluntario como medio de resolucion de conflictos. En
cambio, tal no es el caso cuando en la legislacion se prevé el arbitraje obligatorio a
solicitud de una de las partes o por decision de las autoridades; el arbitraje obligatorio es
admisible solo en algunas circunstancias excepcionales, como, por ejemplo, en el
contexto de la administracion del Estado cuando las negociaciones son infructuosas y se
han agotado los procedimientos de conciliacion o de mediacion.

434. La independencia e imparcialidad de los procedimientos y la confianza de las
partes. Del articulo 8 del Convenio nim. 151 se desprende que cuando las partes en la
negociacion establecen mecanismos especificos para la resolucion de los eventuales
conflictos, se consideran satisfechas las exigencias contenidas en dicho Convenio en
cuanto a que el procedimiento debe contar con la confianza de las partes. Se han
realizado progresos importantes en este tema en algunos paises como por ejemplo en
Sudafrica.
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435. Cuando los procedimientos de resolucion de conflictos se establecen por via
legislativa o mediante la practica, se plantea la necesidad de determinar, basandose en las
disposiciones del articulo 8 del Convenio, si los procedimientos son suficientemente
independientes e imparciales y capaces de suscitar la confianza de las partes. Algunos de
los organismos y procedimientos previstos para estas materias se destinan
especificamente a los conflictos en el sector publico, mientras que otros tienen un ambito
de aplicacion general.

436. La Comision observa que los organismos establecidos por los diferentes sistemas
para la resolucion de conflictos son los siguientes:

—  organismos previstos en los acuerdos colectivos, organismos paritarios u
organismos tripartitos;

—  conciliadores y mediadores designados por las organizaciones profesionales;

—  tribunales del trabajo (especializados), tribunales ordinarios, tribunales de
composicion bipartita o tripartita o tribunales de jurisdiccion contencioso
administrativa (para los conflictos en que son parte los funcionarios publicos);

—  organismos compuestos por personalidades independientes o neutrales;
—  organismos de indole mixta judicial y administrativa (los comisionados laborales);
—  servicios de inspeccion del trabajo.

437. Asimismo, la Comision observa que, con mucha frecuencia, para garantizar la
independencia e imparcialidad de estas entidades y procedimientos de tal manera que
inspiren la confianza de las partes, en la legislacion y en los sistemas nacionales se
atribuye a los organismos de resolucion de conflictos una gran autonomia con respecto a
las autoridades publicas a fin de asegurar una mayor neutralidad. En algunos paises, esta
autonomia se establece en el momento de fijar los criterios de designacion de los
miembros de los organismos de resolucion de conflictos. En algunas legislaciones se
prevé que estos organismos tengan un numero igual de representantes de los
empleadores y de los sindicatos, y eventualmente de miembros independientes. A veces,
se dispone que la presidencia de los organismos sea rotativa. En otras legislaciones se
prevé la actuacion de conciliadores independientes que son designados conjuntamente
por las organizaciones sindicales y las organizaciones de empleadores. En [falia, los
miembros de la Comision de Garantia (Garanzia Commissione, responsable de la
resolucion de conflictos en los que es parte el Poder Ejecutivo, por ejemplo, en materia
de determinacion de los servicios minimos en caso de huelga) son nombrados por el
Presidente de la Republica y designados por las Camaras del Parlamento entre un grupo
de expertos en derecho sindical, derecho laboral o derecho administrativo. Por ultimo,
como se sefald anteriormente, los 6rganos de conciliacion, de mediacion e incluso de
arbitraje pueden establecerse y quedar regulados en los acuerdos colectivos mismos.

438. Ademas, la Comision observa que el grado de eficacia de cada sistema y cada
organismo de resolucion de controversias para asegurar un arreglo imparcial e
independiente de los conflictos, en conformidad con el articulo 8 del Convenio niim. 151,
depende de su capacidad para suscitar, en la prdctica, la confianza de las partes. La
Comision desea hacer hincapié en que los sistemas que prevén 6rganos de conciliacion,
de mediacion o de arbitraje encargados de la solucion de conflictos (de intereses)
relativos a la negociacion colectiva en la funciéon publica, y que son de naturaleza y
composicion administrativa, no estan en conformidad con los requisitos del Convenio
relativos a la independencia e imparcialidad de los procedimientos y a su capacidad para
inspirar la confianza de las partes.
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439. El Comité de Libertad Sindical ha sefialado que «el articulo 8 del Convenio
num. 151 permite cierta flexibilidad en la eleccion de los procedimientos para la
solucion de los conflictos que afectan a los funcionarios publicos, a condicion de que
tales procedimientos inspiren la confianza de las partes interesadasy 2°.

440. Por ultimo, la Comision sefiala la importancia que atribuye a que los
procedimientos y organismos de resolucion de controversias o conflictos (la conciliacion,
la mediacion y el arbitraje voluntarios) se disefien correctamente y sean capaces de
contribuir a la solucion equitativa y rapida de los conflictos, en el entendido de que tales
procedimientos deberian poder iniciarse en cualquiera de las distintas fases de la
negociacion y a solicitud de las partes, por ejemplo en caso de que surjan dificultades en
la negociacion (sean o no puntuales) antes de que un conflicto se endurezca. También
deberian estar a disposicion de las partes en caso de huelga.

441. La prevencion de conflictos. La negociacion colectiva puede prepararse o
facilitarse por diversos medios. En algunos paises, como el Canadd, las partes pueden
recurrir a la «mediacion preventivay, la cual es proporcionada gracias a los buenos
oficios de una tercera parte independiente. Mucho antes del inicio de la negociacion
colectiva, el mediador se ocupa de hacer un inventario de los verdaderos problemas que
pueden existir, de facilitar los contactos y la comunicacion entre las partes, poniendo a
su disposicion diversas informaciones sobre estudios, estadisticas y otras experiencias
pertinentes, segiin sea necesario, y de ayudar a las partes a analizar todas estas
informaciones. En el capitulo dedicado a la promocion de la negociacion colectiva se
examina la prevencion de conflictos que se efectua a través de diversos medios.

442. En el Senegal, el Comité Nacional de Didlogo Social ejerce varias funciones
relacionadas con la solucion de los conflictos laborales. Por ejemplo, estd encargado de
promover la prevencion de los conflictos poniendo en practica la negociacion preventiva,
que actia como mecanismo de alerta. Asimismo, debe velar por el cumplimiento de la
Carta Nacional sobre Didlogo Social adoptada en 2002 para reglamentar el
cumplimiento de los procedimientos de negociacion colectiva, mediacion o arbitraje, y
examinar todos los litigios relacionados con la aplicacion de la carta. Este comité
también puede recurrir ante el Consejo de la Republica para Asuntos Econdmicos y
Sociales y solicitarle su mediacion o la formulacién de propuestas de solucion en caso de
conflictos sociales.

443. En Argelia, 1a ley nim. 90-02 del 6 de febrero de 1990, relativa a la prevencion y la
resolucion de los conflictos colectivos de trabajo y al ejercicio del derecho de huelga,
establece en su articulo 15 que «el examen de la situacion de las relaciones
sociolaborales se lleva a cabo en las instituciones y administraciones publicas, en el
curso de reuniones periodicas entre los representantes de los trabajadores y los
representantes habilitados por las instituciones y administraciones publicas interesadasy.
En el Brasil, el decreto num. 7674 de 20 de enero de 2012 prevé el establecimiento de un
mecanismo de resolucion de conflictos en el sector publico que reposa sobre la puesta en
funcionamiento de un sistema especial de didlogo social.

444. La mediacion y la conciliacion. Los procedimientos de conciliacién o mediacion
se aplican de forma habitual a la resolucion de conflictos en el sector publico y suelen
prever la intervencion de una tercera parte o de una entidad neutral.

445. El mandato del conciliador consiste esencialmente en crear las condiciones
favorables y el ambiente de serenidad que permitiran que las partes en el conflicto

276 Comité de Libertad Sindical, Recopilacion, 2006, op. cit., parr. 778; véase, por ejemplo, 226.° informe, caso
num. 1113 (India), parr. 203.
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encuentren una solucion entre ellas; por consiguiente, la participacion del conciliador en
la solucion de las controversias se reduce al minimo y su papel es el de facilitador.

446. El papel del mediador es mas amplio y activo que el del facilitador por lo que se
refiere a los desacuerdos; en particular, puede proponer soluciones a las partes en el
conflicto, interactuar con ellos de forma individual o en conjunto, sugerir alternativas o
arreglos aceptables voluntariamente por las partes, etc. A veces, la mediacion concluye
con la presentacion de recomendaciones por escrito o de un informe sobre el conflicto
(dando cuenta a la vez de las cuestiones resueltas y de las cuestiones que son todavia
objeto de litigio), que se someten a otro organismo (administrativo o de otra indole)
encargado de tomar una decision en caso de no lograrse la resolucion del conflicto.

447. En algunos paises, la conciliacion es obligatoria en el sentido de que ambas partes
tienen que asistir a las reuniones de conciliacion convocadas por las autoridades publicas.
En otros paises, la conciliacion tiene caracter automatico, ya que el procedimiento se
pone en marcha una vez que ha vencido el plazo previsto por la ley para la negociacion
directa entre las partes.

448. En la Argentina, la ley nim. 14786 sobre conflictos del trabajo establece un
mecanismo obligatorio de conciliacion (en el sector publico, la participacion en el
procedimiento de conciliacion es obligatoria, por convocacion por la autoridad
administrativa competente, y las partes no pueden adoptar previamente medidas de
accion directa; en cambio, las partes no estdn obligadas a aceptar el resultado) y de
arbitraje voluntario.

449. Del mismo modo, en la provincia de Buenos Aires, en virtud del articulo 20 de la
ley nim. 10149, al no encontrarse un acuerdo o una solucién a un conflicto entre el
poder ejecutivo provincial y sus trabajadores, la subsecretaria de trabajo provincial
puede decidir que el conflicto se someta al procedimiento de conciliacion obligatoria con
el fin de alcanzar un acuerdo y una solucion pacifica. Durante el plazo fijado en el
articulo 28 de la citada ley, a saber, 15 dias, las partes no tienen derecho a adoptar
medidas de accion directa (articulo 29 de la ley nim. 10149).

450. En otros paises, el mecanismo de conciliacion se puede poner en marcha a peticion
de una de las partes o de ambas. En algunos sistemas, es indispensable que las partes
estén de acuerdo para que se puedan iniciar los procedimientos de mediacion.

451. En Espana, independientemente de las atribuciones que las partes confieran a las
comisiones paritarias para efectuar el seguimiento de los pactos y acuerdos, las
administraciones publicas y las organizaciones sindicales pueden tomar decisiones en
cuanto a la creacion, la configuracion y el desarrollo de sistemas de resolucion
extrajudicial de los conflictos colectivos. Se trata, por ejemplo, de los conflictos que se
deriven de la negociacion colectiva y de la aplicacion e interpretacion de los pactos y
acuerdos (con excepcion de los pactos y acuerdos que tengan que ser ratificados por via
legislativa). Estos sistemas pueden comprender procedimientos de mediacion y arbitraje.
La mediacion es obligatoria cuando una de las partes la solicita, y las propuestas de
solucion que haga el mediador pueden ser libremente aceptadas o rechazadas por las
partes.

452. En Finlandia, en virtud de la Ley sobre la Conciliacion en Materia de Conflictos
Laborales, no es posible iniciar o extender ningtn tipo de paralizacion del trabajo cuando
no se ha notificado previamente a la Oficina del Conciliador Nacional y a la otra parte,
por lo menos dos semanas antes de la fecha en que se haya previsto empezar la huelga.
El Ministerio de Asuntos Sociales puede ordenar que se postergue hasta un maximo de
14 dias la fecha de inicio de una huelga (periodo que se puede extender hasta siete dias
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mas por razones especiales) a fin de disponer de tiempo suficiente para solventar las
dificultades en los casos en que los conflictos tienen incidencia en las funciones vitales
de la sociedad o pueden perjudicar gravemente el interés publico. El conciliador ayuda a
resolver el conflicto mediante la negociacion y, en caso de fracaso de las negociaciones,
puede someter a las partes un proyecto de acuerdo para su aprobacion.

453. En el acuerdo basico para los funcionarios locales se establece un sistema
especifico que prevé la intervencion sucesiva de cuatro niveles sucesivos del mecanismo
de resolucion de conflictos (negociacion con el empleador directo, con el gobierno local
y con el nivel central, y la adopcion de una resolucion por el Tribunal del Trabajo).

454. La Comision desea senalar que, a fin de asegurar el eficaz ejercicio de sus
funciones, el conciliador o el mediador deben suscitar la confianza de las partes y por lo
tanto disfrutar de un estatuto juridico que les asegure una gran independencia. Asi, en el
contexto de la administracion publica, no deberia designarse conciliador o mediador a
ninguna persona titular de un puesto o cargo al servicio del gobierno o de una
organizacion de funcionarios publicos, a menos que las partes acuerden lo contrario.
Ademas de la objetividad necesaria para realizar su trabajo, el conciliador o el mediador
deben conocer los aspectos especificos de las relaciones laborales en el sector publico,
asi como los limites de su propio cometido.

455. En Argelia, la ley nam. 90-02 de 6 de febrero de 1990, relativa a la prevencion y
solucion de los conflictos colectivos del trabajo y al ejercicio del derecho de huelga,
dispone en su articulo 21 la creacién de «un consejo paritario de la administracion
publica compuesto por representantes del Gobierno y de los trabajadores y sujeto a la
autoridad a cargo de la administracion publica»; el articulo 22 de la misma ley establece
que «el consejo paritario de la administracion publica es un 6rgano de conciliacion en
materia de conflictos colectivos del trabajo dentro de las instituciones y los organismos
de la administracion ptblicay.

456. En Australia, la Ley sobre la Equidad en el Trabajo de 2009 dispone que las partes
en un convenio colectivo deben establecer en éste un mecanismo para la resolucion de
las controversias relativas al propio convenio colectivo; la citada ley cred un organismo
publico, denominado Fair Work Australia (FWA), el cual puede ser designado para
actuar como mecanismo de solucion de controversias laborales; la ley permite también
que la busqueda de soluciones a las controversias se encomiende a terceras personas,
independientes de las partes (articulos 739 y 740 de la Ley sobre la Equidad en el Trabajo).

457. En una de sus memorias presentadas con arreglo al articulo 19 de la Constitucion
de la OIT, el Gobierno de Australia indica que, en virtud de su politica laboral, todos los
acuerdos celebrados en el sector publico federal incluyen procedimientos destinados a
facilitar la resolucion de las controversias en el lugar de trabajo. So6lo cuando los
conflictos no llegan a resolverse a este nivel, pueden ser objeto de la asistencia de
entidades externas que buscaran un arreglo a través de la mediacion o la conciliacion.
Los conflictos pueden someterse al procedimiento de arbitraje previsto en el ambito de
Fair Work Australia (FWA) Gnicamente cuando se han agotado todas estas opciones y
no ha sido posible encontrar soluciones.

458. En el Canada, la Ley relativa a las Relaciones Laborales en la Funcién Publica
cred la Comision de Relaciones de Trabajo en la Administracion Publica, entidad que se
encarga de prestar servicios de arbitraje y mediacion y de efectuar andlisis y estudios en
materia de remuneracion. Los miembros de la comision, que son nombrados por el
Gobernador, se eligen, con la excepcidon del Presidente y de los Vicepresidentes, entre
las personas que figuran en una lista elaborada por el Presidente previa celebracion de
consultas con los empleadores y con los agentes negociadores. El agente negociador
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comunica a la comisiéon su decision en cuanto al modo de resolucion que se aplicara a
toda controversia que se le someta (su remision al procedimiento arbitral o al
procedimiento de conciliacion), en el entendido de que las partes pueden solicitar que se
modifique el modo de resolucion seleccionado inicialmente.

459. Cuando el modo de resoluciéon de las controversias elegido sea la remision al
procedimiento de conciliacion, y las partes hayan negociado de buena fe, pero sin lograr
ponerse de acuerdo sobre cualquiera de las condiciones de empleo, una u otra de las partes
puede solicitar por escrito que se someta a dicho procedimiento de conciliacion toda
controversia sobre las condiciones de empleo que figuren en el acuerdo colectivo en
cuestion. El Presidente de la Comision de Relaciones de Trabajo presenta entonces al
Ministro una recomendacion en el sentido de crear una comision de interés publico
encargada de llevar adelante la conciliacion respecto de la controversia. El Presidente esta
habilitado para actuar por propia iniciativa si considera que puede asi ayudar a las partes a
alcanzar un entendimiento y que sin su intervencion es poco probable que éstas lleguen a
un acuerdo. La Comision se esfuerza por actuar rapidamente para ayudar a las partes a
celebrar o modificar su convenio colectivo. Toda recomendacion que formule la comision
de interés publico es vinculante para las partes cuando éstas han acordado por escrito que
asi sea. Cuando considere que ello es de interés publico, el Ministro puede dar a los
funcionarios la oportunidad de aceptar o de rechazar las ultimas propuestas hechas por el
empleador que sigan siendo objeto de controversia entre las partes; la decision de
aceptacion o rechazo se tomara por votacion secreta entre todos los funcionarios
interesados. Ni la orden de llevar a cabo la votacion ni su celebracion pueden impedir que
se convoque o se autorice una huelga cuando ésta no ha sido prohibida, o impedir la
participacion de funcionarios en una huelga si tal participacion no esta prohibida. En caso
de que la decision de aceptacion sea aprobada con los votos de la mayoria de los
trabajadores, las partes quedan vinculadas por las ultimas propuestas del empleador y
tienen la obligacion de suscribir sin demora un acuerdo colectivo que las incorpore.

460. En los Estados Unidos, el Servicio Federal de Mediacion y Conciliacion (Federal
Mediation and Conciliation Service — FMCS) publica estadisticas anuales sobre sus
actividades de mediacion en el marco de los procesos de negociacion colectiva.
Establecido en 1947, este servicio tiene como objetivo primordial evitar las
interrupciones del trabajo, que tienen un alto costo tanto para los empleadores como para
los sindicatos y el Gobierno. El FMCS ha estimado que, con un presupuesto anual de
aproximadamente 48 millones de dolares de los Estados Unidos, sus servicios han
generado a nivel de la economia nacional beneficios que se elevan a 1 200 millones de
dolares, gracias a la prevencion de conflictos y a la reduccion de la duracion de las
interrupciones de la actividad laboral 277,

461. Si la negociacion colectiva llega a un punto muerto, el Servicio Federal de
Mediacion y Conciliacion (FMCS, por su acréonimo en inglés) presta asistencia y
servicios a las partes en el sector publico, tanto a nivel federal como a nivel de los
Estados. Si los acuerdos voluntarios son infructuosos, inclusive con respecto a la
participacion del citado Servicio o de cualquier otro mediador en la busqueda de
soluciones a los problemas, cualquiera de las partes puede solicitar la intervencion de la
entidad del Servicio Federal encargada de encontrar salidas a los casos de estancamiento
de las negociaciones en los servicios federales (el Federal Service Impasse Panel);
asimismo, las partes pueden aceptar de comin acuerdo un procedimiento de arbitraje
obligatorio, cuyas modalidades deben ser aprobadas por el Impasse Panel. Este, que

277 Informe de la FCMS sobre 2010.
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opera bajo la supervision de la Autoridad Federal de Relaciones Laborales (FLRA) 2%,

esta compuesto por un presidente y por lo menos otros seis miembros seleccionados en
funcion de sus competencias para el ejercicio de estas funciones. Tan pronto como una
de las partes solicita su intervencion, el Impasse Panel debe emprender con rapidez una
investigacion y recomendar a las partes los procedimientos que les permitan desbloquear
la situacion o prestarles ayuda en ese contexto. En caso de que no se logre un acuerdo,
pese a la intervencion del Impasse Panel, éste podra celebrar audiencias y adoptar
cualesquiera medidas necesarias para superar el estancamiento de las negociaciones.
Toda decision definitiva que tome el Impasse Panel debera ponerse rapidamente en
conocimiento de las partes y su aplicacion sera obligatoria durante la vigencia del
acuerdo, salvo que las partes decidan algo distinto (Titulo 5, parrafo 7 119, del Codigo
de Leyes de Estados Unidos — U.S. Code).

462. En 1996, la FLRA puso en marcha un programa voluntario establecido para
fomentar nuevos mecanismos de resolucion de conflictos (Collaboration and Alternative
Dispute Resolution Programme, CADR), en la perspectiva de promover relaciones
estables y productivas entre los sindicatos y la direccion de las entidades empleadoras .
La FLRA estima que en 2011 alrededor de 900 casos se resolvieron total o parcialmente
a través del CADR 2.

463. En Francia, el estatuto de la administracion ptblica no prevé ningun procedimiento
para la resolucion de los conflictos colectivos de trabajo. En cambio, en las empresas
publicas y en los establecimientos industriales y comerciales del sector publico que se
rigen por un estatuto, los conflictos colectivos pueden ser objeto de procedimientos de
conciliacion cuyas modalidades se determinan en un protocolo definido de comun
acuerdo entre la direccion de los establecimientos y las organizaciones sindicales
representativas y el Ministro bajo cuya autoridad actua cada empresa o establecimiento.
Las tres partes intervienen en el procedimiento, el cual esta presidido por el Ministro.
Cuando la controversia tiene por objeto las remuneraciones, deben participar en el
procedimiento los representantes de los Ministerios de Trabajo, Hacienda y Economia.

464. Si estos procedimientos especiales no son establecidos por el protocolo, las
controversias podran someterse al procedimiento de conciliacion con arreglo al derecho
comun.

465. En el Japon, los conflictos colectivos se abordan con arreglo a lo dispuesto en la
ley num. 25/1946, promulgada el 27 de septiembre de ese afio. Esta ley incluye
mecanismos de conciliacién, mediacion y arbitraje desarrollados a través de organismos
técnicos tripartitos (las comisiones de relaciones laborales) y coordinados por una
comision central bajo la autoridad del Ministerio de Trabajo. No obstante, la cultura del
pais favorece en la practica la resolucion de conflictos por medio del didlogo entre las
partes, sin la ayuda de terceros.

28 La Autoridad Federal de Relaciones Laborales (Federal Labor Relations Authority — FLRA) es una institucion
independiente creada por la Ley sobre la Reforma de la Funcién Publica (Civil Service Reform Act — CSRA) de
1978. Quedan excluidos del ambito de aplicacion de la CSRA los trabajadores de los servicios postales, el
personal militar en uniforme, asi como el personal de los organismos gubernamentales encargados de la seguridad
interior, de la recopilacion de informaciones en el extranjero y de la definicién o la puesta en practica de las
relaciones extranjeras.

9 Codigo de Reglamentaciones Federales de Estados Unidos, Titulo 5, parrs. 2423.2 y 2424.10.

280 Memoria en virtud del art. 19.
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466. En Letonia, el Codigo del Trabajo, que se aplica al sector publico cuando en las
leyes especiales no se dispone otra cosa, prevé un procedimiento para la resolucion de
las controversias (véase el recuadro siguiente).

Cadigo del Trabajo (Letonia)

Articulo 25. Resolucién de controversias por una comision de conciliacién

1) Las controversias sobre derechos e intereses que resultan de las relaciones
producto de los convenios colectivos, o que estan vinculadas con tales convenios,
tienen que ser resueltas por una comisién de conciliacidon. La comision de conciliacion
debe ser establecida por las partes en un convenio colectivo, que designan a un numero
igual de representantes cada una.

2) En caso de litigio, las partes en un convenio colectivo deben preparar un
informe sobre sus diferencias de opinion y presentarlo a la comisién de conciliacién en
un plazo de tres dias a mas tardar. La comision de conciliacién dispone de un plazo
maximo de siete dias para examinar el informe.

3) La comision de conciliacion debe adoptar una decisién por mutuo acuerdo entre
sus miembros. La decision que se tome sera vinculante para ambas partes en el
convenio colectivo, y surtira los mismos efectos que un convenio colectivo.

Articulo 27. Resolucion de los conflicto de intereses

Cuando una comisiéon de conciliacion no logre llegar a un acuerdo sobre una
controversia de intereses, tal controversia se resolvera de conformidad con los
procedimientos establecidos en el convenio colectivo.

467. En Luxemburgo, la ley de 16 de abril de 1979 que regula las huelgas en los servicios
del Estado y los establecimientos publicos bajo el control directo del Estado establece, en
su articulo 2, 1), que «los conflictos colectivos [...] son objeto de un procedimiento de
conciliacion obligatoria conducido por una comision de conciliaciony». Las disposiciones
pertinentes de esta ley se recogen en el recuadro siguiente.

Ley de 16 de abril de 1979 que regula las huelgas en los servicios
estatales y los establecimientos publicos bajo el control
directo del Estado (Luxemburgo)

Articulo 2.1
[...]

Ademas del Presidente, que ha de ser un magistrado del poder judicial, integran la
comisiéon de conciliacién un numero paritario de cinco representantes de los poderes
publicos y cinco representantes de la organizacién o las organizaciones sindicales de
las que dependen los trabajadores en conflicto.

El Presidente es nombrado por el Gran Duque para un periodo de tres afos; los
representantes de los poderes publicos son nombrados por el Ministro de Estado; y los
representantes de las organizaciones sindicales son designados por éstas, con arreglo a
los criterios siguientes:

a) cuando el conflicto colectivo sea generalizado, la organizacién o las organizaciones
sindicales con la mayor representatividad nacional en los sectores comprendidos en
la presente ley tendran el derecho exclusivo de designar entre sus miembros a los
cinco representantes de los trabajadores;

b) cuando el conflicto colectivo no sea generalizado, sino que se limite a una
determinada entidad administrativa o una determinada actividad profesional, la
organizacidon o las organizaciones sindicales con la mayor representatividad
nacional designaran a tres de los cinco representantes de los trabajadores, y la
organizacion o las organizaciones sindicales que representen al sector en que
trabajen las personas en conflicto designaran a los otros dos.

3. Cuando el procedimiento de conciliacién sea infructuoso, la controversia se

sometera, a solicitud de cualquiera de las partes y en un plazo de cuarenta y ocho

ILC.102/1I/1B



Resolucion de conflictos en la administracion publica

horas, al Presidente del Consejo de Estado o a un miembro del Consejo de Estado en
quien el Presidente delegue la funcién de mediador.

El mediador tiene por cometido conciliar a las partes. Si no logra conciliarlas, debe
presentarles en un plazo de ocho dias, a modo de recomendacién, propuestas para la
resolucioén de la controversia.

Articulo 3

Cuando, tras el fracaso del procedimiento de conciliaciéon y, en su caso, de la
mediacion, el personal decide recurrir a la huelga, la paralizacién concertada del trabajo
debe ir precedida de una notificacion escrita.

468. En Mauricio, como se indica en el parrafo 391, la Ley de 2008 sobre las Relaciones
Laborales, que se aplica al sector publico, prevé la creacion de una comision de
conciliacion y mediacion.

469. En Nueva Zelandia, las nuevas instituciones establecidas por la Ley sobre las
Relaciones Laborales promueven la resolucion de los problemas de manera informal y en el
nivel adecuado tan pronto como sea posible una vez que se ha planteado la controversia. En
esa perspectiva, se ha creado un servicio de mediacion dependiente del Ministerio de Trabajo.
Los empleadores y los trabajadores asalariados pueden solicitar la ayuda de los mediadores
cuando lo consideran necesario. La intervencion de los mediadores puede ir desde la simple
consulta a la prestacion de ayuda a ambas partes para negociar un acuerdo. La ley también
ha creado un Organismo de Asuntos Laborales que puede tratar de manera rapida, informal y
no litigiosa los problemas que no haya sido posible resolver por el procedimiento de
mediacion.

470. El Tribunal del Trabajo (Employment Court) se encarga de resolver los casos que le
remite el Organismo de Asuntos Laborales o respecto de los cuales se han interpuesto
recursos contra una decision de dicho organismo.

471. En Filipinas, la Comision de la Administracion Publica dispone de servicios de
conciliacion, mediacion y arbitraje que se encargan de prevenir y resolver los conflictos entre
los trabajadores y la direccion de las entidades empleadoras. Estos servicios intervienen a
solicitud de las entidades empleadoras o del sindicato de los trabajadores, o cuando la
situacion requiere una accion inmediata para proteger el interés publico.

472. Existe ademas un Consejo Directivo de Asuntos del Personal para el sector publico
(PSLMC, por su acréonimo en inglés), integrado por el Presidente de la Comision de la
Administracion Publica (que actiia como Presidente del PSLMC), el Secretario del Trabajo
(Vicepresidente) y los Secretarios de Justicia, Hacienda, Presupuesto y Gestion. También
integran el PSLMC representantes que son elegidos por los cuatro sectores de la funcion
publica. El PSLMC tiene jurisdiccion exclusiva para conocer las controversias relativas a la
negociacion cuando sea necesario solucionar un conflicto o cuando se bloquean las
negociaciones, asi como las controversias derivadas de la interpretacion de los convenios
colectivos y las controversias relacionadas con practicas laborales desleales por parte del
empleador, los directivos o el sindicato, y también para determinar si una accion colectiva es
una huelga. El PSLMC ejerce su jurisdiccion en todos estos casos cuando se cumplen los
siguientes requisitos: hay una controversia; ésta no se ha resuelto; se han agotado todos los
mecanismos previstos en la legislacion y los reglamentos; y una de las partes o ambas han
sometido la controversia al PSLMC, y la Oficina de Relaciones con el Personal de la
Comision de la Administracion Pablica ha verificado que la controversia sigue sin resolverse
o es irreconciliable.

473. En Portugal, 1a ley num. 59/2008 establece que los conflictos colectivos del trabajo en
la funcién publica pueden ser dirimidos por conciliacion (articulo 384), la cual puede ser
promovida por ambas partes de comun acuerdo o por solo una de las partes cuando la otra no
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ha respondido a una propuesta de celebracion o revision de un convenio colectivo
(articulo 385). La conciliacion es efectuada por una de las personas que figuran en una lista
de personas propuestas por los trabajadores y los empleadores, o por el Presidente del
Consejo Economico y Social (articulos 375 y 385). El articulo 388 establece que la
conciliacion puede convertirse en mediacion. Por ultimo, los articulos 371, 372 y 373
establecen que, en todo momento, las partes pueden acordar que recurriran al arbitraje
voluntario con respecto a las cuestiones relacionadas con la interpretacion, la celebracion o la
revision de un acuerdo colectivo de trabajo; cada parte nombra un arbitro y el laudo arbitral
surte los efectos de un acuerdo colectivo.

474. El arbitraje voluntario. La Comision desea sefialar que el arbitraje voluntario, es
decir, a peticion de ambas partes, siempre es legitimo y plenamente conforme con los
Convenios nums. 151 y 154. Al respecto, recuerda que, en 1977, la Comision del Servicio
Publico de la Conferencia rechazo por votacion una enmienda propuesta por los empleadores
en el sentido de suprimir la palabra «voluntario» después de la palabra «arbitraje»; en la
Conferencia de 1978, contradiciendo el resultado de la discusion de 1977, se adoptd por
votacion una enmienda que proponia suprimir la palabra «voluntario» después de la palabra
«arbitraje», de tal manera que el texto del Convenio niim. 151 sé6lo habla de «arbitrajey, sin
calificarlo 2*'.

475. En un numero importante de paises se ha previsto la posibilidad de someter las
controversias laborales al arbitraje, por lo general una vez que se ha agotado uno de los otros
procedimientos previos. Los procedimientos de arbitraje pueden figurar en la legislacion o
basarse en un acuerdo colectivo o en un acuerdo puntual entre las autoridades y las
organizaciones sindicales de la administracion publica durante el proceso de negociacion
colectiva.

476. A veces, la funcion de arbitraje se encomienda a algunas comisiones paritarias o a
organismos mixtos constituidos por los sindicatos y la direccion de las entidades
empleadoras; en otros paises, la resolucion de los conflictos colectivos en el servicio publico
se confia a organismos oficiales compuestos exclusivamente de personas neutrales. Tal es el
caso del Japon, que cuenta con la Comision de Relaciones Laborales en el ambito de las
empresas publicas y las empresas nacionales.

477. En algunos paises, la legislacion fija los contornos del campo tematico en que puede
aplicarse el arbitraje, el cual queda restringido a los temas que pueden ser objeto de
negociaciones. En otros paises, la legislacion o los convenios en vigor excluyen
determinadas cuestiones del ambito del arbitraje. Por tltimo, en la legislacion de otros paises
relativa al arbitraje voluntario se dispone expresamente que durante la vigencia del laudo
arbitral esta prohibido recurrir a la huelga.

478. En Espania, el procedimiento de arbitraje permite que las partes decidan
voluntariamente someter a un tercero la resolucion del conflicto que las opone; desde ese
momento, se comprometen a aceptar el contenido del laudo arbitral. Es posible recurrir
contra el laudo arbitral si se considera que en el curso del procedimiento de arbitraje no se
han respetado los requisitos formales establecidos por la ley, si el laudo se refiere a
cuestiones que no estaban sometidas al arbitraje o si se han incumplido cualesquiera
disposiciones en vigor.

479. En Rumania, la Ley nim. 62/2011 sobre el Dialogo Social, publicada el 10 de mayo de
2011, prevé la posibilidad de buscar una solucion amistosa para los conflictos colectivos de

281 Conferencia Internacional del Trabajo, 63.* reunion, 1977, Actas, pag. 667, informe de la Comision del
Servicio Publico, parr. 96; y Conferencia Internacional del Trabajo, 64.* reunion, 1978, Actas, pag. 25/10,
informe de la Comision del Servicio Publico, parr. 66.
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trabajo mediante la conciliacion obligatoria, la mediacion y el arbitraje (obligatorio, si las
partes asi lo deciden de comiin acuerdo) **2.

480. El arbitraje obligatorio. En lo que respecta al arbitraje obligatorio, impuesto
directamente ya sea en virtud de la legislacion o una decision especifica del poder legislativo,
por decision administrativa o por iniciativa de s6lo una de las partes, cuando las partes no
logran concertar un acuerdo o cuando ha transcurrido un determinado nimero de dias de
huelga, la Comision ya ha sefialado en otras oportunidades que ésta es «una de las formas de
intervencion mas radicales de las autoridades en la negociacion colectivay. El término
«arbitraje obligatorio» da lugar a cierta confusion. Cuando se refiere a los efectos
obligatorios de un procedimiento de arbitraje solicitado voluntariamente por las partes, la
Comision considera que ello no plantea problemas, pues se parte del supuesto de que las
partes normalmente deberan acatar la decision del arbitro o del tribunal arbitral que han
elegido libremente. El verdadero problema se plantea en el caso del arbitraje obligatorio que
las autoridades, actuando a solicitud de una de las partes o por iniciativa propia, pueden
imponer para abordar un conflicto de intereses, y cuyos efectos son obligatorios para las
partes. De manera general, el arbitraje obligatorio que se impone a las partes cuando éstas no
llegan a un acuerdo es contrario al principio de negociacion voluntaria. Sin embargo, la
Comision considera que el arbitraje obligatorio es aceptable de manera excepcional en los
casos de conflicto en la funcion publica en que sean parte trabajadores dedicados a la
administracion del Estado y en los casos en que se concluye un primer acuerdo colectivo
(situacion que se examina en el parrafo 485). En lo que ataiie a los sectores distintos de la
administracion publica, la Comision admite el arbitraje obligatorio sélo en ciertas
circunstancias especificas: 1) en los servicios esenciales en el sentido estricto del término, es
decir, aquellos servicios cuya interrupcion podria poner en peligro la vida, la seguridad o la
salud de la persona en toda o parte de la poblacion; ii) cuando, después de negociaciones
prolongadas ¢ infructuosas, es obvio que el bloqueo de las mismas no podra superarse sin
una iniciativa de las autoridades; o iii) en caso de crisis aguda (por ejemplo, casos de guerra,
catastrofes naturales, conflictos internos, situaciones de bancarrota). En cambio, el arbitraje

aceptado por ambas partes (voluntario) es siempre legitimo ***.

481. Si se parte del principio de que un acuerdo negociado, por insatisfactorio que sea, es
preferible a una solucion impuesta, siempre deberia ser posible que las partes vuelvan
voluntariamente a la mesa de negociacion; esto implica que todo mecanismo de resolucion
de conflictos deberia incluir la posibilidad de suspender el proceso de arbitraje obligatorio
cuando las partes manifiesten su voluntad de retomar las negociaciones **. Por ejemplo, en
el Canada, los articulos 137, parrafo 2, y 144, parrafo 2, de la Ley relativa a Las Relaciones
Laborales en la Funcion Publica, de 2003, establecen que «el Presidente [de la Comision de
Relaciones Laborales de Trabajo en la Administracion Publica] puede diferir su respuesta a
una solicitud de arbitraje hasta tener la conviccion de que el solicitante ha negociado de
manera suficiente y seria por lo que se refiere a la controversia sometida a la Comision» y
que «toda cuestion que se remita al procedimiento de arbitraje no debe haber sido objeto de
un laudo arbitral, ni podra serlo, en caso de que, antes de que se haya pronunciado tal laudo,
las partes alcancen un entendimiento y celebren un convenio colectivo en el que se resuelva
dicha cuestion».

482. Resolucion de conflictos y arbitraje obligatorio. Las principales dificultades
observadas por la Comision en el curso del examen de las legislaciones nacionales tienen

82 Memoria en virtud del art. 19.
83 Estudio General de 2012, pérrs. 246 y 247.
84 Estudio General de 1994, parr. 259.
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relacion con la posibilidad que existe en algunos paises de imponer el arbitraje a solicitud de
una sola de las partes **, de una tercera parte ** o de una autoridad **’, en especial en el
contexto de servicios que no son esenciales en el sentido estricto del término, o cuando
priman consideraciones vinculadas a la proteccion de determinados intereses. En funcion de
cada sistema, la autoridad publica, administrativa o legislativa — actuando por iniciativa
propia o a solicitud de una de las partes — esta habilitada ya sea para tratar de resolver el
litigio por si misma, para someter la controversia a determinados organismos especificos
(por ejemplo, una comision de conciliacion o un organismo de arbitraje), o para remitir la
controversia a la autoridad judicial. La Comision considera que, con excepcion de los casos
mencionados en los parrafos anteriores, todas estas soluciones plantean problemas de
compatibilidad con el Convenio ***.

483. En cambio, en algunos paises se ha previsto que, cuando el procedimiento de
conciliacion entre las partes en conflicto sea infructuoso, la controversia se remita a un
organismo especifico independiente que se encargara de preparar un informe o de formular
recomendaciones, las cuales seran ejecutorias si las partes en el conflicto no las han
impugnado después de un cierto tiempo **°. La Comisién considera que este tipo de
disposicion es compatible con el Convenio, a condicion de que el organismo en cuestion
actue en un plazo legal razonable.

484. En el Reino Unido, el sistema de review bodies (organismos de examen),
integrados por expertos independientes que tienen por ambito de accion al personal del
sector publico, abarca actividades tan diversas como la de los médicos y dentistas
empleados en el Sistema Nacional de Salud, las profesiones de enfermeria y atencion de
la salud, las fuerzas armadas, los servicios de prisiones, los maestros de escuela y los
funcionarios de altos ingresos. Cada uno de estos drganos de revision se constituye como
organismo publico bajo la supervision del ministerio correspondiente. Su funcion
consiste en proporcionar recomendaciones independientes a propdsito de las
remuneraciones después de haber examinado las propuestas y la informacion recibidas
de las partes interesadas (los gobiernos, los empleadores y los sindicatos). La existencia
de un organismo de examen no entorpece forzosamente la practica de la negociacion

285 Véase, por ejemplo, Indonesia — CEACR, observacion de 2010; Republica de Moldova — CEACR, observacion
de 2011; Uganda — CEACR, observacion de 2011; Zambia — CEACR, observacion de 2011. Ademas, en su
memoria presentada en conformidad con el art. 19 de la Constitucion, el Gobierno de los Estados Unidos indica que
«la Autoridad Federal de Relaciones Laborales desempefia funciones de utilidad para las organizaciones sindicales
de funcionarios federales [...], entre las que figuran la tramitacion de las quejas sobre practicas desleales y la
resolucion de controversias sobre el alcance de las negociaciones colectivas. Ademas, el [Servicio Federal de
Mediacion y Conciliacion] tiene autoridad para ayudar a resolver conflictos de negociacion entre los organismos
federales y las organizaciones de trabajadores. Si una controversia no puede ser resuelta voluntariamente, cualquiera
de las partes puede solicitar que la cuestion sea examinada por la entidad encargada de los casos de estancamiento de
las negociaciones (el Federal Service Impasse Panel — FSIP). El FSIP tiene atribuciones para emprender cualquier
accion necesaria para desbloquear la situacion, inclusive mediante apoyo directo o un arbitraje vinculantey.

286 yéase, por ejemplo, Portugal — CEACR, observaciéon de 2011.

287 ygase, por ejemplo, Kuwait — CEACR, solicitud directa de 2011; Malasia — CEACR, observacién de 2011; y
Mauritania — CEACR, solicitud directa de 2011.

88 Se ha pedido a varios paises que modifiquen su legislacion en lo relativo a estos puntos: véase, por ejemplo,
Angola — CEACR, observacion de 2010; Botswana — CEACR, observacion de 2011; Cuba — CEACR, observacion
de 2010; Egipto — CEACR, observacion de 2011; Islandia — CEACR, observacion de 2010; Jamaica — CEACR,
observacion de 2010; Libano — CEACR solicitud directa de 2011; Mozambique — CEACR, solicitud directa de 2011;
Nepal — CEACR, observacion de 2011; Papua Nueva Guinea — CEACR, observacion de 2011; Federacion de Rusia
— CEACR, observacion de 2011; Rwanda — CEACR, observacion de 2011; Seychelles — CEACR, observacion de
2011; Sudan — CEACR, observacion de 2011; Republica Unida de Tanzania — CEACR, observacion de 2011; Togo
— CEACR, observacion de 2011, y Zimbabwe — CEACR, observacion de 2011.

% Véanse, por ejemplo, los arts. 242 a 248 del Codigo del Trabajo del Congo.
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colectiva, en el entendido de que debe formular recomendaciones antes de que los
acuerdos ya negociados se pongan en practica.

485. Celebracion de un primer acuerdo colectivo. Aunque la Comision considera que
el arbitraje impuesto por las autoridades a peticion de una sola de las partes es, en
general, contrario al principio de negociacion voluntaria de los acuerdos colectivos,
admite, no obstante, una excepcion por lo que se refiere a las disposiciones que autorizan
a las organizaciones de trabajadores a solicitar tal procedimiento para la celebracion de
un primer acuerdo colectivo. Dado que la experiencia muestra que la celebracion de un
primer acuerdo colectivo suele ser una de las etapas mas dificiles en el establecimiento
de buenas relaciones laborales, tales disposiciones pueden considerarse como
mecanismos y procedimientos para promover la negociacion colectiva. La Comision ha
observado a este respecto que, en el caso de Portugal °, aun cuando unas negociaciones
prolongadas ¢ infructuosas desembocaran en un callejon sin salida que pareciera ser
imposible de resolver, la imposicion del arbitraje obligatorio quedaria limitada a Ia
negociacion de un primer acuerdo colectivo.

486. La Comision subraya que, en la administracion publica, cuando la negociacion
colectiva no desemboca en un acuerdo y la legislacion no reconoce el derecho de huelga
a ciertos funcionarios publicos, los trabajadores deberian gozar de una proteccion
adecuada para compensar las restricciones que se hubieran impuesto a su libertad de
accion durante los conflictos producidos. Dichas protecciones deberian incluir, por
ejemplo, procedimientos imparciales de conciliacion y eventualmente el arbitraje que
gocen de la confianza de las partes, en los que puedan participar los trabajadores y sus
organizaciones. Los laudos arbitrales deberian tener caracter obligatorio para ambas

partes y, una vez dictados, aplicarse rapida y totalmente *°'.

487. En Colombia, el Coédigo Sustantivo del Trabajo establece que los trabajadores
pueden optar por recurrir a la huelga o para someter una controversia a un tribunal
arbitral (ver recuadro).

Codigo Sustantivo del Trabajo (Colombia)

Articulo 444. Decision de los trabajadores

Concluida la etapa de arreglo directo sin que las partes hubieren logrado un
acuerdo total sobre el diferendo laboral, los trabajadores podran optar por la declaratoria
de huelga o por someter sus diferencias a la decisién de un Tribunal de Arbitramento.

La huelga o la solicitud de arbitramento seran decididas dentro de los diez (10) dias
habiles siguientes a la terminacion de la etapa de arreglo directo, mediante votacién
secreta, personal e indelegable, por la mayoria absoluta de los trabajadores de la
empresa, o de la asamblea general de los afiliados al sindicato o sindicatos que agrupen
mas de la mitad de aquellos trabajadores.

Articulo 452. Procedencia del arbitramento
1. Seran sometidos a arbitramento obligatorio:

a) los conflictos colectivos de trabajo que se presenten en los servicios publicos
esenciales y que no hubieren podido resolverse mediante arreglo directo;

b) los conflictos colectivos del trabajo en que los trabajadores optaren por el
arbitramento, conforme a lo establecido en el articulo 444 de este Cédigo;

c) los conflictos colectivos del trabajo de sindicatos minoritarios, siempre y cuando la
mayoria absoluta de los trabajadores de la empresa no hayan optado por la huelga
cuando ésta sea procedente.

20 Portugal — CEACR, observacion, 2011.
! Estudio General de 2012, parr. 141.
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2. Los conflictos colectivos en otras empresas podran ser sometidos a
arbitramento voluntario por acuerdo de las partes.

488. En Argelia, la Ley nim. 90-02, de 6 de febrero de 1990, relativa a la Prevencion y
la Resolucion de los Conflictos Colectivos del Trabajo y al Ejercicio del Derecho de
Huelga, crea en su Titulo V una Comision Nacional de Arbitraje (véase el recuadro a
continuacion).

Ley nim. 90-02 (Argelia)
Articulo 49

La Comisién Nacional de Arbitraje es competente para conocer los conflictos
colectivos del trabajo:
— en que son parte trabajadores para los cuales esta prohibido el recurso a la huelga;
— que se someten a la Comision segun las condiciones previstas en el articulo 48 de
la presente ley.
Articulo 50
La Comision Nacional de Arbitraje emite dictamenes sobre los conflictos colectivos
de trabajo que le someten, en un plazo no mayor de treinta (30) dias:
— el ministro, el wali o el presidente de la asamblea comunal popular de que se trate,
en conformidad con las condiciones previstas en el articulo 48 mas arriba;
— el ministro de que se trate o los representantes de los trabajadores en lo que atafe
a las categorias de personal a que se refiere el articulo 43 mas arriba.

La Comision toma conocimiento de toda informacién relativa a los conflictos
colectivos de trabajo asi como de todo documento que se genere en el marco de los
procedimientos de conciliacion y de mediacion previstos.

Articulo 51

La Comision Nacional de Arbitraje esta presidida por un magistrado del Tribunal
Supremo y se compone de un nimero igual de representantes designados por el Estado
y de representantes de los trabajadores.

La composicion y las modalidades de designacion de los miembros de la Comision,
asi como su organizacion y funcionamiento se establecen por reglamento.

Articulo 52

Los laudos arbitrales adquieren caracter ejecutorio por ordenanza del Primer
Presidente del Tribunal Supremo de Justicia.

El Presidente de la Comisién Nacional de Arbitraje notifica los laudos a las partes
en un plazo de tres (3) dias a contar de la fecha en que se ha decidido su adopcién.

489. En el Canada, el arbitraje se aplica en los casos en que es el procedimiento previsto
para la resolucion de las controversias, y cuando las partes han negociado de buena fe
para concluir un acuerdo colectivo, pero no han llegado a un acuerdo sobre alguna de las
condiciones de empleo, la cual puede figurar en un laudo arbitral. Cualquiera de las
partes puede solicitar por escrito que se remita a arbitraje una controversia relativa a una
condiciéon de empleo. El Presidente de la Comisién de Relaciones de Trabajo en la
Administracion Publica crea entonces un consejo encargado de arbitrar la controversia,
pero puede diferir la formacion del consejo hasta tener la conviccion de que la parte
solicitante ha negociado con seriedad y de forma suficiente y seria con respecto a la
controversia. El Consejo de Arbitraje hace todo lo posible para que, en el mas breve
plazo, las partes en la controversia logren celebrar o revisar un acuerdo colectivo. Con
tal fin, el Consejo debe tomar en consideracion varios factores: la necesidad de captar a
trabajadores que tengan las competencias laborales adecuadas y mantenerlos en el
servicio publico; la oferta de un nivel de remuneraciones y otras condiciones
comparables a las que logran aquellas personas que ocupan puestos similares en los
sectores privado y publico; la necesidad de mantener relaciones equilibradas entre los
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distintos niveles de una misma actividad profesional, asi como entre las distintas
profesiones en la administracion publica; el establecimiento de remuneraciones y otras
condiciones de trabajo justas y razonables en funcion de las calificaciones requeridas, de
las tareas por realizar, de las responsabilidades asumidas y la naturaleza de los servicios
que se han de prestar, del estado de la economia canadiense y de la situacion fiscal del
Gobierno.

490. En el Canada, un laudo arbitral no puede tener el efecto de modificar, eliminar o
establecer una determinada condicion de empleo que, en particular, requiera o implique
la adopcion o la modificacion de una ley federal, salvo cuando se trate de una ley que
asigne créditos necesarios o que trate de las normas, procedimientos o métodos
aplicables al nombramiento, evaluacion, promocion, traslado, asignacion a cursos de
perfeccionamiento o puesta a disposicion de los empleados, o que incida en la
organizacion de la administracion publica, en la atribucidén de funciones a los puestos y a
las personas empleadas en la administracion publica y en la clasificacion de éstas.
También se excluyen del ambito de las decisiones arbitrales las condiciones de empleo
que no hayan sido objeto de negociaciones entre las partes antes de que se solicite el
arbitraje. La decision o laudo arbitral vincula al empleador y al agente de negociacion,
asi como a los funcionarios empleados en la unidad de negociacion. También vincula a
todos los directivos responsables de un sector de la administracion publica, entre los que
quedan incluidos los funcionarios de la unidad de negociaciéon, cuyo ambito de
competencias esta definido por la Ley sobre la Gestion Financiera Publica. Por otro lado,
al igual que en el caso de los acuerdos colectivos, y a reserva de la asignacion por el
Parlamento, o bajo su autoridad, de los créditos que tal vez necesita el empleador, las
partes comienzan a aplicar el laudo arbitral en el periodo de noventa dias contados a
partir de la fecha en que las partes se han obligado, o dentro de cualquier otro plazo mas
largo que las partes acepten o que la Comision pueda conceder a peticion de una de ellas.

491. Algunos ejemplos de mecanismos nacionales de resolucion de conflictos en la
administracion publica. En Sudafrica, la Ley sobre las Relaciones Laborales
(articulo 35) creo6 el Consejo de Coordinacion de la Negociacion en la Administracion
Publica (PSCBC) para el publico en general. En 1998, el PSCBC adoptd su propio
sistema de resolucion de conflictos de intereses y de conflictos de derecho. Los
conflictos de derecho (relativos por ejemplo a una practica de trabajo individual o sobre
la interpretacion y aplicacion de un acuerdo colectivo) se someten al Consejo de
Conciliacion en un plazo de 30 dias, so pena de que el conflicto debe ser sometido a
arbitraje en el plazo de 30 dias (o, en casos mas especiales y raros, a un tribunal laboral).
Los conflictos de intereses se someten al Consejo de Conciliacion y si las partes no
encuentran soluciones en el plazo de 30 dias (o en un plazo mas largo que hayan
convenido) pueden ejercer sus derechos (es decir, el derecho de huelga, el de someter el
asunto al arbitraje si se trata de un servicio esencial o si las partes deciden someterlo).
Existen procedimientos detallados para la conciliacion que incluyen la creacion de
comun acuerdo de comisiones de conciliacion o de arbitraje.

492. En la Argentina, en el marco de la autorregulacion de los conflictos laborales, el
Convenio Colectivo de Trabajo General para la Administracion Publica Nacional,
firmado en 2006, establece que todas las partes en un acuerdo colectivo de trabajo
pueden solicitar la intervencion de la Comision Permanente de Aplicacion y Relaciones
Laborales (COPAR), la cual actia de forma independiente para lograr la conciliacion en
un plazo maximo de 15 dias. Si la conciliacion no tiene éxito, las partes pueden solicitar
la mediacion y/o el arbitraje.

493. En la mediacion, la COPAR convoca al mediador o a los mediadores, que tienen
diez dias habiles para completar el procedimiento. Durante las vistas, en las que se exige
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la asistencia de las partes, el mediador actia como un moderador que facilita la
consecucion de un acuerdo. Si las partes aceptan el resultado del procedimiento de
mediacion, €ste se formaliza por escrito y su aplicacion pasa a ser obligatoria. Cuando no
hay acuerdo al finalizar el proceso de mediacion, las partes pueden optar por el
procedimiento de arbitraje o recurrir a los tribunales. El arbitraje requiere la
manifestacion expresa de la voluntad de ambas partes de utilizar este procedimiento. En
tal caso, el laudo arbitral debe pronunciarse dentro de un plazo fijado por las partes o
dentro de un plazo maximo de diez dias. El laudo debe fundamentarse y tiene efectos
obligatorios. Se puede recurrir contra un laudo arbitral inicamente cuando ha habido un
gjercicio excesivo de competencias, fallos de procedimiento o incumplimiento de las
normas juridicas o constitucionales.

494. En Burundi, los conflictos colectivos y los procedimientos aplicables son objeto de
los articulos 32 a 35 de la ley niim. 1/015, de 29 de noviembre de 2002 que regula el
ejercicio del derecho de sindicacion y el derecho de huelga en la administracion publica.
Durante una huelga, las negociaciones deben continuar entre las partes, o bajo la
direccion de un mediador oficial aceptado de comun acuerdo por las partes. En caso de
desacuerdo sobre el mediador o de fracaso de la mediacion, el Ministro de la Funcion
Publica, actuando a solicitud de cualquiera de las partes, nombra un consejo de arbitraje.
Dicho consejo debe adoptar un laudo arbitral en un plazo de cuatro dias habiles a contar
desde su nombramiento, y notificar de inmediato a las partes. En caso de no conciliacion,
la controversia es presentada al Tribunal Administrativo por la parte perdedora. A la vez
que tomo nota de las indicaciones del Gobierno sobre los efectos de la intervencion del
Tribunal y, en particular, sobre el hecho de que la decision del Tribunal Administrativo
no tiene caracter ejecutorio si una de las partes recurre contra la misma, de tal manera
que, en la practica no se ha presentado ningin caso ante el Tribunal Administrativo y
que el Gobierno se esfuerza por que todos los conflictos se resuelvan de forma amistosa,
la Comision ha sefialado en repetidas ocasiones que el recurso al Tribunal
Administrativo parece conducir al establecimiento de un sistema de arbitraje obligatorio

para poner fin a los conflictos laborales *2.

495. En el Canadd, ademas de los diversos aspectos de los procedimientos de resolucion
de conflictos ya mencionados anteriormente en las secciones correspondientes, cabe
destacar para el presente Estudio dos interesantes disposiciones de la Ley sobre las
Relaciones Laborales en la Administracion Publica (véase el recuadro que sigue).

Ley sobre las Relaciones Laborales en la Administracion
Publica (Canada)

182. 1) No obstante lo dispuesto en otras cldusulas de esta parte, en cualquier
etapa de la negociacion colectiva el empleador y el agente negociador que representan
a las partes en una unidad de negociacion pueden ponerse de acuerdo para someter a
cualquier persona competente — con miras a la adopcion de una decision definitiva y
sin derecho a apelacion en conformidad con las modalidades de funcionamiento que
hayan convenido — toda pregunta relativa a las condiciones de empleo de los
trabajadores de la unidad que pueda figurar en un convenio colectivo.

207. A reserva de las orientaciones o las directivas formuladas por la entidad
empleadora, cada uno de los gerentes generales de la administracion publica central, en
colaboracién con los agentes negociadores que representan a los funcionarios del
sector de la administracion publica central bajo su responsabilidad, establece un sistema
de gestién informal de conflictos e informa a los empleados acerca de la disponibilidad
de tal sistema.

22 Burundi — CEACR, Convenio niim. 87, solicitud directa, 2012.
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496. Los mecanismos de mediacion que auspicia la OIT. El Departamento de Normas
Internacionales del Trabajo de la OIT ha promovido mecanismos tripartitos en materia
de resolucion de conflictos, a peticion de los gobiernos que han sido objeto de quejas
presentadas por organizaciones sindicales ante el Comité de Libertad Sindical. Estos
mecanismos, que comprenden funciones de mediacion, se basan en la aceptacion y la
presencia de las partes interesadas e incluyen la posibilidad de solicitar la presencia de
las autoridades nacionales competentes en el ambito de la supervision y la interpretacion
de las normas. Estos mecanismos han ayudado a resolver problemas relativos a la
libertad sindical y la negociacion colectiva que se plantean en las quejas formales ante el
Comité de Libertad Sindical. Por ejemplo, en casos relativos a Colombia o Panama,
contribuyeron a lograr el retiro de las denuncias.

497. Asimismo, estos mecanismos permiten examinar a nivel de los paises las quejas
por violacion de los derechos sindicales, antes de que dichas quejas se sometan a la
consideracion del Comité de Libertad Sindical. Este tipo de mecanismo previene
problemas y al mismo tiempo promueve de forma original el ejercicio de los derechos
sindicales y la resolucion de los problemas de la libertad sindical a nivel nacional.

498. A fin de asegurar la eficacia de tales mecanismos, es conveniente que las
organizaciones centrales mas representativas de empleadores y de trabajadores designen
a un mediador nacional permanente (que cuenta inicialmente con el respaldo de
funcionarios de alto nivel de la OIT).

203






Cuarta parte

Progresos y dificultades en materia
de ratificacion

499. La Comision observa que numerosos paises han adoptado medidas en el sentido de
las disposiciones de los Convenios nums. 151 y 154. La Comision seialarda a
continuacion el estado de las ratificaciones, y el estado de los procesos tendientes a la
ratificacion de estos convenios y las solicitudes de asistencia técnica dirigidas a la OIT.
A juicio de la Comision, el balance de esta situacion es positivo.

500. La Comision observa que 48 Estados Miembros han ratificado el Convenio sobre
las relaciones de trabajo en la administracion publica, 1978 (num. 151), y que 43 Estados
Miembros han ratificado el Convenio sobre la negociacion colectiva, 1981 (niim. 154).
Veintinueve Estados Miembros han ratificado ambos Convenios. Véase el anexo III.

501. La Comision toma nota con satisfaccion de que, desde 2010, Brasil, Eslovaquia y
Eslovenia ratificaron el Convenio nim. 151, y de que Benin y la Federacion de Rusia
ratificaron el Convenio num. 154.

502. La Comision observa con interés que varios gobiernos indicaron en sus respectivas
memorias que se han adoptado medidas importantes con miras a la ratificacion de estos
Convenios. Asi pues:

— el Gobierno de Marruecos indica que el procedimiento de ratificacion del
Convenio num. 151 se encuentra en la fase final, a raiz del acuerdo alcanzado tras
un examen de la cuestion en el marco del didlogo social, y que proximamente se
remitiran los instrumentos de ratificacion a la Oficina;

— el Gobierno de la ex Republica Yugoslava de Macedonia sehala que en el marco
del Programa de Trabajo Decente por Pais (2010-2013) se prevé la ratificacion de
los Convenios niims. 151 y 154 en 2012.

503. Por otra parte, la Comision saluda la informacion facilitada por algunos gobiernos,
segun la cual proximamente se celebraran deliberaciones tripartitas o bipartitas:

— el Gobierno de la Republica Checa indica que la cuestion de la ratificacion de los
Convenios nums. 151 y 154 figura en el programa de la Comision tripartita
nacional;

— el Gobierno de Croacia seiala que es necesario celebrar consultas adicionales con
los interlocutores interesados (Convenio num. 154);

— el Gobierno de Kenya indica que el Comité consultivo nacional tripartito celebra
actualmente deliberaciones tripartitas sobre los empleados del sector publico;

— el Gobierno de Benin sefiala que el Convenio nim. 151 fue objeto de consultas
bipartitas en el Consejo Nacional de Trabajo, en 2011.
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504. La Comision toma nota de que algunos gobiernos contemplan una posible
ratificacion, a saber:

— el Gobierno de la Republica Arabe Siria indica que el Consejo consultivo para el
didlogo social sometera los Convenios nums. 151 y 154 a examen con miras a su
eventual ratificacion;

— el Gobierno de EI Salvador senala que, si bien la Comision tripartita nacional no ha
deliberado sobre la cuestion, se contempla una posible ratificacion (Convenio
num. 154).

505. La Comision observa que algunos gobiernos informan de proyectos de enmiendas
legislativas relativas a los temas tratados en los Convenios nims. 151 y/o 154:

— el Gobierno de Filipinas sefala que se estan preparando enmiendas legislativas con
miras a la armonizacion con los Convenios nums. 151 y 154, si bien el Consejo
Nacional Tripartito para la Paz Laboral debera someterlas a examen;

— el Gobierno de Seychelles indica que tiene la intencion de revisar su legislacion a la
luz de las disposiciones del Convenio num. 154;

— el Gobierno de Viet Nam subraya que se han emprendido reformas legislativas y
que posteriormente se examinara la posibilidad de ratificar los Convenios
nums. 151 y 154;

— el Gobierno de Zimbabwe sefiala que, en noviembre de 2011, se organizd un
seminario bajo los auspicios de la Oficina, cuyo objetivo fue suscitar un didlogo
bipartito sobre los Convenios nums. 151 y 154 con miras a su ratificacion. Las
consultas bipartitas redundaron en la conclusion de un acuerdo sobre la importancia
de la ratificacion de ambos instrumentos. No obstante, el Gobierno sefiala que
deberad reexaminar y armonizar la legislacion nacional con las disposiciones de
estos Convenios antes de adoptar una decision sobre la ratificacion, y que la
introduccién de reformas esta en curso;

- varios Gobiernos (Estado Plurinacional de Bolivia , Eritrea, Estonia y
Mozambique) sefialan que esta en curso la introduccion de reformas legislativas en
los &mbitos abarcados por los Convenios nims. 151y 154.

506. A ese respecto, la Comision desea exhortar a dichos gobiernos a que sigan
adoptando medidas para lograr una mayor conformidad con los Convenios nims. 151 y
154, a fin de avanzar en el proceso encaminado a una eventual ratificacion de estos
instrumentos.

507. La Comision observa que varios Estados Miembros indican que no se ha efectuado
andalisis detallado alguno de la legislacion nacional destinado a evaluar la conformidad
de ésta con las disposiciones de los Convenios nums. 151 y 154, a saber, Australia,
Bosnia y Herzegovina, Canada, Israel, Nicaragua y Senegal; y Guatemala y Honduras,
unicamente respecto del Convenio num. 151.

508. La Comision espera que los Estados en cuestion procedan al andlisis de la
legislacion y la practica nacionales en un futuro préoximo, con el fin de evaluar su
conformidad con los Convenios nums. 151 y 154 y la posibilidad de ratificar estos
instrumentos. La Comision recuerda que la Oficina esta a su disposicion para prestarles
asistencia.

509. La Comision observa que algunos gobiernos no prevén ratificar estos Convenios, a
saber:
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— el Gobierno de Indonesia sehala que es necesario contar con una mayor voluntad
politica de los actores sociales para poder ratificar los Convenios nams. 151y 154;

— el Gobierno de Singapur indica que no prevé ratificar los Convenios nims. 151
y 154;

— el Gobierno de Dinamarca indica que la Comision tripartita nacional encargada de
examinar la cuestion de la eventual ratificacion del Convenio num. 154 no ha
logrado alcanzar un consenso;

- el Gobierno de Namibia sefiala que, en noviembre de 2011, se inscribi6 el examen
del Convenio num. 151 en el orden del dia del Consejo tripartito del trabajo
(6rgano facultado para formular recomendaciones sobre la posible ratificacion por
parte de Namibia). Si bien el Gobierno alude asimismo a una decision ministerial
adoptada en el marco de la Comunidad del Africa Meridional para el Desarrollo, en
la que se prevé que los Estados Miembros deberian hacer lo posible por ratificar los
Convenios, afirma que el pais no tiene previsto ratificar el Convenio nim. 151.

510. La Comision toma nota de que varios gobiernos indican que el organo competente
no ha sometido a deliberacion la cuestion de la posible ratificacion de los Convenios
nums. 151y 154:

— el Gobierno de Sudafrica indica que el Consejo Nacional de Desarrollo Econémico
y de Mano de Obra no ha examinado la posible ratificacion de los Convenios
nams. 151 y 154;

— el Gobierno de Australia sefala que el Comité Internacional del Gobierno
Australiano para Cuestiones Laborales no ha sometido a deliberacion la posible
ratificacion de los Convenios nims. 151 y 154;

— el Gobierno de Bosnia y Herzegovina indica que examinard la posibilidad de
organizar deliberaciones tripartitas sobre la cuestion de la ratificacion de los
Convenios nums. 151 y 154;

— el Gobierno de los Estados Unidos sefiala que el Consejo Consultivo Tripartito
sobre Normas Internacionales del Trabajo no ha examinado la posible ratificacion
de los Convenios niims. 151 y 154;

— el Gobierno de Nueva Zelandia indica que en la legislacion nacional no se
establece distincion alguna entre los trabajadores del sector privado y los
trabajadores del sector publico, y que la posible ratificacion de los Convenios no ha
sido objeto de deliberaciones oficiales;

—  los Gobiernos de Bulgaria, Egipto, Japon, Senegal, Seychelles, Swazilandia y la
Republica Bolivariana de Venezuela seialan que no se ha debatido sobre la posible
ratificacion de los Convenios nums. 151 y 154 en un contexto tripartito.

511. La Comision invita a estos Gobiernos a emprender un didlogo tripartito sobre la
eventual ratificacion de los Convenios.

512. La Comision observa que otros Estados Miembros indican que no estan en
condiciones de ratificar los Convenios en razéon de la existencia de discrepancias en
cuanto al fondo entre los Convenios y la legislacion y la practica nacionales:

1. Convenio sobre las relaciones de trabajo en la administracion publica, 1978
(num. 151). Algunos paises indican que no estan en condiciones de ratificar el
Convenio debido a la falta de conformidad de la legislacion y la practica nacionales
con las disposiciones del Convenio. Algunos paises (Republica de Corea, Japon y
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Lituania) informan, de manera general, que determinadas disposiciones no son
compatibles con sus leyes y que obstaculizan la ratificacion, mientras que otros
Estados indican aspectos concretos del Convenio que plantean problemas para su
ratificacion. Asi: el Gobierno de Alemania sefiala que en la legislacion nacional se
estipula que la determinacion de las condiciones de empleo de los funcionarios es
competencia del poder legislativo; el Gobierno de Austria indica que, de acuerdo
con un analisis de las leyes, algunos Estados federados no cuentan con
disposiciones legislativas relativas a los empleados de los estados (Ldnder) y los
empleados municipales; el Gobierno de Bangladesh sefiala que las cuestiones
relativas a los funcionarios publicos se recogen en procedimientos gubernamentales
y no se someten a deliberaciones tripartitas; el Gobierno de Francia senala que el
estado empleador no puede recurrir a procedimientos como la mediacion, la
conciliacion o el arbitraje para resolver los conflictos que se planteen respecto de la
determinacion de las condiciones juridicas y reglamentarias aplicables a los
funcionarios; el Gobierno de Malasia considera que la legislacion y la practica
nacionales plantean problemas de compatibilidad con los articulos4 y 5 del
Convenio; el Gobierno de Mauricio senala tres tipos de obstaculos a la ratificacion:
la extension de las garantias previstas en el Convenio al cuerpo de policia, la
extension del derecho de huelga a los bomberos y al personal penitenciario, y el
hecho de que la negociacion colectiva practicamente no existe en el sector publico;
el Gobierno de México se refiere a una decision que el Senado adoptara en 1981, en
la que se establecen los motivos que impiden la ratificacion del Convenio,
vinculados en particular con el campo de aplicacion (articulo 1 del Convenio) y con
los procedimientos para la determinacion de las condiciones de empleo (articulo 7
del Convenio). El Gobierno de Rumania no considera oportuna la ratificacion del
Convenio que, en su opinion, se limita a completar las disposiciones del Convenio
num. 98. Alude, asimismo, a restricciones presupuestarias en el contexto de la crisis.

Convenio sobre la negociacion colectiva, 1981 (num. 154). Algunos paises
sefialan que no estan en condiciones de ratificar el Convenio, debido a la falta de
conformidad de la legislacion y la practica nacionales con las disposiciones del
Convenio. Algunos paises (Republica de Corea, Honduras, Japon) informan, de
manera general, que determinadas disposiciones no son compatibles con sus leyes
y que obstaculizan la ratificacion, mientras que otros Estados indican aspectos mas
concretos del Convenio que plantean problemas para su ratificacion. Asi: el
Gobierno de Alemania sefiala que en la legislacion nacional se estipula que la
determinacion de las condiciones de empleo de los funcionarios es competencia del
Poder Legislativo; el Gobierno de Bangladesh sefiala que las cuestiones relativas a
los funcionarios publicos se recogen en procedimientos gubernamentales y no se
someten a deliberaciones tripartitas; el Gobierno de Francia sefiala que, si bien la
negociacion se consagra explicitamente en los estatutos generales de Ia
Administracion Publica y se han establecido en la legislacion criterios para el
reconocimiento de la validez de los acuerdos colectivos, éstos no pueden producir
efectos juridicos; el Gobierno de Malasia indica que los empleados del Gobierno
no pueden negociar colectivamente con el empleador y que éste determina las
condiciones de servicio de forma unilateral; el Gobierno de México se refiere a una
decision que el Senado adoptara en 1982, en la que se establecen los motivos que
impiden la ratificaciéon del Convenio, vinculados en particular con el campo de
aplicacion (articulos 1 y 5, parrafo 2, a) del Convenio); el Gobierno de Portugal
sefala que, a falta de un acuerdo en el marco de la negociacion de un convenio
colectivo en el sector de la administracion publica, una de las partes puede solicitar
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un arbitraje, lo que podria plantear problemas en materia de conformidad con el
Convenio.

513. La Comision observa que algunos de los obstaculos mencionados no deberian
impedir la ratificacion y espera que el presente Estudio permita esclarecer el alcance de
las disposiciones de los Convenios ante los paises de que se trate. La Comision desearia
referirse en particular a las partes del Estudio General relativas a la compatibilidad de la
negociacion colectiva en la administracion publica con los regimenes estatutarios, en las
condiciones expuestas, y al hecho de que la incorporacion de los acuerdos colectivos en
un texto legal (ley, reglamento, circular) para que puedan aplicarse esta en conformidad
con los Convenios nums. 151 y 154. La Comision se refiere también a las conclusiones
sobre los mecanismos de solucion de conflictos. La Comision espera, asimismo, que
estos paises puedan realizar avances con miras a la ratificacion de los Convenios a la luz
de un nuevo andlisis. La Comision recuerda que la Oficina esta a disposicion de los
paises interesados para proporcionar las explicaciones necesarias e intentar superar los
obstaculos a través de la asistencia técnica.

514. La Comision toma nota de que algunos Estados mencionan otros motivos que les
impiden ratificar los Convenios o considerar la posibilidad de hacerlo. Algunos Estados
Miembros aludieron a dificultades economicas y financieras que obstaculizan la
ratificacion (Guatemala) o al contexto de la crisis (Rumania).

515. El Gobierno del Canada seiiala que, en materia de ratificacion de convenios de la
OIT, se concede prioridad a la ratificacion de los convenios fundamentales y de
gobernanza.

516. El Gobierno de Panamd indica que se otorga prioridad a las reformas necesarias
para poner de conformidad la legislacion y la practica nacionales con los Convenios
nums. 87 y 98.

517. El Gobierno de Serbia indica que se examinara la posibilidad de ratificar los
Convenios nims. 151 y 154 una vez concluidas las ratificaciones en curso (Convenios
nums. 181, 184 y 150).

518. La Comision observa que los Estados que figuran a continuacion no presentaron
los instrumentos que son objeto del presente Estudio a la autoridad nacional competente
de conformidad con el articulo 19 de la Constitucion de la OIT:

— Sierra Leona:

m  Convenio sobre las relaciones de trabajo en la administracion publica, 1978
(nim. 151);

m  Convenio sobre la negociacion colectiva, 1981 (nim. 154);

m  Recomendacion sobre las relaciones de trabajo en la administracion publica,
1978 (num. 159);

m  Recomendacion sobre la negociacion colectiva, 1981 (num. 163).
—  Haiti:

m  Convenio sobre la negociacion colectiva, 1981 (num. 154);

m  Recomendacion sobre la negociacion colectiva, 1981 (nam. 163).
—  El Salvador:

m  Convenio sobre la negociacion colectiva, 1981 (num. 154).

—  Congo:
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m  Recomendacion sobre la negociacion colectiva, 1981 (num. 163).

519. Al respecto, la Comision recuerda que, en virtud del articulo 19 de la Constitucion
de la OIT, cada uno de los Estados Miembros debe someter los convenios y las
recomendaciones «a la autoridad o autoridades a quienes competa el asunto, al efecto
de que le[s] den forma de ley o adopten otras medidas». La Comision espera que estos
Estados sometan los instrumentos en cuestion a las autoridades competentes en un futuro
proximo, de ser necesario con la asistencia técnica de la OIT.

520. Solicitudes de asistencia técnica. Los Gobiernos de Bangladesh, Eritrea y Kenya
sefalan que requieren de asistencia técnica para preparar la eventual ratificacion de los
Convenios nums. 151 y 154,

521. El Gobierno de Benin subraya la reciente ratificacion del Convenio num. 154 e
indica que desearia beneficiarse de la asistencia técnica de la Oficina para poner la
legislacion nacional de conformidad con el Convenio y darlo a conocer. En lo referente
al Convenio nim. 151, hace hincapié en que requiere asistencia técnica y financiera.

522. El Gobierno del Estado Plurinacional de Bolivia sefiala la necesidad de asistencia
técnica para la elaboracion de la nueva legislacion sobre los funcionarios publicos.

523. Los Gobiernos de Bosnia y Herzegovina, Brasil, Honduras, Indonesia, Panama y
Serbia indican que les resultaria 1til recibir informacion detallada sobre los instrumentos
en cuestion y ejemplos de buenas practicas en materia de aplicacion.

524. El Gobierno de Chile considera que seria necesario que expertos de la OIT
impartieran formacién a los funcionarios publicos e interlocutores sociales que deben
conocer los instrumentos en cuestion en el marco de sus funciones.

525. El Gobierno de Colombia, que ha ratificado los Convenios, considera que podria
resultar atil proceder a un analisis comparativo de las leyes relativas a la negociacion
colectiva en los paises de América.

526. El Gobierno de Costa Rica subraya la necesidad de fortalecer las capacidades en
materia de técnicas de negociacion en el sector publico, asi como de organizar
actividades de promocion de la sindicacion y de la negociacion colectiva en este sector.

527. El Gobierno de la Republica Checa sehala que le resultaria util tanto recibir
asistencia técnica para precisar algunos términos de los Convenios como disponer de un
panorama general de las leyes existentes en paises semejantes.

528. El Gobierno de Jordania indica que le seria 1til recibir asistencia técnica en
relacion con los siguientes ambitos: concienciacion de todos los actores interesados
respecto del contenido de los instrumentos, e imparticion de formacion a los
funcionarios encargados de las cuestiones relativas a las normas internacionales del
trabajo.

529. El Gobierno de Paraguay indica que, en 2008 y 2009, recibi6 asistencia técnica de
la Oficina respecto de los temas sobre los que versan los instrumentos que son objeto del
presente Estudio y que desea proseguir con esta forma de cooperacion respecto de los
siguientes ambitos: fortalecimiento de las capacidades en materia de negociacion
colectiva en el sector publico, integracion de los criterios de trabajo decente en la
funcion publica, acceso al empleo en el sector publico para los miembros de pueblos
indigenas, y conciliacion.

530. El Gobierno del Semegal considera que seria util revisar los instrumentos en
cuestion, puesto que convendria reflexionar sobre la oportunidad de distinguir entre los
trabajadores de los sectores privado y publico. Senala, ademas, que el pais ya recibe
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asistencia técnica en el marco del Proyecto de Apoyo para la Aplicacion de la
Declaracion (PAMODEC), pero que convendria ampliar esa asistencia, en particular
para evaluar globalmente las cuestiones de las relaciones de trabajo en la funcion publica
y de la negociacion colectiva en el pais.

531. El Gobierno de Seychelles sefiala que recibio asistencia técnica de la Oficina
respecto de los temas sobre los que versan los instrumentos que son objeto del presente
Estudio e indica que desea proseguir con tal colaboracion, en particular con miras a la
reforma de la Ley de 1994 sobre las Relaciones Laborales.

532. El Gobierno de Viet Nam solicita la asistencia técnica y financiera de la Oficina
para evaluar la posibilidad de ratificar los Convenios niims. 151 y 154 y examinar los
subsiguientes proyectos de enmienda de la legislacion.

533. El Gobierno de Zimbabwe indica que se debe proseguir con la asistencia técnica
brindada por la Oficina al pais, en particular en materia de armonizacion de la legislacion,
y que se deben fortalecer las capacidades de los interlocutores tripartitos nacionales.

534. Tomando nota de que algunos gobiernos se han beneficiado de la asistencia técnica
de la Oficina y que otros la han solicitado, la Comision invita a estos ultimos a concretar
sus respectivas solicitudes de asistencia técnica ante la Oficina, en caso de que atn no lo
hayan hecho, y espera que esa colaboracion permita alcanzar progresos en la aplicacion
de los principios estipulados en los Convenios nums. 151 y 154 y, eventualmente, lograr
la ratificacion de estos instrumentos.
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Quinta parte

Observaciones de las organizaciones
de empleadores y de trabajadores

Organizaciones de trabajadores

535. La Comision seiala que, segin las 140 observaciones facilitadas por las
organizaciones sindicales a proposito de los cuatro instrumentos cubiertos por el
presente Estudio, categorias importantes de empleados publicos de ciertos paises se ven
privados de los derechos y los beneficios estipulados en tales instrumentos o el acceso a
¢éstos es objeto de restricciones mas o menos graves, segun el caso.

536. La Comision observa que una de las principales preocupaciones mencionadas por
las organizaciones sindicales se refiere al recurso a las reestructuraciones administrativas
para suprimir o debilitar a las organizaciones de trabajadores en la funcion publica o
reducir su presencia y para impedir o limitar la aplicacion de los acuerdos colectivos y el
impacto negativo de las formas precarias de empleo (cada vez mas frecuentes) en los
derechos sindicales y la proteccion de los trabajadores; algunos gobiernos recurren a
dicho mecanismo para llevar a cabo tareas de cardcter permanente previstas en el
estatuto del funcionario publico.

537. Algunas organizaciones sindicales sefialan que, en el marco de estas
reestructuraciones, en sus paises se ha instaurado una practica que consiste en la
renuncia obligatoria al puesto de trabajo del empleado sindicado con el pago de una
indemnizacion. Algunas de estas modalidades de contratos (por ejemplo, los contratos
temporales a corto plazo, la subcontratacion o los contratos de prestacion de servicios,
contratos estos ultimos que excluyen por definicion la negociacion colectiva) privan a
menudo a los trabajadores del derecho de negociacion colectiva, en particular cuando
ocultan una relacion de trabajo real y permanente. De los comentarios de las
organizaciones de trabajadores se desprende que las reestructuraciones, la reduccion del
aparato del Estado y la precarizacion del empleo en la funcion publica han provocado un
descenso significativo de la tasa de sindicacion y la desaparicion de organizaciones
sindicales.

538. La Comision observa que, en general, las legislaciones protegen contra actos de
injerencia y de discriminacion antisindical, otorgan facilidades a los representantes de
los trabajadores o prevén mecanismos bilaterales de negociacion colectiva — si bien es
consciente de que, en algunos paises, todavia existen vacios legales — pero segin un
numero considerable de organizaciones sindicales no es facil conseguir que se apliquen
estas disposiciones.

539. En lo que respecta a la proteccion contra actos de injerencia y de discriminacion
antisindical, de los comentarios formulados se desprende que muy a menudo las
sanciones aplicables son poco disuasorias y que son frecuentes las amenazas, los
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traslados o los despidos de dirigentes sindicales. La Comision observa que, en algunos
paises, se otorgan primas a los trabajadores no sindicados o que el acceso a determinados
puestos solo es posible si se pertenece a un sindicato concreto (se aporta un ejemplo del
ambito de la educacion relacionado con el acceso a un puesto de maestro). Las
organizaciones de trabajadores deploran la lentitud de los procedimientos que hay que
seguir para obtener justicia.

540. En cuanto a las facilidades concedidas a los representantes de los trabajadores, los
principales problemas que han sefialado las organizaciones sindicales son los siguientes:
legislacion insuficiente en lo relativo al tiempo libre para los dirigentes sindicales y
dificultades para que les sea concedido; a menudo, el empleador deniega el tiempo libre
sin un motivo valido y lo recorta unilateralmente, pese a los acuerdos colectivos en vigor;
dificultades de acceso al lugar de trabajo; dificultades para que el empleador aplique la
deduccion de las cuotas sindicales y numerosos obstaculos para acceder a informacion
de caracter financiero de los organismos publicos o del gobierno.

541. En cuanto a la negociacion colectiva, en algunos paises apenas se utiliza para fijar
las condiciones de trabajo de los funcionarios, que a menudo deben contentarse con las
condiciones minimas establecidas por la ley. Otros comentarios aluden a la ausencia (o a
la no publicacion) de estadisticas sobre la negociacion colectiva (solamente una
organizacion de trabajadores ha enviado estadisticas) o a que los empleadores publicos
no facilitan las informaciones necesarias a las organizaciones de trabajadores.

542. En algunos paises no existe un mecanismo formal de negociacion colectiva en los
servicios publicos. En otros, el contenido de las negociaciones estd muy restringido, ya
que el gobierno invoca su prerrogativa para regular unilateralmente un nimero
importante de cuestiones, entre ellas, muy a menudo, la de la remuneracion. Por otro
lado, cuando se recurre a la negociacion colectiva y se suscriben acuerdos, las
organizaciones sindicales tienen dificultades para que se reconozca el caracter vinculante
de dichos acuerdos y se respeten. En algunos paises, las autoridades descartan la
negociacion colectiva con las organizaciones representativas alegando retrasos en la
renovacion de sus comités ejecutivos, pese a que esos retrasos se deben a la injerencia en
las elecciones de organos del Estado.

543. La Comisién también sefala que las organizaciones sindicales denuncian la
ausencia o el deficiente funcionamiento de los mecanismos de resolucion de conflictos.
En algunos paises, el recurso al arbitraje o a los tribunales ordinarios no es de ninguna
ayuda ya que la administracion publica no respeta ni aplica sus decisiones. Algunas
organizaciones sefialan, por otro lado, que el arbitraje es obligatorio en su ordenamiento
juridico. Otras expresan su falta de confianza en los mecanismos de resolucion de
conflictos, que, por su naturaleza, no son imparciales ya que, a menudo, son las
instituciones publicas las que los constituyen o los gestionan (asi sucede, por ejemplo,
con los procesos de designacion de los arbitros). Ademas, algunos gobiernos ignoran el
principio de representatividad sindical a los fines de la negociacidon colectiva, y
favorecen a las organizaciones proximas al gobierno.

544. La Comision observa que, segin algunas organizaciones sindicales, existen, en la
practica, problemas de aplicacion en cuanto a la coordinacion de los convenios
colectivos. En algunos paises, cuando las organizaciones sindicales negocian acuerdos
de ambito nacional convendria fortalecer la consulta con las organizaciones locales.

545. La Comision sefiala que las organizaciones sindicales denuncian la revision
unilateral de acuerdos colectivos en el sector publico. A este respecto, observa que un
buen numero de organizaciones subrayan que distintas leyes aprobadas por los gobiernos
durante estos ultimos afios, sin consulta previa, han tenido como consecuencia la
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modificacion unilateral de las condiciones de trabajo de los empleados publicos
establecidos previamente a través de acuerdos colectivos. Algunas medidas adoptadas en
respuesta a la crisis econdomica han impedido negociar nuevos aumentos salariales; otras
han llegado incluso a imponer recortes salariales en los proximos afios, a menudo sin
respetar los acuerdos colectivos vigentes. La Comision observa que algunas
organizaciones sindicales objetan la presencia y el papel de las autoridades
presupuestarias en el proceso de negociacion colectiva en lo que atafie a la cuestion de la
remuneracion y las clausulas que tienen un impacto econémico. En algunos paises, los
empleadores publicos que no se ajustan a las directrices de las autoridades
presupuestarias se exponen a sanciones penales.

546. Por ultimo, las organizaciones sindicales sefialan que los gobiernos apenas las
consultan, o no lo hacen en absoluto, antes de adoptar o modificar leyes sobre las
condiciones de trabajo en el sector publico. Algunas organizaciones subrayan la
necesidad de asistencia técnica de la OIT para velar por el cumplimiento de los derechos
sindicales en la administracion publica en materia de negociacion colectiva, mientras que
otras proponen la elaboracion de un estudio de derecho comparado a escala regional en
el sector publico.

547. La Comision seiala que estos comentarios coinciden en general con puntos
planteados en el presente Estudio y en las observaciones formuladas por la Comision
durante los ultimos afios y se remite a las conclusiones generales, que se presentan en el
capitulo siguiente. La Comision apunta, sin embargo, que el nimero y la naturaleza de
los problemas varia de un pais a otro y que los problemas detectados podrian ser objeto
de un andlisis tripartito en cada pais. La Comision invita a los gobiernos a examinar,
junto con las organizaciones de empleados publicos y los empleadores de la
administracion del Estado, la aplicacion de los Convenios nims. 151 y 154 a tenor de los
problemas planteados en el presente Estudio y de las conclusiones que en ¢l se formulan.
La Comision, no obstante, desea hacer hincapié¢ en la precarizacion de la situacion de los
funcionarios en muchos paises, tanto desde un punto de vista juridico como practico,
aspecto al que dedica varias conclusiones generales.

Organizaciones de empleadores

548. La Comision toma nota de que cinco organizaciones nacionales de empleadores
han enviado observaciones. Tres de ellas indican que, en los paises interesados, la
legislacion y la practica estdn en conformidad con los Convenios nums. 151 y 154; una
de ellas sefiala que los mecanismos de negociacion colectiva en la funcion publica son
informales. Otra organizacién precisa que, en su pais, los funcionarios tienen la
posibilidad de enviar «memorandos respetuosos» (segun esta organizacion, se trata de un
instrumento analogo a los convenios colectivos); ademads, la negociacién colectiva
voluntaria seria posible en las instituciones autéonomas, semiautdnomas y
descentralizadas del sector publico. Esta organizacion de empleadores anade que, en el
pais interesado, existe una proteccion frente a los actos de discriminacion antisindical y
de injerencia contra los dirigentes sindicales, pero que esta proteccion no se aplica a los
funcionarios publicos. También se refiere a un proyecto de ley sobre la carrera
administrativa en la funcion publica que prevé el derecho a permisos sindicales con goce
de salarios, el derecho de huelga y un fortalecimiento de la proteccion de los dirigentes
sindicales en caso de despido u otras medidas perniciosas. Otra organizacion sefiala que
los ambitos tratados por los Convenios nums. 151 y 154 ya estan contemplados en la
legislacion nacional y que, por esta razon, se opone a la ratificacion de dichos Convenios.
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549. En el pasado, los empleadores y las organizaciones de empleadores alegaron graves

obstaculos para ejercer la libertad sindical y de asociacion y el derecho de negociacion

colectiva 2.

2 La Comisién se remite a los principales problemas planteados ante los organos de control por las
organizaciones de empleadores a lo largo de los afos en materia de libertad sindical y de asociacion y el derecho
de negociacion colectiva en el sector privado, tal y como se desprende de la publicacion de la OIT Las
organizaciones de empleadores y los mecanismos de control de la OIT (Centro Internacional de Formacion,
Turin, 2006):

a) violaciones de derechos humanos fundamentales vinculados con el ejercicio de derechos de las
organizaciones de empleadores, de sus dirigentes y afiliados, incluido el asesinato de dirigentes empleadores,
amenazas de muerte, la detencion de dirigentes empleadores, y acciones violentas contra instalaciones de
organizaciones de empleadores;

b) restricciones relativas a la constitucion y funcionamiento de las organizaciones de empleadores y a los
derechos de sus dirigentes;

¢) marginacion o exclusion de las organizaciones de empleadores mas representativas del didlogo social y
favoritismo hacia las organizaciones de empleadores poco representativas o proximas a gobiernos en los
procesos de negociacion o consulta en las cuestiones que afectan directamente a los empleadores y sus
organizaciones.
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550. La Comision celebra esta oportunidad de considerar por primera vez los Convenios
nams. 151 y 154 y las Recomendaciones nums. 159 y 163 en el marco de un estudio
general relativo a los derechos sindicales y de negociacion colectiva en la administracion
publica.

551. La Comision toma nota con interés, tal y como se desprende de los capitulos
anteriores, de que un numero considerable de paises aplica las disposiciones y principios
de los Convenios nums. 151 y 154 a través de la legislacion, los acuerdos colectivos o la
jurisprudencia de sus tribunales nacionales, haya o no ratificado el Estado esos
convenios. Por consiguiente, la Comision constata el impacto de esos convenios y
destaca que, en los ultimos afios, ha observado progresos en su aplicacion en un nimero
importante de casos.

552. A pesar de estos avances, la Comision observa que persisten problemas en un
numero importante de paises. Hay tres preocupaciones principales. Tres tipos de
problemas aparecen con mayor frecuencia en relacion con los Convenios nims. 151
y 154: 1) la lentitud de los procedimientos administrativos y judiciales en caso de
discriminacion antisindical o de injerencia en los asuntos sindicales y la ausencia de
sanciones suficientemente disuasorias; en ciertos casos, la proteccion contra los actos de
discriminacion antisindical o de injerencia en los asuntos sindicales s6lo cubre una parte
de estos actos; 2) ciertos problemas en la practica pueden dar lugar a la negacion del
derecho de negociacion colectiva a todos los funcionarios publicos, en particular cuando
se exige a las organizaciones sindicales que representen a una proporciéon demasiado
importante de trabajadores para ser reconocidas o para participar en negociaciones
colectivas, y 3) varios paises excluyen determinados temas de la negociacion colectiva,
restringen el derecho de las partes a determinar el nivel de la negociacion o prohiben la
negociacion colectiva a determinadas categorias de trabajadores o a federaciones o
confederaciones.

553. En cuanto al sector privado, la Comisiéon toma nota de que en ciertos paises las
organizaciones de empleadores también tienen problemas para organizarse libremente
fuera de la estructura preestablecida por los gobiernos o la legislacion y para ejercer su
derecho a realizar negociaciones colectivas libres y voluntarias en el nivel de su eleccion
y de comun acuerdo con las organizaciones de trabajadores. En ciertos casos, los
dirigentes de los empleadores también son victimas de represalias por haber defendido
los intereses de los empleadores. Los principales problemas de los empleadores o de las
organizaciones de empleadores sefialados a los 6rganos de control en lo que respecta a la
libertad de asociacion y el derecho de negociacion colectiva se han resumido en la quinta
parte del presente Estudio.

554. Recordando que el Consejo de Administracion hizo un llamamiento a los Estados
Miembros para que consideraran la ratificacion de los Convenios nums. 151 y 154, la
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Comision invita a los Estados Miembros que todavia no hayan ratificado estos
Convenios a que lo hagan. La Comision observa con interés que ciertos Estados han
decidido iniciar o han iniciado los procesos de ratificacion de estos Convenios y que
muchos otros estdn examinando dicha posibilidad, en algunos casos con la asistencia
técnica de la OIT. La Comision desea reiterar el conjunto de las conclusiones que ha
formulado en la cuarta parte del presente Estudio.

555. Por otro lado, en el contexto de la crisis financiera y econdmica reciente, la
aplicacion de estos Convenios ha quedado alterada en un determinado niimero de paises.
La Comisién subraya la importancia de permanecer especialmente atentos en periodos
de recesion econdmica para garantizar plenamente la aplicacion de estos Convenios.

556. La Comision desea recordar que la administracion publica debe ser eficiente y
eficaz para asegurar el Estado de derecho, el ejercicio efectivo de los derechos y la
mejora de la vida de los ciudadanos (seguridad publica, educacion, salud, seguridad
social, cultura, acceso a la vivienda, control de la aplicacion de la ley en las numerosas
esferas de competencia de la administracion publica, etc.), y ser, por lo tanto, un factor
esencial para un desarrollo econdomico y social sostenible, el bienestar de los
trabajadores a través de condiciones laborales equitativas y el progreso de las empresas
sostenibles («sustainable enterprises»). El logro de este objetivo exige servicios de alta
calidad en las numerosas instituciones publicas — con frecuencia de importancia vital y
de gran complejidad — personal suficientemente cualificado y motivado y una gestion
publica y una cultura administrativa dindmica y despolitizada que dé¢ prioridad a la ética
y luche contra la corrupcion administrativa, que incorpore las nuevas tecnologias y se
base en los principios de confidencialidad, responsabilidad, fiabilidad, transparencia en
la gestion y el principio de no discriminacion, en lo que respecta tanto al acceso al
empleo como a las prestaciones y servicios a los ciudadanos.

557. La Comision subraya que las diferentes formas de dialogo social y, en especial, la
negociacion colectiva entre los sindicatos y la administracion publica, son esenciales con
miras a crear las condiciones necesarias para afrontar los desafios que se acaban de
mencionar y para una gobernanza eficaz. La negociacion colectiva tiene ventajas para los
funcionarios porque es una herramienta de motivacion, reconocimiento social y dignidad,
pero también para la administracion, que pueden encontrar en los compromisos
adquiridos con los sindicatos una ayuda para poner en practica los principios esenciales
mencionados que rigen la gestion publica en los estados democraticos y una herramienta
eficaz para una gestion satisfactoria de los recursos humanos, favoreciendo de este modo
la calidad de los servicios que se prestan a los ciudadanos.

558. La Comision observa que, tras los cambios introducidos en el estatuto y la
condicion juridica de los funcionarios en el transcurso de los tltimos decenios, el modelo
tradicional del funcionariado publico y sus caracteristicas (nacionalidad, mérito,
estabilidad profesional, carrera administrativa y promocioén por concurso interno, empleo
a tiempo completo, exclusion de las actividades profesionales privadas, escalas salariales
y complementos de remuneracion fijos, pago adicional por lugar de destino, pensiones,
excedencias no remuneradas, etc.) se han modificado sustancialmente de diferentes
formas en muchas legislaciones. En numerosos paises industrializados o no, se puede
constatar, por una parte, el abandono de una o varias de estas caracteristicas tradicionales
de la administracion publica, y, por otra parte, la introducciéon de nuevas normas y
formas de actuar propias del derecho del trabajo aplicable al sector privado. Asi, en
numerosas administraciones publicas, una parte importante o incluso la mayoria de los
empleados tienen contratos que se rigen por normas del derecho laboral aplicable al
sector privado. La Comision observa que este proceso esta en expansion. La Comision
observa que las evoluciones descritas han podido tener un impacto sobre la
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imparcialidad e independencia de la administracion publica y su capacidad y condiciones
de funcionamiento.

559. La Comision destaca que, en ciertos paises, la admision de funcionarios temporales,
interinos, fijos con cardcter recurrente no permanente o a tiempo parcial (autorizados
frecuentemente a tener ademas otros empleos en el sector privado) es muy frecuente. En
otros paises, una proporcion importante de funcionarios son contratados con un contrato
civil o administrativo de prestacion de servicios, incluso para labores propias de la
administracion publica. En otros paises, la estabilidad profesional casi absoluta — «de
por vida» — de que gozaban los funcionarios publicos se ha visto socavada o ya no esta
vigente. En ciertos paises, en muchas instituciones publicas, la mayoria de los empleados
publicos son nombrados libremente y pueden ser destituidos libremente.

560. La Comision observa a este respecto que una de las principales preocupaciones
mencionadas por las organizaciones sindicales de la administracion publica es el impacto
negativo de las formas precarias de empleo en los derechos sindicales y la proteccion de
los trabajadores, especialmente: 1) los contratos temporales de corta duracion que se
renuevan repetidamente, los contratos civiles o administrativos de prestacion de
servicios para desempefiar tareas de caracter permanente por mandato legal, y 2) la no
renovacion de contratos por motivos antisindicales. Algunas de esas modalidades de
contrato privan a los trabajadores del ejercicio de los derechos de libertad sindical y
negociacion colectiva, en particular cuando encubren una relacion de trabajo real y
permanente. Ciertas formas de precariedad pueden disuadir a los trabajadores de
afiliarse a los sindicatos. La Comisién deberia subrayar la importancia de que los
Estados Miembros afectados examinen, en un marco tripartito, el impacto de estas
formas de empleo sobre el ejercicio de los derechos sindicales.

561. Derechos civiles y politicos. La Comision subraya que las garantias enunciadas
en los convenios internacionales del trabajo relativos a la libertad sindical y de
negociacion colectiva, incluidos los Convenios nums. 151 y 154, sélo pueden ser
efectivas en la medida en que también se reconozcan, protejan y respeten
verdaderamente los derechos fundamentales y las libertades civiles y politicas
consagradas en la Declaracion Universal de Derechos Humanos y en los demas
instrumentos internacionales fundamentales en la materia, en particular el Pacto
Internacional de Derechos Civiles y Politicos. La Comision también subraya que, a falta
de un sistema democratico en el que se respeten los derechos fundamentales y las
libertades civiles, la libertad sindical y la negociacion colectiva no pueden desarrollarse
plenamente.

562. La Comision desea sefalar que un desarrollo econdmico y social sostenible so6lo
puede hacerse efectivo por medio de la democracia y de sus postulados fundamentales:
el Estado de derecho, la separacion y la independencia de los poderes del Estado, y el
respeto efectivo de los derechos humanos, incluida la libertad sindical y el derecho de
negociacion colectiva, que deben garantizarse cualquiera que sea el nivel de desarrollo.
La Comision recuerda que la ratificacion de los Convenios nums. 151 y 154 puede
llevarse a cabo independientemente del tamafio y el nimero de empleados de la
administracion publica, del numero de ciudadanos de los Estados y del nivel del sector
informal.

563. La Comision considera que la interdependencia entre el respeto de los derechos
humanos y la libertad sindical implica, en particular, que las autoridades publicas no
interfieran en las actividades sindicales legitimas de las organizaciones mediante la
detencion o encarcelamiento arbitrarios de dirigentes sindicales o afiliados a sindicatos o
acusandoles de presuntos actos delictivos en razon de su afiliacion o de sus actividades
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sindicales legitimas. La Comisién observa con preocupacion que en ciertos paises
producen a menudo asesinatos de dirigentes sindicales y de sindicalistas del sector
publico o represiones violentas de manifestaciones. La Comision recuerda que, en estos
casos, se deben abrir rdpidamente investigaciones judiciales independientes a fin de
esclarecer los hechos, determinar las infracciones, deslindar responsabilidades, sancionar
a los culpables y a los instigadores, ¢ impedir que dichos actos se vuelvan a producir. A
este respecto, la Comision recuerda igualmente que la lentitud excesiva de los
procedimientos establecidos para responder a tales actos puede dar lugar a una
impunidad de hecho que agrave el clima de violencia e inseguridad existente. Por ultimo,
la Comision recuerda que un movimiento sindical realmente libre e independiente sélo
puede desarrollarse en un contexto exento de violencia, presiones o amenazas de
cualquier tipo, ya sea contra dirigentes o miembros de estas organizaciones, y que las
organizaciones de trabajadores y de empleadores son esenciales para la democracia y el
respeto de los derechos fundamentales.

564. La Comision sefiala que las organizaciones de empleados publicos también
deberian poder expresar publicamente sus opiniones sobre las cuestiones generales
relativas a la politica econémica y social que repercuten directamente en los intereses de
sus miembros. No obstante, al expresar sus opiniones, las organizaciones sindicales no
deberian sobrepasar los limites admisibles de la polémica y deberian abstenerse de
excesos de lenguaje.

565. En la gran mayoria de los paises que han ratificado el Convenio num. 151, las
constituciones o las legislaciones nacionales garantizan a los empleados publicos el
ejercicio de sus derechos civiles y politicos pero el principal reto es su aplicacion
efectiva en la practica. La Comision toma nota de que la mayoria de los paises prevén
ciertas restricciones respecto de algunos de estos derechos, por ejemplo la libertad de
expresion o el derecho de reunion publica y de manifestacion de los empleados publicos,
restricciones que guardan relacion principalmente con su deber de lealtad, discrecion
(secreto profesional) y reserva. La Comision considera que cuando las condiciones de
una plena democracia son reunidas, las restricciones aplicadas no son en general
incompatibles con el Convenio nim. 151.

566. Proteccion contra los actos de discriminacion antisindical y de injerencia. De
forma general, la Comision destaca la importancia de contar con disposiciones legales
especificas en materia de discriminacion antisindical y de injerencia aplicables en la
administracion publica. Dado que el Convenio requiere que se garantice la proteccion de
todos los funcionarios y empleados publicos contra todos los actos de discriminacion
antisindical (tanto en el momento de la contratacion y como en el transcurso del empleo),
la proteccion que ofrece el Convenio es especialmente importante para los representantes
y los dirigentes sindicales.

567. La determinacion del alcance de la nocion de «proteccion adecuada» contra los
actos de discriminacion en el sentido del articulo 4, parrafo 1, del Convenio es esencial a
la hora de tratar las cuestiones relativas al despido antisindical y a las correspondientes
medidas de prevencion y reparacion. La Comision considera que son compatibles con el
Convenio los ordenamientos juridicos en los que se contemplan: i) medidas preventivas
(como la necesidad de obtener una autorizaciéon previa de un juez — en la
administraciéon publica, la funcion de inspeccion del trabajo es desempefiada
generalmente por organos administrativos — para decidir acerca del despido de un
representante del personal o de un delegado sindical); i1) indemnizaciones y sanciones
suficientemente disuasorias, y iii) el reintegro del funcionario despedido por motivo de
su afiliacion o de sus actividades sindicales legitimas con indemnizacion retroactiva, lo
cual, a falta de procedimientos preventivos de autorizacién previa, constituye la
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reparacion mas eficaz de los actos de discriminacion antisindical. La lentitud excesiva de
los procedimientos de reintegracion y la no ejecucion de las decisiones judiciales por las
que se ordena la reintegracion de sindicalistas despedidos constituyen, segin la
Comision, graves restricciones del ejercicio de los derechos sindicales. La Comision
recuerda que la practica de las «listas negras» de dirigentes o sindicalistas o de
empleados publicos sindicados en el marco de los procedimientos de contratacion es
incompatible con los principios del Convenio.

568. El articulo 5 del Convenio num. 151 establece que las organizaciones de empleados
publicos deberan gozar de una proteccion adecuada contra todo acto de injerencia de una
autoridad publica en su constitucion, funcionamiento o administracion. Se consideran
actos de injerencia principalmente los destinados a fomentar la constitucion de
organizaciones de empleados publicos dominadas por una autoridad publica, o a sostener
organizaciones de empleados publicos econdmicamente o de otra forma con objeto de
colocar estas organizaciones bajo el control de una autoridad publica. La Comision
subraya la importancia de que las legislaciones nacionales prohiban los diferentes actos
de injerencia tipificados en el Convenio num. 151.

569. Por otro lado, la Comision insiste en la importancia de realizar investigaciones
independientes, rapidas y exhaustivas en los casos en que se denuncien actos de
discriminacién o injerencia antisindical. La Comision ha debido tomar nota con
preocupacion de la lentitud excesiva de ciertos procedimientos nacionales o incluso de la
posibilidad de interponer recursos sucesivos que retrasan el pronunciamiento de un fallo
definitivo durante varios afios (cinco o siete afios, en algunos casos). La Comision
subraya que un retraso excesivo de la justicia en caso de discriminacion antisindical
constituye una violaciéon del Convenio. Una «proteccion adecuada» en el sentido del
Convenio contra los actos de discriminacion antisindical y de injerencia requiere que se
instituyan procedimientos de recurso rapidos y se prevean sanciones suficientemente
disuasorias contra tales actos.

570. La eficacia de las disposiciones legislativas que prohiben los actos de
discriminacion antisindical y de injerencia depende no solo de la eficacia de los
procedimientos de recurso establecidos, sino también de las sanciones previstas, que
deberian, en opinidén de la Comision, ser eficaces y suficientemente disuasorias. Segun
las legislaciones, las sanciones pueden consistir en multas o en sanciones penales, que
pueden ser incluso penas de prision. En cuanto a las modalidades de reparacion, éstas
deberian tener como finalidad la reparacion integral del perjuicio sufrido por el
empleado publico tanto en el ambito financiero como en el profesional. Las sanciones,
que tienen la doble funcion de castigar a los responsables y de ejercer un efecto
disuasorio preventivo, refuerzan la proteccion contra la discriminacion antisindical.

571. Facilidades que deben concederse a los representantes de las organizaciones
reconocidas de empleados publicos. Las facilidades que deben concederse a los
representantes de las organizaciones reconocidas de empleados publicos para permitirles
el desempefio rapido y eficaz de sus funciones, durante sus horas de trabajo o fuera de
ellas, son fundamentales para el ejercicio de los derechos sindicales y el funcionamiento
de las organizaciones sindicales. La Comision considera que, al conceder facilidades a
los representantes de los empleados publicos, se fortalece el didlogo social y se instaura
una relacion de confianza dentro de las instituciones publicas, lo cual propicia el
mantenimiento de buenas relaciones de trabajo. Paralelamente, la concesion de esas
facilidades no debe obstaculizar el buen funcionamiento de la administracion o del
servicio en cuestion, por lo que deberan tenerse en cuenta las caracteristicas del sistema
de relaciones laborales del pais y las necesidades, importancia y posibilidades de la
administracion interesada. A tal efecto, la Comision desea subrayar que el Convenio es
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compatible tanto con los sistemas que otorgan la exclusividad de las facilidades a los
representantes sindicales como con aquellos que reconocen al mismo tiempo a
representantes sindicales y a representantes electos para el conjunto de las instituciones
publicas, siempre que la presencia de representantes electos no menoscabe la posicion de
las organizaciones de trabajadores interesadas.

572. Habida cuenta de la flexibilidad de los métodos de aplicacion del Convenio, la
Comision alienta a los gobiernos a que se prevea la concesion de facilidades por via
legislativa o a través de la negociacion colectiva, en el entendimiento de que es
conveniente que la adopcion de disposiciones legislativas en este ambito sea fruto de
consultas tripartitas y que las negociaciones se lleven a cabo de buena fe, con miras a
asegurar unas relaciones de trabajo armoniosas. Si un Estado opta por aplicar el
Convenio num. 151 a través de acuerdos colectivos, €éstos deben amparar a un numero
suficiente de trabajadores y asegurar, en la practica, suficientes facilidades. En todos los
casos, es importante que las partes interesadas compartan los principios establecidos a
fin de que las medidas adoptadas sean duraderas y no dependan de los sucesivos cambios
de gobierno o administracion.

573. El nimero y la naturaleza de las facilidades que se deben conceder dependen de la
dimension y caracteristicas de cada institucion publica. Las principales facilidades
consisten en la concesion de tiempo libre a los representantes de los trabajadores, sin
pérdida de salario ni de prestaciones u otras ventajas sociales, la recaudacién de las
cuotas sindicales, el acceso al lugar de trabajo y la posibilidad de comunicacion sin
dilacion con la direccion. A la luz de los objetivos del Convenio, la concesion de esas
facilidades debera considerarse con especial atencion.

574. La Comision destaca el fuerte impacto que los Convenios nims. 151 y 154 han
tenido en muchos paises. No cabe duda de que, gracias a las facilidades concedidas por
via legislativa o en el marco de acuerdos colectivos, los representantes de las
organizaciones de empleados publicos desempefian hoy un papel crucial en el
cumplimiento de las importantes funciones que ejercen las organizaciones sindicales en
las instituciones publicas, al facilitar las funciones fundamentales de dichas
organizaciones (negociacion colectiva, consulta, control de la legislacion, etc.), de
conformidad con la Constitucion y las normas de la OIT.

575. La consulta como método de determinacion de las condiciones de empleo en el
marco del Convenio num. 151. La Comision toma nota de que la gran mayoria de los
Estados Miembros reconocen a las organizaciones de empleados publicos el derecho a
participar en la determinacién de las condiciones de empleo de estos empleados
(articulo 7 del Convenio nim. 151), mediante consulta, negociacion colectiva o ambos
métodos. Ademas, el analisis de las memorias presentadas en virtud del articulo 19 de la
Constitucion pone de manifiesto que, de los paises que no han ratificado el Convenio
nam. 151, muchos de ellos ya cumplen con lo dispuesto en el articulo 7.

576. En lo que atafie a las consultas, la Comision observa que los Estados han escogido
distintos sistemas y métodos de consulta en funcion de las circunstancias nacionales y de
su tradicion cultural y juridica: 1) érganos especificos de consulta para la administracion
publica, incluidos aquellos integrados por personalidades independientes y expertos y
organos bipartitos; 2) organos tripartitos que se encargan de todos los asuntos
relacionados con el trabajo en el sector privado y en el sector publico; 3) consejos
econdmicos y sociales o consejos nacionales del trabajo, con competencias generales,
que suelen tener una composicion mas amplia que los 6rganos tripartitos; 4) métodos
intermedios, como organismos compuestos por personalidades neutrales o
independientes de las partes, por ejemplo expertos que elaboran recomendaciones para
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las autoridades publicas después de haber escuchado y consultado a los empleadores
publicos y a las organizaciones sindicales de empleados publicos; y 5) métodos de
consultas frecuentes o puntuales instaurados en la practica pero sin que resulten de una
exigencia legal.

577. La Comision insiste en la importancia de llevar a cabo consultas exhaustivas,
sinceras, completas, detalladas y sin restricciones con las organizaciones mas
representativas en lo relativo a las condiciones de empleo y a toda ley o medida conexa.
La Comision subraya que las partes deben hacer los esfuerzos necesarios para encontrar
soluciones compartidas, en la medida de lo posible. Ademas, destaca la importancia de
que las consultas se lleven a cabo en un clima de buena fe, confianza y respeto mutuo, y
que las partes dispongan de tiempo suficiente para expresar sus puntos de vista y
discutirlos en profundidad con el objeto de poder llegar a un compromiso adecuado.

578. La Comisién observa que, con cierta frecuencia, el mandato principal de los
organos oficiales de consulta es el examen de proyectos legislativos o de reforma legal o
bien el examen de medidas administrativas generales relativas a los empleados publicos.
La Comision subraya que, en virtud del Convenio nium. 151, se deberian poder celebrar
consultas sobre todas las cuestiones relacionadas con las condiciones de empleo, y ello a
todos los niveles — nacional, sectorial, de entidades territoriales y de otras entidades
publicas — con las organizaciones representativas de cada nivel. Sefala en particular
que la mera consulta sobre medidas administrativas o proyectos de ley relativos a las
condiciones generales de trabajo de los empleados publicos no cumple plenamente con
los objetivos y exigencias del Convenio nim. 151 y que las consultas deberian poder
celebrarse a distintos niveles, de manera que se aborden las condiciones de trabajo
especificas de los empleados publicos en cada nivel.

579. La Comision sefiala que existen organos consultivos que tienen competencias
generales (Consejo Nacional del Trabajo, Consejo Econdémico y Social), entre otras la
formulacion de politicas a medio y largo plazo y la elaboracion de proyectos de ley y de
reforma en materia de condiciones generales de trabajo, pero que no cubren
explicitamente las condiciones de trabajo especificas y los conflictos laborales en las
instituciones publicas concretas; estos organos consultivos no bastan por si solos para
garantizar plenamente que los representantes de los empleados publicos participen en la
determinacion de sus condiciones de trabajo en el sentido del Convenio num. 151.
Cuando el sistema nacional opta por este tipo de sistema, es importante ademas que en
este marco se establezcan mecanismos que otorguen a las organizaciones sindicales de
empleados publicos espacio suficiente para que la presencia de todos los demads actores
no debilite la posicion de los representantes de los empleados publicos, y para que la
cuestion de las condiciones de trabajo se discuta sobre todo con caracter bilateral.

580. La Comision destaca que es ventajoso, tanto para las autoridades como para las
organizaciones sindicales de empleados publicos, no limitar el ambito de la consulta a
las condiciones de empleo, sino por el contrario ampliarlo a las cuestiones de interés
comun, como el establecimiento de politicas de personal en la administracion publica,
los problemas de gestion y de recursos humanos que podria acarrear una nueva forma de
organizacion del trabajo o las reestructuraciones; en efecto, ya sea a iniciativa de las
autoridades o de las organizaciones de empleados publicos, la consulta en estas materias
sirve para prevenir la aparicion de conflictos colectivos y alcanzar soluciones mejor
aceptadas por los empleados publicos o por las autoridades publicas.

581. Negociacion colectiva. En lo relativo a la negociacion colectiva en la
administracion publica, la adopcion (y la ratificacion por un gran numero de Estados) de
los Convenios nims. 151 y 154 ha dado lugar en todo el mundo a lo largo de las ultimas
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décadas, de que las condiciones de empleo en la funcion publica no se pueden
determinar de manera unilateral, y que el marco adecuado exige la plena participacion de
las organizaciones sindicales de empleados publicos. En esta evolucion, se puede
observar, ademas del recurso generalizado a la consulta bipartita, una clara ampliacién
del derecho de negociacion colectiva de las condiciones de trabajo en el sector de la
administracion publica en Europa y América Latina, en un niimero considerable de
paises de Africa y en ciertos paises de Asia/Oceania.

582. En el parrafo 3 de su articulo 1, el Convenio nim. 154 prevé modalidades
particulares de aplicacion en lo que se refiere al derecho de negociacion colectiva en la
administracion publica. Estas modalidades se pueden establecer mediante la legislacion
o la préctica nacionales, en particular a través de convenios colectivos, laudos arbitrales
u otros medios (articulo 4 del Convenio num. 154).

583. En muchos paises, estas particularidades de la administracion publica dan lugar a
modalidades especificas de negociacion colectiva que se refieren a las partes en la
negociacion, los ambitos abordados y los niveles, asi como a la naturaleza, el rango y los
posibles efectos juridicos de los acuerdos suscritos, y a menudo a un régimen especial
para las clausulas de los acuerdos colectivos que tienen repercusiones presupuestarias.

584. La Comision destaca que los Convenios nums. 151 y 154, ya se trate de Estados
centralizados o federales, se aplican a los funcionarios de la administracion ptublica —
por ejemplo a los funcionarios de los ministerios y otros organismos gubernamentales
comparables, asi como a sus auxiliares y a todas las demas personas empleadas por el
gobierno, las empresas publicas y las instituciones publicas autdnomas. También se
aplican al conjunto de funcionarios y empleados de las entidades locales y sus
organismos publicos. Asimismo, en el campo de aplicacion de los Convenios nims. 151
y 154, estan incluidos también, por ejemplo, los empleados de las empresas publicas, los
empleados municipales y los empleados de instituciones descentralizadas, asi como al
personal docente del sector publico, con independencia de que la legislacion nacional
considere que pertenecen a la categoria de funcionarios. Ademas, el Convenio num. 154
se aplica sin excepcion al conjunto de los trabajadores del sector privado.

585. Ahora bien, en lo que atafie a la aplicacion de los Convenios nums. 151 (que
permite optar por la negociacion colectiva o la consulta) y nim. 154, el reconocimiento
del derecho de negociacion colectiva de los funcionarios en la legislacion o en la practica
sigue siendo limitado, incluso inexistente, en muchos paises. La Comision recuerda que,
en virtud del Convenio num. 154, el derecho a la negociacion colectiva deberia ser
aplicable, ademas de a los empleados de la administracion publica, a las organizaciones
que representan a los empleados publicos permanentes, temporales, con contrato civil o
administrativo de prestacion de servicios, en régimen de tercerizacion o con contrato a
tiempo parcial.

586. Las disposiciones de los Convenios nums. 151 y 154 en materia de negociacion
colectiva en la administracion publica son compatibles con diversos enfoques, habida
cuenta de la posibilidad de armonizacion del principio de negociacion colectiva con la
naturaleza estatutaria de las relaciones entre el Estado-empleador y los funcionarios.
Ambos convenios son compatibles con los sistemas en que, una vez suscrito un acuerdo
colectivo, requieren la intervencion de una autoridad (aprobaciéon de un organo
administrativo, del consejo de ministros o del 6rgano legislativo, o incorporacion del
contenido del acuerdo a un reglamento, acto administrativo o ley que permita su
aplicacion, siempre que los resultados de la negociacion se ratifiquen en la practica). No
se precisa que la legislacion conceda rango juridico particular a estos acuerdos colectivos
en la administracion publica si se garantiza su respeto en la practica. Por tltimo, el
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objetivo de los Convenios nims. 151 y 154 no es cuestionar continuamente la estabilidad
de las normas y principios fundamentales aplicables a los funcionarios (a menudo
normas con rango legislativo) — lo que careceria de sentido —, sino garantizar que la
determinacion o modificacion de esas normas se lleve a cabo dentro del marco del
dialogo social en funcion de las necesidades y cuando las partes asi lo acuerden.

587. De manera general, los Convenios nums. 151 y 154 tienden a promover
principalmente la negociacion bipartita de las condiciones de trabajo entre los
empleadores y las organizaciones de empleadores, por una parte, y las organizaciones de
trabajadores o empleados publicos, por otra, sin injerencia de las autoridades publicas
(distintas de las que tengan la condicion de empleador, cuando se trate de la negociacion
colectiva en la administracion publica, salvo en lo relativo a la negociacion de clausulas
salariales o econdmicas).

588. La Comision destaca que el principio de buena fe es inherente a la negociacion
colectiva y se traduce en la practica por el deber o la obligacion de las partes interesadas
de reconocer a las organizaciones representativas, pero también de: i) esforzarse por
llegar a un acuerdo (inclusive a través de cierto nimero de reuniones y discusiones); ii)
mantener negociaciones colectivas auténticas y constructivas (inclusive a través de la
facilitacion de informaciones relevantes y necesarias); iii) evitar obstrucciones y
demoras injustificadas en las negociaciones, iv) acatar de buena fe los resultados de las
negociaciones y v) respetar mutuamente los compromisos adquiridos y los resultados
obtenidos mediante la negociacion. La Comision recuerda que los Convenios niims. 151
y 154 no imponen una obligacion de resultado en la negociacion.

589. A juicio de la Comision, son compatibles con los principios consagrados en los
Convenios nums. 151 y 154 tanto los sistemas de negociacion colectiva que garantizan
derechos exclusivos al sindicato mas representativo, como los sistemas en virtud de los
cuales varios sindicatos de una empresa, una institucion publica o una unidad de
negociacion pueden celebrar diferentes acuerdos colectivos.

590. La Comision considera que también son compatibles con esos principios los
sistemas donde los acuerdos colectivos suscritos por la organizacion representativa
unicamente se aplican a las partes signatarias y a sus afiliados (y no al conjunto de los
trabajadores), al igual que los sistemas en que todos los trabajadores de una unidad de
negociacion estan cubiertos por el acuerdo colectivo.

591. Con respecto a los criterios que deben aplicarse para determinar la
representatividad de las organizaciones que son parte en la negociacion colectiva, la
Comision se remite al parrafo 1 de la Recomendacion num. 159 y al parrafo 3, b) de la
Recomendacion ntim. 163, donde se establece que la determinacion de la
representatividad deberia basarse en criterios objetivos y preestablecidos.

592. Habida cuenta de que los instrumentos de la OIT establecen el deber de promover
la negociacion colectiva, la Comision considera que, cuando en un sistema de
designaciéon de agente exclusivo de negociacion ningun sindicato representa al
porcentaje de trabajadores exigido por la ley — por ejemplo, 50 por ciento — para ser
declarado agente exclusivo de negociacion, los derechos de negociacién colectiva
deberian otorgarse a todos los sindicatos de la unidad, al menos en nombre de sus
propios afiliados.

593. La Comision sefiala que las intervenciones de las autoridades que tengan por efecto
anular o modificar el contenido de acuerdos colectivos libremente suscritos por los
interlocutores sociales serian contrarias al principio de negociacion libre y voluntaria. No
obstante, recuerda que en el ambito de las modalidades particulares de negociacion
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colectiva en la administracion publica, se admiten determinadas intervenciones de las
autoridades publicas en el proceso de negociacion, por ejemplo en lo relativo a la
negociacion de clausulas que tengan un impacto econdmico y presupuestario, que se
examina mas adelante.

594. La Comision desea referirse a las legislaciones nacionales en las que se prevé que
los acuerdos colectivos en la administracion publica deben aprobarse de forma integra
por las partes al finalizar el proceso de negociacion; otras legislaciones en cambio
permiten que los procedimientos de negociacion tengan como resultado acuerdos
puntuales y sucesivos; estas legislaciones disponen que la autoridad administrativa
tomara las medidas que correspondan respecto de los puntos para los cuales no ha sido
posible llegar a un acuerdo. La Comision destaca que ambos sistemas son conformes a
los Convenios nums. 151 y 154.

595. La Comision recuerda que, en la administracion publica, las materias objeto de
negociacion cubren las condiciones de empleo (y, segun los trabajos preparatorios del
Convenio num. 154, las condiciones de vida) y las relaciones entre las partes. Ahora bien,
la Comision destaca la importancia, tanto en términos generales como en el sector de la
administracion publica, de enriquecer en muchos paises el contenido de las
negociaciones colectivas y de velar por que no se limite a cuestiones salariales, como
aun sucede demasiado a menudo. En su opinion, es de interés de los trabajadores y de los
empleadores negociar conjuntamente otros aspectos de las relaciones laborales, como la
formacion y promocion profesionales, los mecanismos de prevencion y resolucion de
conflictos, la lucha contra la discriminacion, el acoso en el trabajo y la conciliacion entre
la vida familiar y la vida laboral y, en la administracion publica, toda medida comtn a
las partes que tenga por objeto mejorar el funcionamiento de las instituciones publicas y
la aplicacion de los principios de gestion publica de los Estados democraticos.

596. La Comision subraya que, en virtud del Convenio nim. 154, en el que se aborda el
conjunto de las condiciones de trabajo, los funcionarios de la administracion publica
deberian poder negociar colectivamente sus remuneraciones, y que una mera consulta
con los sindicatos interesados solo seria admisible en virtud del Convenio nim. 151, que
permite que los Estados Miembros escojan entre la negociacion colectiva y otros
métodos de determinacion de las condiciones de trabajo de los empleados publicos. La
Comision pone de relieve que, dentro de las modalidades particulares previstas en el
parrafo 3 del articulo 1 del Convenio nim. 154 en lo que se refiere a la administracion
publica, se puede establecer por via legislativa qué materias pueden ser objeto de
negociacion (remuneraciones, etc.) a nivel centralizado, y cudles se pueden negociar a un
nivel menos centralizado o sectorial, en funcion de la autoridad que tenga competencia.
La Comision recuerda que las particularidades de la administracion publica justifican
cierta flexibilidad en lo referente a la negociacion salarial, dada la complejidad del
procedimiento presupuestario, los poderes del Estado deben tener en cuenta los
condicionamientos econdémicos y conciliar intereses multiples, entre los que se
encuentran los de las organizaciones sindicales, en funcion de la coyuntura econémica y
social y de otras condiciones.

597. La Comision considera que son compatibles con el Convenio las disposiciones
legislativas que permiten que el érgano competente en materia presupuestaria establezca
un abanico para la negociacion salarial o una partida presupuestaria global, en cuyo
marco las partes pueden negociar clausulas con impacto econdémico o normativas.
También son compatibles con el Convenio las disposiciones que otorgan a las
autoridades competentes en materia financiera y presupuestaria el derecho a participar en
la negociacion junto al empleador directo, en la medida en que dejen un margen
considerable a la negociacion colectiva. Es fundamental, empero, que los trabajadores y
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sus organizaciones puedan participar plenamente en la determinacion de este marco
global, lo que implica, en particular, que se les proporcione, de manera transparente toda
informacion financiera, presupuestaria o de otra naturaleza que resulte necesaria. La
Comision destaca que el papel de las autoridades financieras y presupuestarias debe
ejercerse de buena fe, en el marco de un didlogo constructivo en el que se tengan en
cuenta los puntos de vista de las organizaciones sindicales.

598. La Comision también destaca que, para que la negociacion colectiva sobre las
remuneraciones de los funcionarios se lleve a cabo de manera adecuada, es importante
que las previsiones de inflacion y crecimiento elaboradas por los o&rganos
gubernamentales encargados de preparar el presupuesto del Estado se establezcan
mediante mecanismos objetivos y transparentes, que cuenten con la confianza de la
poblacién y de las organizaciones sindicales.

599. Ademas, la Comision subraya que, cuando las autoridades publicas y las
organizaciones sindicales suscriben un acuerdo colectivo relativo al aumento de las
remuneraciones en las administraciones publicas o adoptan otras clausulas que tengan
repercusiones en el presupuesto, es esencial que la asamblea legislativa ratifique los
resultados de la negociacion colectiva. Esta cultura del respeto de los acuerdos
colectivos por el organo legislativo es fundamental, inclusive en los casos en que el
gobierno no tenga la mayoria en el parlamento. Es aceptable y, en algunos casos, resulta
sumamente util (en particular en lo referente a las modalidades particulares de
negociacion colectiva en la funcion publica) que las comisiones parlamentarias o sus
miembros puedan participar de manera formal o informal en el proceso de negociacion o
en las consultas, con miras a garantizar que la asamblea legislativa respete las clausulas
economicas de los acuerdos colectivos.

600. A lo largo de los afos, la Comision ha tenido que evaluar el impacto que las
sucesivas crisis economicas que han golpeado a varios grupos de paises de distintos
continentes han tenido en el derecho de negociacion colectiva. Desde hace mas de treinta
afnos, la Comision ha venido estableciendo principios basicos para abordar estos
problemas: se deben respetar los acuerdos colectivos, y se acepta que las autoridades
impongan limitaciones al contenido de los acuerdos colectivos, en particular en materia
salarial, en el marco de politicas de estabilizacion econdémica o de ajuste estructural que
resulten necesarias, a condicion de que se realicen consultas previas al respecto con las
organizaciones de trabajadores y empleadores, y de que esas restricciones: 1) se apliquen
como medida de excepcidn; ii) se limiten a lo indispensable; iii) no sobrepasen un
periodo razonable, y iv) vayan acompafiadas de garantias destinadas a proteger de
manera efectiva el nivel de vida de los trabajadores interesados, y particularmente de las
categorias mas vulnerables. Conscientes de las consecuencias de su postura, tanto la
Comision de Expertos como el Comité de Libertad Sindical han puesto de manifiesto
que se deben respetar los acuerdos colectivos y que las medidas de estabilizacion
econdmica s6lo se deberian poner en practica cuando ya no estén en vigor dichos
acuerdos. Solo es en caso de graves e insalvables dificultades y para preservar los
empleos y la continuidad de las empresas y de las instituciones que se podrian aceptar
excepciones. Esto obedece, por una parte, a la naturaleza de derecho fundamental que
reviste la negociacion colectiva, y, por otra, a la necesidad de que esta institucion
fundamental en una sociedad democratica por su contribucion a la justicia y a la paz
social no pierda la confianza de las organizaciones sindicales y de sus miembros, con los
graves riesgos que esto podria acarrear en épocas de crisis.

601. La Comision toma nota de que el Comité de Libertad Sindical ha destacado que
pueden establecerse mecanismos adecuados para tratar las situaciones economicas
excepcionales, en el marco del sistema de negociacion colectiva del sector publico. A
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juicio de la Comision, en lo que ataiie a las cuestiones relativas al mundo del trabajo y en
concreto la negociacion colectiva, en caso de crisis grave se deben establecer con rapidez
mecanismos en los que participen representantes de las mas altas instancias del Estado y
de las organizaciones mas representativas de trabajadores y empleadores para abordar las
consecuencias economicas y sociales de dicha crisis, prestando especial atencion a las
categorias mas vulnerables. En esos mecanismos se deberia prever el recurso a las
modalidades de resolucion de conflictos previstas en el articulo 8 del Convenio num. 151
cuando, en caso de fuerza mayor, resulte necesario modificar o renegociar con rapidez
determinados aspectos de la legislacion laboral o de los acuerdos colectivos, con caracter
temporal o permanente. Es fundamental adoptar este tipo de mecanismos, habida cuenta
de que el impacto, que en ocasiones puede ser muy violento, de las medidas de ajuste
enfrenta a las organizaciones sindicales y de empleadores a dificultades y problemas de
tal envergadura que el sistema de dialogo establecido dificilmente puede dar respuestas
globales y coordinadas.

602. Por ultimo, la Comision subraya que, cuando la situaciéon econdomica de los Estados
se estabiliza, se debe emprender un intenso didlogo tripartito para evitar que se
consoliden las medidas de caracter excepcional y para examinar la necesidad de
mantener los cambios introducidos durante la crisis, teniendo en cuenta en particular los
convenios sobre los derechos fundamentales en el trabajo.

603. La Comision toma nota con interés de cierto nimero de iniciativas que tienen por
objeto promover la negociacion colectiva en determinados paises, de conformidad con lo
dispuesto en el Convenio nim. 154. Invita a los Estados a que tomen medidas para
evaluar periodicamente, con caracter tripartito, el funcionamiento de la negociacion
colectiva a fin de promoverla, de conformidad con lo dispuesto en el Convenio num. 154 y
la Recomendacion niim. 163 (formacion de los negociadores, informacion de las partes, etc.).

604. Solucion de conflictos. La Comision destaca que los instrumentos de la OIT
conceden la misma importancia a los procedimientos de resolucion de conflictos
establecidos mediante la negociacion entre las partes (conciliacion, mediacion, arbitraje
voluntarios) como a los procedimientos oficiales de conciliacion, mediacion y arbitraje
solicitados por ambas partes, que presenten garantias de independencia e imparcialidad e
inspiren confianza a las partes. En este sentido, la Comision recuerda que el parrafo 2, e)
del articulo 5 del Convenio num. 154 prevé que «los drganos y procedimientos de
solucion de los conflictos laborales estén concebidos de tal manera que contribuyan a
fomentar la negociacion colectiva», y que su articulo 6 establece que «las disposiciones
del presente Convenio no obstaculizaran el funcionamiento de sistemas de relaciones de
trabajo en los que la negociacion colectiva tenga lugar en el marco de mecanismos o de
instituciones de conciliacién o de arbitraje, o de ambos a la vez, en los que participen
voluntariamente las partes en la negociacion colectiva». El articulo 6 del Convenio se
remite una vez mas a los mecanismos o instituciones de conciliacion o arbitraje en los
que participen voluntariamente las partes. La Comision observa que la Recomendacion
num. 92 admite que los procedimientos de conciliacion puedan emprenderse a iniciativa
de una sola de las partes, quedando entendido que, de modo general y habida cuenta del
enfoque del Convenio num. 154, son preferibles los procedimientos entablados a
solicitud de ambas partes.

605. La Comision sefiala que el Estado deberia poner a disposicion de las partes en la
negociacion mecanismos de solucion de conflictos gratuitos y rapidos, que sean
independientes e imparciales y que inspiren la confianza de las partes.

606. La Comision considera que son compatibles con los Convenios nims. 151 y 154
los procedimientos de resolucion de conflictos de interpretacion, establecidos ya sea
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mediante acuerdo entre las partes o por via legislativa, de caracter judicial o de otra
naturaleza, siempre que se garantice la independencia y la imparcialidad y que inspiren
la confianza de las partes, como es el caso de los procesos judiciales independientes.

607. La Comision considera que no estan en conformidad con los principios
establecidos en los Convenios nims. 151 y 154 las legislaciones que prevén en la
administracion publica (o en otros sectores) la conciliacion y la mediacion por un 6rgano
ministerial sin que las partes o una parte lo pida cuando expira un plazo determinado en
el proceso de negociacion. Dichos sistemas conllevan una accién administrativa o
judicial no solicitada por las partes, lo que contradice los principios de la negociacion
colectiva libre y voluntaria, y abren las puertas a eventuales actos de injerencia o presion
sobre cualquiera de las partes en funcion de la orientacion politica del gobierno, el cual
puede influenciar las politicas de la administracion laboral. En algunos paises, este
problema se ve agravado por un legalismo excesivo.

608. Segun la Comision, los sistemas que consagran el arbitraje voluntario como medio
para la resolucion de conflictos son conformes al Convenio. Ahora bien, no ocurre lo
mismo cuando la legislacion prevé, con caracter general, el arbitraje obligatorio a
solicitud de una de las partes o por decision de las autoridades, salvo en determinados
casos mencionados en este Estudio General.

609. A este respecto, la Comision destaca que, en la administracion publica, cuando la
negociacion colectiva no desemboca en un acuerdo y el derecho de huelga de los
funcionarios publicos no estd reconocido por la legislacion, éstos deberian gozar de una
proteccion adecuada que compense las restricciones impuestas a su libertad de accion en
los conflictos que se produzcan en los servicios de la administracion. Dicha proteccion
deberia incluir, por ejemplo, procedimientos imparciales de conciliaciéon y, en su caso,
de arbitraje, que cuenten con la confianza de las partes y en los que puedan participar los
trabajadores y sus organizaciones. Los laudos arbitrales resultantes deberian tener
caracter obligatorio para ambas partes y, una vez dictados, aplicarse de forma rapida y
completa.

610. En cuanto a las condiciones de independencia e imparcialidad establecidas de
modo que inspiren la confianza de las partes a las que se hace referencia en el Convenio
num. 151, la Comision sefala que la adecuacion de los sistemas y 6rganos de solucion
de conflictos, segln se establece en el articulo 8 del Convenio, depende de su capacidad
para inspirar en la practica la confianza de las partes. A juicio de la Comision, los
sistemas cuyos organos de conciliacion, mediacion o arbitraje encargados de solucionar
«conflictos de intereses» vinculados a la negociacion colectiva en la administracion
publica sean de naturaleza y composicion administrativa, no cumplen lo dispuesto en el
Convenio en lo referente a la independencia y la imparcialidad de los procedimientos y a
su capacidad para inspirar la confianza de los interesados.

611. La Comision toma nota de que, en algunos paises, el enfoque de los conflictos
colectivos relacionados con los procesos de negociacion colectiva se rige por el principio
de obligacion de paz social, en virtud del cual las partes de un acuerdo colectivo
excluyen las medidas de accion directa durante el periodo de vigencia limitado del
acuerdo colectivo. En el pasado, la Comision ha considerado que esos sistemas eran
conformes a los Convenios nums. 98, 151 y 154. A este respecto, recuerda que, en virtud
de la Recomendacion niim. 92, se deberian estimular los procedimientos de conciliacion
con el consentimiento de todas las partes interesadas, y éstas deberian abstenerse de
recurrir a huelgas y a cierres patronales mientras dure el procedimiento de conciliacion.

612. Por tultimo, la Comision subraya los vinculos claros y la complementariedad
existentes entre los Convenios nums. 151 y 154 y los Convenios fundamentales
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nums. 87 y 98, asi como la importancia especial que tienen estos tltimos en el ambito de
los derechos humanos, como afirma la Conferencia Internacional del Trabajo en su
Resolucion de 2012 relativa a la discusion recurrente sobre los principios y derechos
fundamentales en el trabajo. En este sentido, la Comision destaca el vinculo intrinseco
entre negociacion colectiva, dignidad humana, democracia y paz social. La negociacion
colectiva comporta ademas ventajas claras dado que es un instrumento para conseguir
relaciones laborales equitativas y un régimen de trabajo realmente humano, asi como un
instrumento para la prevencion y la resolucion de conflictos. La Comision seiala por
otra parte que la negociacion colectiva cumple en el marco de un didlogo auténtico y
constructivo un papel esencial al servicio de la estabilidad social y politica, la
prosperidad comun y la justicia social tanto en contextos de crecimiento econdmico
como en tiempos de crisis. La Comision hace un llamamiento apremiante para la
ratificacion de los Convenios nams. 151 y 154 que por las razones expuestas son, junto
con los Convenios niims. 87 y 98, instrumentos primordiales para la gobernanza en las
sociedades democraticas, cualquiera que sea su nivel de desarrollo, para contribuir a una
mayor eficacia y eficiencia de la administracion publica y para superar la discriminacion
en los sectores privado y publico en numerosos paises en lo que respecta al
reconocimiento y promocion del derecho de negociacion colectiva. La Comision destaca
asimismo la necesidad de una movilizaciéon importante a nivel nacional e internacional
para este objetivo que merece todos los esfuerzos, incluso cuando no se han ratificado
los convenios fundamentales de libertad sindical y negociacion colectiva.
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Convenio sobre las relaciones de trabajo en
la administracion publica, 1978 (num. 151)
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Entrada en vigor: 25 de febrero de 1981.
Adopcién: Ginebra, 64.% reunion CIT (27 de junio de 1978).

Estatus: Instrumento actualizado (convenios técnicos).

PREAMBULO
La Conferencia General de la Organizacion Internacional del Trabajo:

Convocada en Ginebra por el Consejo de Administracion de la Oficina Internacional del
Trabajo, y congregada en dicha ciudad el 7 de junio de 1978 en su sexagésima cuarta
reunion;

Recordando las disposiciones del Convenio sobre la libertad sindical y la proteccion del
derecho de sindicacion, 1948; del Convenio sobre el derecho de sindicacion y de
negociacion colectiva, 1949, y del Convenio y la Recomendacion sobre los
representantes de los trabajadores, 1971;

Recordando que el Convenio sobre el derecho de sindicacion y de negociacion colectiva,
1949, no es aplicable a ciertas categorias de empleados publicos y que el Convenio y la
Recomendacion sobre los representantes de los trabajadores, 1971, se aplican a los
representantes de los trabajadores en la empresa;

Tomando nota de la considerable expansion de los servicios prestados por la administracion
publica en muchos paises y de la necesidad de que existan sanas relaciones laborales
entre las autoridades publicas y las organizaciones de empleados publicos;

Observando la gran diversidad de los sistemas politicos, sociales y econdmicos de los Estados
Miembros y las diferentes practicas aplicadas por dichos Estados (por ejemplo, en lo
atinente a las funciones respectivas de las autoridades centrales y locales; a las
funciones de las autoridades federales, estatales y provinciales; a las de las empresas
propiedad del Estado y de los diversos tipos de organismos publicos auténomos o
semiautébnomos, o en lo que respecta a la naturaleza de la relacion de empleo);

Teniendo en cuenta los problemas particulares que plantea la delimitacion del campo de
aplicacion de un instrumento internacional y la adopcion de definiciones a los fines del
instrumento en razoén de las diferencias existentes en muchos paises entre el empleo
publico y el empleo privado, asi como las dificultades de interpretacion que se han
planteado a propdsito de la aplicacion a los funcionarios publicos de las disposiciones
pertinentes del Convenio sobre el derecho de sindicacion y de negociacion colectiva,
1949, y las observaciones por las cuales los 6rganos de control de la OIT han sefialado
en diversas ocasiones que ciertos gobiernos han aplicado dichas disposiciones en forma
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tal que grupos numerosos de empleados publicos han quedado excluidos del campo de
aplicacion del Convenio;

Después de haber decidido adoptar diversas proposiciones relativas a la libertad sindical y a
los procedimientos para determinar las condiciones de empleo en el servicio publico,
cuestion que constituye el quinto punto del orden del dia de la presente reunion, y

Después de haber decidido que dichas proposiciones revistan la forma de un convenio
internacional,

adopta, con fecha veintisiete de junio de mil novecientos setenta y ocho, el presente
Convenio, que podra ser citado como el Convenio sobre las relaciones de trabajo en la
administraciéon publica, 1978:

PARTEI. CAMPO DE APLICACION Y DEFINICIONES

Articulo 1

1. El presente Convenio debera aplicarse a todas las personas empleadas por la
administracion publica, en la medida en que no les sean aplicables disposiciones mas favorables
de otros convenios internacionales del trabajo.

2. La legislacion nacional deberd determinar hasta qué punto las garantias previstas en el
presente Convenio se aplican a los empleados de alto nivel que, por sus funciones, se considera
normalmente que poseen poder decisorio o desempefian cargos directivos o a los empleados
cuyas obligaciones son de naturaleza altamente confidencial.

3. La legislacion nacional debera determinar asimismo hasta qué punto las garantias
previstas en el presente Convenio son aplicables a las fuerzas armadas y a la policia.
Articulo 2
A los efectos del presente Convenio, la expresion «empleado publico» designa a toda
persona a quien se aplique el presente Convenio de conformidad con su articulo 1.
Articulo 3

A los efectos del presente Convenio, la expresion «organizacion de empleados publicos»
designa a toda organizacion, cualquiera que sea su composicion, que tenga por objeto fomentar y
defender los intereses de los empleados publicos.

PARTEII. PROTECCION DEL DERECHO DE SINDICACION

Articulo 4

1. Los empleados publicos gozardn de proteccion adecuada contra todo acto de
discriminacion antisindical en relacion con su empleo.

2. Dicha proteccion se ejercera especialmente contra todo acto que tenga por objeto:

a) sujetar el empleo del empleado publico a la condicion de que no se afilie a una
organizacion de empleados publicos o a que deje de ser miembro de ella;

b)  despedir a un empleado publico, o perjudicarlo de cualquier otra forma, a causa de su
afiliacion a una organizacion de empleados publicos o de su participacion en las
actividades normales de tal organizacion.

Articulo 5

1. Las organizaciones de empleados publicos gozaran de completa independencia
respecto de las autoridades publicas.
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2. Las organizaciones de empleados publicos gozaran de adecuada proteccion contra todo
acto de injerencia de una autoridad publica en su constitucion, funcionamiento o administracion.

3. Se consideran actos de injerencia a los efectos de este articulo principalmente los
destinados a fomentar la constitucion de organizaciones de empleados publicos dominadas por la
autoridad publica, o a sostener economicamente, o en otra forma, organizaciones de empleados
publicos con objeto de colocar estas organizaciones bajo el control de la autoridad publica.

PARTE III. FACILIDADES QUE DEBEN CONCEDERSE A LAS ORGANIZACIONES
DE EMPLEADOS PUBLICOS

Articulo 6

1. Deberan concederse a los representantes de las organizaciones reconocidas de
empleados publicos facilidades apropiadas para permitirles el desempefio rapido y eficaz de sus
funciones durante sus horas de trabajo o fuera de ellas.

2. La concesion de tales facilidades no debera perjudicar el funcionamiento eficaz de la
administracion o servicio interesado.

3. La naturaleza y el alcance de estas facilidades se determinaran de acuerdo con los
métodos mencionados en el articulo 7 del presente Convenio o por cualquier otro medio
apropiado.

PARTEIV. PROCEDIMIENTOS PARA LA DETERMINACION
DE LAS CONDICIONES DE EMPLEO
Articulo 7

Deberan adoptarse, de ser necesario, medidas adecuadas a las condiciones nacionales para
estimular y fomentar el pleno desarrollo y utilizacién de procedimientos de negociacion entre las
autoridades publicas competentes y las organizaciones de empleados publicos acerca de las
condiciones de empleo, o de cualesquiera otros métodos que permitan a los representantes de los
empleados publicos participar en la determinacion de dichas condiciones.

PARTE V. SOLUCION DE CONFLICTOS

Articulo 8

La solucion de los conflictos que se planteen con motivo de la determinacion de las
condiciones de empleo se deberd tratar de lograr, de manera apropiada a las condiciones
nacionales, por medio de la negociacion entre las partes o mediante procedimientos
independientes ¢ imparciales, tales como la mediacion, la conciliacion y el arbitraje, establecidos
de modo que inspiren la confianza de los interesados.

PARTE VI. DERECHOS CIVILES Y POLITICOS

Articulo 9

Los empleados publicos, al igual que los demas trabajadores, gozaran de los derechos
civiles y politicos esenciales para el ejercicio normal de la libertad sindical, a reserva solamente
de las obligaciones que se deriven de su condicion y de la naturaleza de sus funciones.

PARTE VII. DISPOSICIONES FINALES

Articulo 10

Las ratificaciones formales del presente Convenio seran comunicadas, para su registro, al
Director General de la Oficina Internacional del Trabajo.
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Articulo 11

1. Este Convenio obligara unicamente a aquellos Miembros de la Organizacion
Internacional del Trabajo cuyas ratificaciones haya registrado el Director General.

2. Entrara en vigor doce meses después de la fecha en que las ratificaciones de dos
Miembros hayan sido registradas por el Director General.

3. Desde dicho momento, este Convenio entrarda en vigor, para cada Miembro, doce
meses después de la fecha en que haya sido registrada su ratificacion.

Articulo 12

1. Todo Miembro que haya ratificado este Convenio podra denunciarlo a la expiracion de
un periodo de diez afios, a partir de la fecha en que se haya puesto inicialmente en vigor,
mediante un acta comunicada, para su registro, al Director General de la Oficina Internacional
del Trabajo. La denuncia no surtird efecto hasta un afio después de la fecha en que se haya
registrado.

2. Todo Miembro que haya ratificado este Convenio y que, en el plazo de un afio después
de la expiracion del periodo de diez afios mencionado en el parrafo precedente, no haga uso del
derecho de denuncia previsto en este articulo quedara obligado durante un nuevo periodo de diez
afios, y en lo sucesivo podra denunciar este Convenio a la expiracién de cada periodo de diez
afios, en las condiciones previstas en este articulo.

Articulo 13

1. El Director General de la Oficina Internacional del Trabajo notificara a todos los
Miembros de la Organizacion Internacional del Trabajo el registro de cuantas ratificaciones,
declaraciones y denuncias le comuniquen los Miembros de la Organizacion.

2. Al notificar a los Miembros de la Organizacion el registro de la segunda ratificacion
que le haya sido comunicada, el Director General llamara la atencion de los Miembros de la
Organizacion sobre la fecha en que entrara en vigor el presente Convenio.

Articulo 14

El Director General de la Oficina Internacional del Trabajo comunicara al Secretario
General de las Naciones Unidas, a los efectos del registro y de conformidad con el articulo 102
de la Carta de las Naciones Unidas, una informacion completa sobre todas las ratificaciones,
declaraciones y actas de denuncia que haya registrado de acuerdo con los articulos precedentes.

Articulo 15

Cada vez que lo estime necesario, el Consejo de Administracion de la Oficina Internacional
del Trabajo presentard a la Conferencia una memoria sobre la aplicacion del Convenio, y
considerara la conveniencia de incluir en el orden del dia de la Conferencia la cuestion de su
revision total o parcial.

Articulo 16

1. En caso de que la Conferencia adopte un nuevo convenio que implique una revision
total o parcial del presente, y a menos que el nuevo convenio contenga disposiciones en
contrario:

a) la ratificacion, por un Miembro, del nuevo convenio revisor implicara, ipso jure, la
denuncia inmediata de este Convenio, no obstante las disposiciones contenidas en el
articulo 12, siempre que el nuevo convenio revisor haya entrado en vigor;

b)  a partir de la fecha en que entre en vigor el nuevo convenio revisor, el presente Convenio
cesara de estar abierto a la ratificacion por los Miembros.
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2. Este Convenio continuara en vigor en todo caso, en su forma y contenido actuales,
para los Miembros que lo hayan ratificado y no ratifiquen el convenio revisor.

Articulo 17

Las versiones inglesa y francesa del texto de este Convenio son igualmente auténticas.
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en la administracién publica, 1978 (num. 159)
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Adopcion: Ginebra, 64.% reunion CIT (27 de junio de 1978).

Estatus: Instrumento actualizado.

PREAMBULO
La Conferencia General de la Organizacion Internacional del Trabajo:

Convocada en Ginebra por el Consejo de Administracion de la Oficina Internacional del
Trabajo, y congregada en dicha ciudad el 7 de junio de 1978 en su sexagésima cuarta
reunion;

Después de haber decidido adoptar diversas proposiciones relativas a libertad sindical y
procedimientos para determinar las condiciones de empleo en el servicio publico,
cuestion que constituye el quinto punto del orden del dia de la reunion, y

Después de haber decidido que dichas proposiciones revistan la forma de una recomendacion
que complete el Convenio sobre las relaciones de trabajo en la administracion publica,
1978,

adopta, con fecha veintisiete de junio de mil novecientos setenta y ocho, la presente
Recomendacion, que podra ser citada como la Recomendacion sobre las relaciones de
trabajo en la administracién publica, 1978:

1.

1) En los paises en que existan procedimientos para el reconocimiento de las
organizaciones de empleados publicos con miras a determinar las organizaciones a las que
han de atribuirse derechos preferentes o exclusivos a los efectos previstos en las partes III, IV
0 V del Convenio sobre las relaciones de trabajo en la administracion publica, 1978, dicha
determinacion deberia basarse en criterios objetivos y preestablecidos respecto del caracter
representativo de esas organizaciones.

2) Los procedimientos a que se hace referencia en el subparrafo 1) del presente
parrafo deberian ser de tal naturaleza que no estimulen la proliferacion de organizaciones que
cubran las mismas categorias de empleados publicos.

2.

1) En caso de negociacion de las condiciones de empleo de conformidad con la
parte IV del Convenio sobre las relaciones de trabajo en la administracion publica, 1978, las
personas u d6rganos competentes para negociar en nombre de la autoridad publica, y los
procedimientos para poner en practica las condiciones de empleo convenidas, deberian
preverse en la legislacion nacional o por otros medios apropiados.

2) En el caso de que existan métodos distintos de la negociacion para permitir a los
representantes de los empleados publicos participar en la fijacion de las condiciones de
empleo, el procedimiento para asegurar esa participacion y para determinar de manera
definitiva tales condiciones deberia preverse mediante la legislacion nacional o por otros
medios apropiados.

3. Cuando se concluyan acuerdos entre la autoridad publica y una organizacion de

empleados publicos, de conformidad con el parrafo 2, subparrafo 1), de la presente
Recomendacion, normalmente deberia especificarse su periodo de vigencia o el procedimiento
para su terminacion, renovacion o revision, o ambas cosas.

4. Al determinar la naturaleza y alcance de las facilidades que deberian concederse a los

representantes de las organizaciones de empleados publicos, de conformidad con el articulo 6,
parrafo 3, del Convenio sobre las relaciones de trabajo en la administracion publica, 1978, se
deberia tener en cuenta la Recomendacion sobre los representantes de los trabajadores, 1971.
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Convenio sobre la negociacion colectiva, 1981 (num. 154)

Entrada en vigor: 11 de agosto de 1983.
Adopcion: Ginebra, 67.% reunion CIT (3 de junio de 1981).

Estatus: Instrumento actualizado (convenios técnicos).

PREAMBULO
La Conferencia General de la Organizacion Internacional del Trabajo:

Convocada en Ginebra por el Consejo de Administracion de la Oficina Internacional del
Trabajo, y congregada en dicha ciudad el 3 de junio de 1981, en su sexagésima séptima
reunion;

Reafirmando el pasaje de la Declaracion de Filadelfia que reconoce «la obligacion solemne de
la Organizacioén Internacional del Trabajo de fomentar, entre todas las naciones del
mundo, programas que permitan ... lograr el reconocimiento efectivo del derecho de
negociacion colectivay, y tomando nota de que este principio es «plenamente aplicable
a todos los pueblosy;

Teniendo en cuenta la importancia capital de las normas internacionales contenidas en el
Convenio sobre la libertad sindical y la proteccion del derecho de sindicacion, 1948; en
el Convenio sobre el derecho de sindicacion y de negociacion colectiva, 1949; en la
Recomendacion sobre los contratos colectivos, 1951; en la Recomendacion sobre la
conciliacion y el arbitraje voluntarios, 1951; en el Convenio y la Recomendacion sobre
las relaciones de trabajo en la administracion publica, 1978, y en el Convenio y la
Recomendacion sobre la administracion del trabajo, 1978;

Considerando que se deberian hacer mayores esfuerzos para realizar los objetivos de dichas
normas y especialmente los principios generales enunciados en el articulo 4 del
Convenio sobre el derecho de sindicacion y de negociacion colectiva, 1949, y en el
parrafo 1 de la Recomendacion sobre los contratos colectivos, 1951;

Considerando, por consiguiente, que estas normas deberian completarse con medidas
apropiadas fundadas en dichas normas y destinadas a fomentar la negociacion colectiva
libre y voluntaria;

Después de haber decidido adoptar diversas proposiciones relativas al fomento de la
negociacion colectiva, cuestion que constituye el cuarto punto del orden del dia de la
reunion, y

Después de haber decidido que dichas proposiciones revistan la forma de un convenio
internacional,

adopta, con fecha 19 de junio de mil novecientos ochenta y uno, el presente Convenio, que
podra ser citado como el Convenio sobre la negociacion colectiva, 1981:

PARTEI. CAMPO DE APLICACION Y DEFINICIONES

Articulo 1
1. El presente Convenio se aplica a todas las ramas de actividad economica.

2. Lalegislacion o la practica nacionales podran determinar hasta qué punto las garantias

previstas en el presente Convenio son aplicables a las fuerzas armadas y a la policia.

3. En lo que se refiere a la administracion publica, la legislacion o la practica nacionales

podran fijar modalidades particulares de aplicacion de este Convenio.
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Articulo 2

A los efectos del presente Convenio, la expresion «negociacion colectivay comprende
todas las negociaciones que tienen lugar entre un empleador, un grupo de empleadores o una
organizacién o varias organizaciones de empleadores, por una parte, y una organizacion o varias
organizaciones de trabajadores, por otra, con el fin de:

a)  fijar las condiciones de trabajo y empleo, o
b)  regular las relaciones entre empleadores y trabajadores, o
¢)  regular las relaciones entre empleadores o sus organizaciones y una organizacion o varias
organizaciones de trabajadores, o lograr todos estos fines a la vez.
Articulo 3

1. Cuando la ley o la practica nacionales reconozcan la existencia de representantes de
trabajadores que respondan a la definicion del apartado b) del articulo 3 del Convenio sobre los
representantes de los trabajadores, 1971, la ley o la practica nacionales podran determinar hasta
qué punto la expresion «negociacion colectivay se extiende igualmente, a los fines del presente
Convenio, a las negociaciones con dichos representantes.

2. Cuando en virtud del parrafo 1 de este articulo la expresion «negociacion colectiva»
incluya igualmente las negociaciones con los representantes de los trabajadores a que se refiere
dicho parrafo, deberan adoptarse, si fuese necesario, medidas apropiadas para garantizar que la
existencia de estos representantes no se utilice en menoscabo de la posicion de las organizaciones
de trabajadores interesadas.

PARTEII. METODOS DE APLICACION

Articulo 4

En la medida en que no se apliquen por medio de contratos colectivos, por laudos arbitrales
o por cualquier otro medio conforme a la practica nacional, las disposiciones del presente
Convenio deberan ser aplicadas por medio de la legislacion nacional.

PARTEIII. FOMENTO DE LA NEGOCIACION COLECTIVA

Articulo 5

1. Se deberan adoptar medidas adecuadas a las condiciones nacionales para fomentar la
negociacion colectiva.

2. Las medidas a que se refiere el parrafo 1 de este articulo deberan tener por objeto que:

a)  lanegociacion colectiva sea posibilitada a todos los empleadores y a todas las categorias de
trabajadores de las ramas de actividad a que se aplique el presente Convenio;

b)  la negociacion colectiva sea progresivamente extendida a todas las materias a que se
refieren los apartados a), b) y c¢) del articulo 2 del presente Convenio;

¢) sea fomentado el establecimiento de reglas de procedimiento convenidas entre las
organizaciones de los empleadores y las organizaciones de los trabajadores;

d)  la negociacion colectiva no resulte obstaculizada por la inexistencia de reglas que rijan su
desarrollo o la insuficiencia o el caracter impropio de tales reglas;

e)  los organos y procedimientos de solucion de los conflictos laborales estén concebidos de
tal manera que contribuyan a fomentar la negociacion colectiva
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Articulo 6

Las disposiciones del presente Convenio no obstaculizaran el funcionamiento de sistemas
de relaciones de trabajo en los que la negociacion colectiva tenga lugar en el marco de
mecanismos o de instituciones de conciliacion o de arbitraje, o de ambos a la vez, en los que
participen voluntariamente las partes en la negociacion colectiva.

Articulo 7

Las medidas adoptadas por las autoridades publicas para estimular y fomentar el desarrollo
de la negociacion colectiva deberan ser objeto de consultas previas y, cuando sea posible, de
acuerdos entre las autoridades publicas y las organizaciones de empleadores y de trabajadores.

Articulo 8
Las medidas previstas con objeto de fomentar la negociacion colectiva no deberan ser
concebidas o aplicadas de modo que obstaculicen la libertad de negociacion colectiva.

PARTE IV. DISPOSICIONES FINALES

Articulo 9

El presente Convenio no revisa ningiin convenio ni ninguna recomendacion internacional
del trabajo existentes.

Articulo 10

Las ratificaciones formales del presente Convenio seran comunicadas, para su registro, al
Director General de la Oficina Internacional del Trabajo.

Articulo 11

1. Este Convenio obligara uUnicamente a aquellos Miembros de la Organizacion
Internacional del Trabajo cuyas ratificaciones haya registrado el Director General.

2. Entrara en vigor doce meses después de la fecha en que las ratificaciones de dos
Miembros hayan sido registradas por el Director General.

3. Desde dicho momento, este Convenio entrard en vigor, para cada Miembro, doce
meses después de la fecha en que haya sido registrada su ratificacion.

Articulo 12

1. Todo Miembro que haya ratificado este Convenio podra denunciarlo a la expiracion de
un periodo de diez afios, a partir de la fecha en que se haya puesto inicialmente en vigor,
mediante un acta comunicada, para su registro, al Director General de la Oficina Internacional
del Trabajo. La denuncia no surtira efecto hasta un afio después de la fecha en que se haya
registrado.

2. Todo Miembro que haya ratificado este Convenio y que, en el plazo de un afio después
de la expiracion del periodo de diez afios mencionado en el parrafo precedente, no haga uso del
derecho de denuncia previsto en este articulo quedara obligado durante un nuevo periodo de diez
afios, y en lo sucesivo podra denunciar este Convenio a la expiraciéon de cada periodo de diez
afios, en las condiciones previstas en este articulo.

Articulo 13

1. El Director General de la Oficina Internacional del Trabajo notificard a todos los
Miembros de la Organizacion Internacional del Trabajo el registro de cuantas ratificaciones,
declaraciones y denuncias le comuniquen los Miembros de la Organizacion.
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2. Al notificar a los Miembros de la Organizacion el registro de la segunda ratificacion
que le haya sido comunicada, el Director General llamara la atenciéon de los Miembros de la
Organizacion sobre la fecha en que entrara en vigor el presente Convenio.

Articulo 14

El Director General de la Oficina Internacional del Trabajo comunicara al Secretario
General de las Naciones Unidas, a los efectos del registro y de conformidad con el articulo 102
de la Carta de las Naciones Unidas, una informacion completa sobre todas las ratificaciones,
declaraciones y actas de denuncia que haya registrado de acuerdo con los articulos precedentes.

Articulo 15

Cada vez que lo estime necesario, el Consejo de Administracion de la Oficina Internacional
del Trabajo presentard a la Conferencia una memoria sobre la aplicacion del Convenio, y
considerara la conveniencia de incluir en el orden del dia de la Conferencia la cuestion de su
revision total o parcial.

Articulo 16

1. En caso de que la Conferencia adopte un nuevo convenio que implique una revision
total o parcial del presente, y a menos que el nuevo convenio contenga disposiciones en
contrario:

a) la ratificacion, por un Miembro, del nuevo convenio revisor implicara, ipso jure, la
denuncia inmediata de este Convenio, no obstante las disposiciones contenidas en el
articulo 12, siempre que el nuevo convenio revisor haya entrado en vigor;

b)  apartir de la fecha en que entre en vigor el nuevo convenio revisor, el presente Convenio
cesara de estar abierto a la ratificacion por los Miembros.

2. Este Convenio continuara en vigor en todo caso, en su forma y contenido actuales,
para los Miembros que lo hayan ratificado y no ratifiquen el convenio revisor.

Articulo 17

Las versiones inglesa y francesa del texto de este Convenio son igualmente auténticas.
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Recomendacion sobre la negociacion colectiva,
1981 (num. 163)

ILC.102/11/1B

Adopcion: Ginebra, 67.% reunion CIT (19 de junio de 1981).

Estatus: Instrumento actualizado.

PREAMBULO
La Conferencia General de la Organizacion Internacional del Trabajo:

Convocada en Ginebra por el Consejo de Administracion de la Oficina Internacional del
Trabajo, y congregada en dicha ciudad el 3 junio 1981 en su sexagésima séptima
reunion;

Después de haber decidido adoptar diversas proposiciones relativas al fomento de la
negociacion colectiva, cuestion que constituye el cuarto punto del orden del dia de la
reunion, y

Después de haber decidido que dichas proposiciones revistan la forma de una recomendacion
que complete el Convenio sobre la negociacion colectiva, 1981,

adopta, con fecha 19 de junio de mil novecientos ochenta y uno, la presente Recomendacion,
que podra ser citada como la Recomendacion sobre la negociacion colectiva, 1981:

I. METODOS DE APLICACION

1. Las disposiciones de la presente Recomendacion podran aplicarse por medio de la
legislacion nacional, contratos colectivos o laudos arbitrales o por cualquier otro medio conforme
a la practica nacional.

II. MEDIOS PARA FOMENTAR LA NEGOCIACION COLECTIVA

2. Siempre que resulte necesario, se deberian adoptar medidas adecuadas a las
condiciones nacionales para facilitar el establecimiento y expansion, con caracter voluntario, de
organizaciones libres, independientes y representativas de empleadores y de trabajadores.

3. En la medida en que resulte apropiado y necesario, se deberian adoptar medidas
adecuadas a las condiciones nacionales para que:

a) las organizaciones representativas de empleadores y de trabajadores sean reconocidas a los
efectos de la negociacion colectiva;

b) en los paises en que las autoridades competentes apliquen procedimientos de
reconocimiento a efectos de determinar las organizaciones a las que ha de atribuirse el
derecho de negociacion colectiva, dicha determinacion se base en criterios objetivos y
previamente definidos, respecto del caracter representativo de esas organizaciones,
establecidos en consulta con las organizaciones representativas de los empleadores y de los
trabajadores.

4.

1) En caso necesario, se deberian adoptar medidas adecuadas a las condiciones
nacionales para que la negociacion colectiva pueda desarrollarse en cualquier nivel, y en
particular a nivel del establecimiento, de la empresa, de la rama de actividad, de la industria y
a nivel regional o nacional.

2) En los paises en que la negociacion colectiva se desarrolle en varios niveles, las
partes negociadoras deberian velar por que exista coordinacion entre ellos.

5.

1) Las partes en la negociacion colectiva deberian adoptar medidas para que sus
negociadores, en todos los niveles, tengan la oportunidad de recibir una formacion adecuada.
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2)

A peticion de las organizaciones interesadas, las autoridades publicas deberian

poder prestar asistencia respecto de tal formacion a las organizaciones de empleadores y de
trabajadores que lo soliciten.

3)

El contenido y la supervision de los programas de dicha formacion deberian ser

establecidos por la organizacion apropiada de empleadores o de trabajadores interesada.

4)

Esta formacion deberia impartirse sin perjuicio del derecho de las organizaciones

de empleadores y de trabajadores de designar a sus propios representantes a los fines de la
negociacion colectiva.

6. Las partes en la negociacion colectiva deberian conferir a sus negociadores respectivos
el mandato necesario para conducir y concluir las negociaciones a reserva de cualquier
disposicion relativa a consultas en el seno de sus respectivas organizaciones.

7.
1)

En caso necesario, deberian adoptarse medidas adecuadas a las condiciones

nacionales para que las partes dispongan de las informaciones necesarias para poder negociar
con conocimiento de causa.

2)
a)

b)

Con este objeto:

a peticion de las organizaciones de trabajadores, los empleadores — publicos y
privados — deberian proporcionar las informaciones acerca de la situacion
econémica y social de la unidad de negociacion y de la empresa en su conjunto que
sean necesarias para negociar con conocimiento de causa; si la divulgacion de
ciertas de esas informaciones pudiese perjudicar a la empresa, su comunicacion
deberia estar sujeta al compromiso de mantener su caracter confidencial en la
medida en que esto sea necesario; las informaciones que puedan proporcionarse
deberian ser determinadas por acuerdo entre las partes en la negociacion colectiva;

las autoridades publicas deberian proporcionar las informaciones necesarias sobre
la situacion economica y social global del pais y de la rama de actividad en
cuestion, en la medida en que la difusion de tales informaciones no resulte
perjudicial para los intereses nacionales.

8. En caso necesario, se deberian adoptar medidas adecuadas a las condiciones nacionales
para que los procedimientos de solucién de los conflictos del trabajo ayuden a las partes a
encontrar por si mismas una solucion al conflicto que las oponga, independientemente de que se
trate de conflictos sobrevenidos durante la conclusion de los acuerdos, de conflictos respecto a la
interpretacion o de la aplicacion de los acuerdos, o de los conflictos a que se refiere la
Recomendacion sobre el examen de las reclamaciones, 1967.

III. DISPOSICION FINAL

9. La presente Recomendacion no revisa ninguna recomendacion internacional del
trabajo existente.
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Appl. 19, C. 151, C. 154, R. 159, R. 163

Convenio sobre las relaciones de trabajo en la administracion publica, 1978 (nim. 151)
Convenio sobre la negociacion colectiva, 1981 (nim. 154)

Recomendacion sobre las relaciones de trabajo en la administracién piblica, 1978 (nim. 159)
Recomendacion sobre la negociacion colectiva, 1981 (niim. 163)

OFICINA INTERNACIONAL DEL TRABAJO

MEMORIAS SOBRE

LOS CONVENIOS NO RATIFICADOS
Y LAS RECOMENDACIONES

(Articulo 19 de la Constitucion de la
Organizacion Internacional del Trabajo)

FORMULARIO DE MEMORIA RELATIVA A LOS SIGUIENTES INSTRUMENTOS:

CONVENIO SOBRE LAS RELACIONES DE TRABAJO EN
LA ADMINISTRACION PUBLICA, 1978 (NUM. 151)

RECOMENDACION SOBRE LAS RELACIONES DE TRABAJO
EN LA ADMINISTRACION PUBLICA, 1978 (NUM. 159)

CONVENIO SOBRE LA NEGOCIACION COLECTIVA, 1981 (NUM. 154) *

RECOMENDACION SOBRE LA NEGOCIACION COLECTIVA,
1981 (NUM. 163) *

Ginebra
2011

* La memoria se refiere al Convenio num. 154 y a la Recomendacién niim. 163 s6lo en la medida en que se
relacionan con la negociacion colectiva en el sector publico.
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OFICINA INTERNACIONAL DEL TRABAJO

El articulo 19 de la Constitucion de la Organizacion Internacional del Trabajo se
refiere a la adopcion, por la Conferencia, de convenios y de recomendaciones, asi como a
las obligaciones que de ello se derivan para los Miembros de la Organizacion. Las
disposiciones pertinentes de los parrafos 5, 6 y 7 de este articulo rezan asi:

5. En el caso de un convenio:

e)  si el Miembro no obtuviere el consentimiento de la autoridad o autoridades a quienes
competa el asunto, no recaera sobre dicho Miembro ninguna otra obligacioén, a
excepcion de la de informar al Director General de la Oficina Internacional del
Trabajo, con la frecuencia que fije el Consejo de Administracion, sobre el estado de su
legislacion y la practica en lo que respecta a los asuntos tratados en el convenio,
precisando en qué medida se ha puesto o se propone poner en ejecucion cualquiera de
las disposiciones del convenio, por via legislativa o administrativa, por medio de
contratos colectivos, o de otro modo, e indicando las dificultades que impiden o
retrasan la ratificacion de dicho convenio.

6. En el caso de una recomendacion:

d) salvo la obligacion de someter la recomendacién a la autoridad o autoridades
competentes, no recaera sobre los Miembros ninguna otra obligacion, a excepcion de la
de informar al Director General de la Oficina Internacional del Trabajo, con la
frecuencia que fije el Consejo de Administracion, sobre el estado de su legislacion y la
practica en lo que respecta a los asuntos tratados en la recomendacion, precisando en
qué medida se han puesto o se propone poner en ejecucion las disposiciones de la
recomendacion, y las modificaciones que se considere o pueda considerarse necesario
hacer a estas disposiciones para adoptarlas o aplicarlas.

7. En el caso de un Estado federal, se aplicaran las siguientes disposiciones:

a) respecto a los convenios y recomendaciones que el gobierno federal considere
apropiados de acuerdo con su sistema constitucional para la adopcion de medidas en el
ambito federal, las obligaciones del Estado federal seran las mismas que las de los
Miembros que no sean Estados federales;

b)  respecto a los convenios y recomendaciones que el gobierno federal considere mas
apropiados, total o parcialmente, de acuerdo con su sistema constitucional, para la
adopcion de medidas por parte de los Estados, provincias o cantones constitutivos que
por parte del Estado federal, el gobierno federal:

iv) informara al Director General de la Oficina Internacional del Trabajo respecto a
cada uno de esos convenios que no haya ratificado, con la frecuencia que fije el
Consejo de Administracion, sobre el estado de la legislacion y la practica de la
federacion y sus Estados, provincias o cantones constitutivos, precisando en qué
medida se ha puesto o se propone poner en ejecucion cualquiera de las
disposiciones del convenio, por via legislativa o administrativa, por medio de
contratos colectivos, o de otro modo;

v)  informaré al Director General de la Oficina Internacional del Trabajo respecto a
cada una de esas recomendaciones, con la frecuencia que fije el Consejo de
Administracion, sobre el estado de la legislacion y la préctica de la federacion y
sus Estados, provincias o cantones constitutivos, precisando en qué medida se han
puesto o se propone poner en ejecucion las disposiciones de la recomendacion y
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las modificaciones que se considere o pueda considerarse necesario hacer a estas
disposiciones para adoptarlas o aplicarlas.

De conformidad con estas disposiciones, el Consejo de Administracion de la Oficina
Internacional del Trabajo ha examinado y aprobado el siguiente formulario de memoria,
que se ha preparado con el objeto de facilitar la comunicacion uniforme de los datos
solicitados.
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Formulario de memoria

MEMORIA

que remitira a mas tardar el 28 de febrero de 2012, de conformidad con el articulo 19 de
la Constitucion de la Organizacion Internacional del Trabajo, el Gobierno de .........cc.cccue.e...
sobre el estado de la legislacion y la practica nacionales con respecto a las cuestiones sobre las
que versan los instrumentos siguientes:

CONVENIO SOBRE LAS RELACIONES DE TRABAJO EN LA ADMINISTRACION
PUBLICA, 1978 (NUM. 151)

RECOMENDACION SOBRE LAS RELACIONES DE TRABAJO
EN LA ADMINISTRACION PUBLICA, 1978 (NUM. 159)

I. Sirvase suministrar, en su caso, informaciones sobre la manera en que se da efecto al
Convenio y la Recomendacion en la legislacion y la practica en su pais.

a)  Sirvase indicar todas las categorias de personas empleadas por las autoridades ptblicas a
las que se aplican la legislacién, los reglamentos, los convenios colectivos o
cualesquiera otras medidas que aplican las disposiciones del Convenio y la
Recomendacion.

b)  Sirvase indicar hasta qué punto las garantias previstas en el presente Convenio y en la
Recomendacion se aplican a los empleados de alto nivel que, por sus funciones, se
considera normalmente que poseen poder decisorio o desempefian cargos directivos o a
los empleados cuyas obligaciones son de naturaleza altamente confidencial, asi como a
las fuerzas armadas y a la policia.

¢)  Sirvase indicar en particular cualesquiera disposicion de la legislacion nacional, los
reglamentos, los convenios colectivos u otras medidas que prevean la proteccion de los
empleados publicos contra los actos de discriminacion sindical en relacion con su
empleo, y toda disposicion que prevea mecanismos de proteccion y sanciones a este
respecto.

d)  Sirvase indicar hasta qué punto y de qué manera se asegura a las organizaciones de
empleados publicos su completa independencia y la proteccién adecuada contra los actos
de injerencia de las autoridades publicas en su constitucién, funcionamiento o
administracion. Sirvase también indicar cualesquiera mecanismos de proteccion y
sanciones establecidos en la legislacion.

e)  Sirvase indicar las categorias de empleados publicos que gozan del derecho de participar
en la determinacion de las condiciones de empleo.

¥/, Sirvase especificar en qué medida se concede a los representantes de las organizaciones
reconocidas de empleados publicos facilidades para permitirles el desempefio rapido y
eficaz de sus funciones durante sus horas de trabajo o fuera de ellas.

g)  Sirvase indicar si en su pais se aplican procedimientos para el reconocimiento de las
organizaciones de empleados publicos con miras a determinar las organizaciones a las
que han de atribuirse los derechos previstos en virtud del Convenio y, en caso
afirmativo, en qué criterios se basa la determinacion de tales organizaciones.

h)  Sirvase describir cualesquiera procedimientos que existan para la determinacion de las
condiciones de empleo de los empleados publicos:

1) sirvase indicar cuales son las cuestiones abiertas a la negociacion y las cuestiones
que estan excluidas de la misma;

i)  ademas, sirvase indicar si existen obligaciones especificas que las partes deberian
respetar durante las negociaciones;

iii)  en caso de ausencia de mecanismos de negociacion colectiva, sirvase especificar si
existen otros métodos que permitan la participacion de los empleados publicos en
la determinacion de las condiciones de empleo.
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i) Sirvase facilitar informacion sobre toda medida en vigor para fomentar la utilizacion de
mecanismos de negociacion entre las autoridades publicas y las organizaciones de
empleados publicos, o de cualesquiera otros métodos que permitan a los empleados
publicos participar en la determinacion de las condiciones de empleo. Sirvase también
facilitar datos estadisticos acerca del nimero y la cobertura de los convenios colectivos
concluidos en el sector publico.

J) Sirvase describir todo procedimiento establecido para la solucion de los conflictos que
se planteen con motivo de la determinacion de las condiciones de empleo de los
empleados publicos (negociacion u otros procedimientos tales como la mediacion, la
conciliacion o el arbitraje) e indicar toda decision judicial que se haya pronunciado a
este respecto.

k)  Sirvase indicar si las organizaciones de trabajadores que no son sindicatos estan
autorizadas a participar en las negociaciones y, en caso afirmativo, si la participacion de
esas organizaciones se autoriza incluso si existe un sindicato representativo.

l) Sirvase indicar si existen restricciones de los derechos civiles y politicos de los
empleados publicos esenciales para el ejercicio normal de la libertad sindical.

m)  (Estan los derechos de los empleados publicos amparados por la misma legislacion que
se aplica a los trabajadores del sector privado o lo estan por una legislacion especifica?
En caso afirmativo, sirvase proporcionar el texto de dicha legislacion.

II. @) Sirvase indicar si se han introducido modificaciones en la legislacion o la
practica nacionales para dar efecto a todas o a parte de las disposiciones del Convenio o de la
Recomendacion.

b)  Sirvase indicar también si se prevé adoptar otras medidas para dar mayor cumplimiento
a las disposiciones del Convenio o de la Recomendacion, incluida la ratificacion.

¢)  Sirvase exponer detalladamente las dificultades inherentes al Convenio, a la legislacion
0 a la practica nacionales, o a cualquier otra causa que pueda impedir o retardar la
ratificacion del Convenio. Sirvase indicar toda medida adoptada o contemplada para
superar esos obstaculos.

d)  Sirvase indicar, si ha lugar, si la posible ratificacion del Convenio ha sido examinada
sobre una base tripartita, como se prevé en el Convenio sobre la consulta tripartita
(normas internacionales del trabajo), 1976 (nim. 144), y, en caso afirmativo, cudndo ha
tenido lugar.

II. Sirvase indicar a qué organizaciones representativas de empleadores y de
trabajadores se han enviado copias de la presente memoria, de acuerdo con el parrafo 2 del
articulo 23 de la Constitucion de la Organizacion Internacional del Trabajo.

IV. Sirvase indicar si las organizaciones interesadas de empleadores y de trabajadores
han formulado alguna observacion sobre la medida en que se ha puesto o se propone poner en
discusion los aspectos considerados de los instrumentos objeto de la presente memoria. En
caso afirmativo, sirvase comunicar el texto de dichas observaciones acompafiado de los
comentarios que fuese oportuno formular.

V. En el caso de que su pais sea un Estado federal:

a)  Sirvase indicar si el Gobierno federal considera que, de acuerdo con su sistema
constitucional, las disposiciones del Convenio o de la Recomendaciéon son mas
apropiadas para la adopcion de medidas en el ambito federal o, total o parcialmente, para
la adopcion de medidas por parte de los estados, provincias o cantones constitutivos.

b)  En caso de que se considere apropiada la adopcion de medidas en el ambito federal,
sirvase proporcionar los datos solicitados en los puntos I, II, III y IV del presente
formulario.

¢)  En caso de que se considere mas apropiada la adopcion de medidas por parte de las
unidades constitutivas, sirvase proporcionar la informacion general solicitada en los
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puntos I, II, III y IV del formulario. Sirvase indicar asimismo qué medidas han podido
adoptarse para desarrollar, dentro del Estado federal, una accion coordinada destinada al
cumplimiento, en todo o en parte, de las disposiciones del Convenio o de la
Recomendacién, proporcionando una apreciacion general de los resultados
eventualmente obtenidos gracias a dicha accién coordinada.

Posibles necesidades en materia de accion normativa y de cooperacion técnica

VI. ;Qué sugerencias desearia formular su pais en relacién con una posible accion
normativa de la OIT? (Por ejemplo, nuevas normas, revisiones, etc.).

VII. ;Se ha presentado alguna solicitud recabando el apoyo de la OIT en materia de
politicas o de cooperacion técnica para aplicar los instrumentos en cuestion? En caso
afirmativo, ¢ cual ha sido el impacto de dicho apoyo?

VIII. ;Cuales son las necesidades futuras de su pais en términos de asesoria en materia
de politicas o de cooperacion técnica para alcanzar los objetivos de los instrumentos en
cuestion?
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CONVENIO SOBRE LA NEGOCIACION COLECTIVA, 1981 (NUM. 154)

RECOMENDACION SOBRE LA NEGOCIACION COLECTIVA, 1981 (NUM. 163)

De conformidad con la decision adoptada por el Consejo de Administracién en
noviembre de 2006 se invitard a los gobiernos a presentar memorias en virtud del articulo 19
sobre el Convenio nim. 154 y la Recomendacion num. 163, sélo en relacion con la
administracion publica.

I. Sirvase suministrar, en su caso, informaciones acerca de la manera en que se da
efecto al Convenio y a la Recomendacion en su pais, en la legislacion y en la practica, en
relacion con los empleados de la administracion publica.

a)  Sirvase indicar cualesquiera medidas de aplicacion del Convenio y la Recomendacion
que reflejen las modalidades particulares de aplicacion para toda o parte de la
administracion publica; sirvase indicar también las disposiciones de la legislacion
aplicable a las fuerzas armadas y a la policia.

b)  Sirvase indicar hasta qué punto el Convenio y la Recomendacion son aplicables a las
negociaciones con los representantes de los trabajadores, tal como se define en el
apartado b) del articulo 3 del Convenio relativo a los representantes de los trabajadores,
1971, y de qué manera los representantes de los trabajadores pueden participar en la
determinacion de las condiciones de empleo.

¢)  Sirvase indicar de qué manera se fomenta la negociacion colectiva voluntaria en la
administracion publica en el sentido amplio del término:

1) sirvase precisar las materias abarcadas por la negociacion colectiva;

ii)  sirvase indicar en qué niveles se lleva a cabo la negociacion colectiva en la
administracion publica y, de corresponder, sirvase informar si existen mecanismos
que prevén una coordinacion entre los diferentes niveles de la negociacion
colectiva;

iii)  sirvase indicar también si las normas y procedimientos relativos a la negociacion
colectiva en la administracion publica han sido convenidos entre las
organizaciones de trabajadores y de empleadores;

iv)  sirvase indicar si en su pais se aplican procedimientos para el reconocimiento de
las organizaciones de empleadores y de trabajadores en la administracion publica a
efectos de determinar las organizaciones a las que ha de atribuirse el derecho de
negociacion colectiva y, en caso afirmativo, sirvase indicar en qué criterios se basa
la determinacion de dichas organizaciones;

v)  sirvase describir los medios de formacién puestos a disposicion de los
negociadores que representan a las partes en la negociacion colectiva e indicar si
las autoridades publicas prestan asistencia a las organizaciones de trabajadores y
de empleadores a este respecto;

vi)  sirvase indicar también en qué medida las partes en la negociacion colectiva tienen
acceso a las informaciones sobre la situacién econdémica global del pais y de la
rama de actividad de la administraciéon publica concernida por las negociaciones;

vii) sirvase facilitar informacion estadistica sobre el nimero y la cobertura de los
convenios colectivos concluidos;

viii) sirvase describir los dérganos y procedimientos de soluciéon de los conflictos
laborales en la administracion publica, tanto respecto de la negociacion de los
convenios como de la interpretacion y aplicacion de los mismos. Sirvase también
facilitar datos estadisticos acerca del recurso a esos organismos y procedimientos.

d)  Sirvase indicar si en su pais se realizan consultas previas entre las autoridades publicas y
las organizaciones de empleadores y de trabajadores de la administracion publica sobre
las medidas tomadas para estimar y fomentar la negociacion colectiva, y si esas medidas

ILC.102/111/1B



Formulario de memoria

son objeto de acuerdos entre las autoridades publicas y las organizaciones de
empleadores y de trabajadores.

II. a) Sirvase indicar si se han introducido modificaciones en la legislacion o la
practica nacionales para dar efecto a todas o a parte de las disposiciones del Convenio o de la
Recomendacion.

b)  Sirvase indicar también si se prevé adoptar otras medidas para dar mayor cumplimiento
a las disposiciones del Convenio o de la Recomendacion, incluida la ratificacion.

¢)  Sirvase describir cualquier medida que se haya adoptado para facilitar la constitucion y
desarrollo, sobre una base voluntaria, de organizaciones de empleadores y de
trabajadores libres, independientes y representativas en el sector publico.

d)  Sirvase exponer detalladamente las dificultades inherentes al Convenio, a la legislacién
0 a la practica nacionales, o a cualquier otra causa que pueda impedir o retardar la
ratificacion del Convenio. Sirvase indicar toda medida adoptada o contemplada para
superar esos obstaculos.

e)  Sirvase indicar, si ha lugar, si la posible ratificacion del Convenio ha sido examinada
sobre una base tripartita, como se prevé en el Convenio sobre la consulta tripartita
(normas internacionales del trabajo), 1976 (nim. 144), y, en caso afirmativo, cudndo ha
tenido lugar.

III. Sirvase indicar a qué organizaciones representativas de empleadores y de
trabajadores se han enviado copias de la presente memoria, de acuerdo con el parrafo 2 del
articulo 23 de la Constitucion de la Organizacion Internacional del Trabajo.

IV. Sirvase indicar si las organizaciones interesadas de empleadores y de trabajadores
han formulado alguna observacion sobre la medida en que se ha puesto o se propone poner en
ejecucion los aspectos considerados de los instrumentos objeto de la presente memoria. En
caso afirmativo, sirvase comunicar el texto de dichas observaciones acompafiado de los
comentarios que juzgue oportuno formular.

V. En el caso de que su pais sea un Estado federal:

a)  Sirvase indicar si el gobierno federal considera que, de acuerdo con un sistema
constitucional, las disposiciones del Convenio o de la Recomendaciéon son mas
apropiadas para la adopcion de medidas en el ambito federal, o total o parcialmente, para
la adopcion de medidas por parte de los estados, provincias o cantones constitutivos.

b)  En caso de que se considere apropiada la adopcién de medidas en el dmbito federal,
sirvase proporcionar la informacion especificada en los puntos I, I, IIT y IV del presente
formulario.

¢)  En caso de que se considere apropiada la adopcién de medidas por parte de las unidades
constitutivas, sirvase comunicar la informacién general solicitada en los puntos I, II, III
y IV del formulario. Sirvase indicar asimismo qué medidas han podido adoptarse en el
Estado federal para promover una accién coordinada destinada al cumplimiento total o
parcial de las disposiciones del Convenio y de la Recomendacién, proporcionando una
apreciacion general de los resultados eventualmente obtenidos gracias a dicha accion
coordinada.

Posibles necesidades en materia de accion normativa y de cooperacion técnica

VI. ;Qué sugerencias desearia formular su pais en relaciéon con una posible accion
normativa de la OIT? (Por ejemplo, nuevas normas, revisiones, etc.).

VII. ;Se ha presentado alguna solicitud recabando el apoyo de la OIT en materia de
politicas o de cooperacion técnica para aplicar los instrumentos en cuestion? En caso
afirmativo, ;cual ha sido el impacto de dicho apoyo?

VIII. ;Cuales son las necesidades futuras de su pais en términos de asesoria en materia
de politicas o de cooperacion técnica para alcanzar los objetivos de los instrumentos en
cuestion?
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Anexo lll

Ratificaciones

Convenio sobre las relaciones de trabajo en
la administracion publica, 1978 (num. 151)

Fecha de entrada en vigor: 25 febrero 1981

48 ratificaciones

Albania 30 junio 1999
Antigua y Barbuda 16 septiembre 2002
Argentina 21 enero 1987
Armenia 29 julio 1994
Azerbaiyan 11 marzo 1993
Belarts 08 septiembre 1997
Bélgica 21 mayo 1991
Belice 22 junio 1999
Botswana 22 diciembre 1997
Brasil 15 junio 2010

Chad 07 enero 1998
Chile 17 julio 2000
Chipre 06 julio 1981
Colombia 08 diciembre 2000
Cuba 29 diciembre 1980
Dinamarca 05 junio 1981

El Salvador 06 septiembre 2006
Eslovaquia 22 febrero 2010
Eslovenia 20 septiembre 2010
Espafia 18 septiembre 1984
Finlandia 25 febrero 1980
Gabdn 01 octubre 2009
Georgia 10 octubre 2003
Ghana 27 mayo 1986
Grecia 29 julio 1996
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Guinea
Guyana
Hungria
Italia

Letonia
Luxemburgo
Mali
Moldova, Republica de
Noruega
Paises Bajos
Pert

Polonia
Portugal
Reino Unido
San Marino
Santo Tomé y Principe
Seychelles
Suecia

Suiza
Suriname
Turquia
Uruguay

Zambia
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08 junio 1982

10 enero 1983

04 enero 1994

28 febrero 1985

27 enero 1992

21 marzo 2001

12 junio 1995

04 abril 2003

19 marzo 1980

29 noviembre 1988
27 octubre 1980
26 julio 1982

09 enero 1981

19 marzo 1980

19 abril 1988

04 mayo 2005

23 noviembre 1999
11 junio 1979

03 marzo 1981

29 septiembre 1981
12 julio 1993

19 junio 1989

19 agosto 1980
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Convenio sobre la negociacion colectiva, 1981

(num. 154)

Fecha de entrada en vigor: 11 agosto 1983

43 ratificaciones

Albania

Antigua y Barbuda
Argentina
Armenia
Azerbaiyan
Belarus

Bélgica

Belice

Benin

Brasil

Chipre

Colombia
Eslovaquia
Eslovenia

Espafia

Finlandia

Gabon

Grecia

Guatemala
Hungria
Kirguistan

Letonia

Lituania
Marruecos
Mauricio

Moldova, Republica de
Niger

Noruega

Paises Bajos
Rumania

Rusia, Federacion de
San Marino

Santa Lucia

Santo Tomé y Principe
Suecia

Suiza
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24 julio 2002

16 septiembre 2002
29 enero 1993

29 abril 2005

12 agosto 1993

08 septiembre 1997
29 marzo 1988

22 junio 1999

10 enero 2012

10 julio 1992

16 enero 1989

08 diciembre 2000
17 septiembre 2009
02 febrero 2006

11 septiembre 1985
09 febrero 1983

06 diciembre 1988
17 septiembre 1996
29 octubre 1996

04 enero 1994

22 diciembre 2003
25 julio 1994

26 septiembre 1994
03 abril 2009

23 noviembre 2011
14 febrero 1997

05 junio 1985

22 junio 1982

22 diciembre 1993
15 diciembre 1992
06 septiembre 2010
01 febrero 1995

06 diciembre 2000
04 mayo 2005

11 agosto 1982

16 noviembre 1983
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Suriname

Tanzania , Republica Unida de
Ucrania

Uganda

Uruguay

Uzbekistan

Zambia
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05 junio 1996

14 agosto 1998
16 mayo 1994

27 marzo 1990

19 junio 1989

15 diciembre 1997
04 febrero 1986
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Paises que han enviado una memoria en virtud
del articulo 19 de la Constitucion de la OIT
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Convenio nim. 151

Convenio ndm.

Recomendacion

Recomendacion

Miembros nim. 159 nim. 163
Afganistan — —— -
Albania Ratificado 30/06/1999 | Ratificado 30/06/1999
Alemania Recibida Recibida Recibida Recibida
Angola Recibida Recibida
Antigua y Barbuda Ratificado 16/09/2002 | Ratificado 16/09/2002 Recibida
Arabia Saudita - - -
Argelia Recibida Recibida Recibida Recibida
Argentina Ratificado 21/01/1987 | Ratificado 21/01/1987
Armenia Ratificado 29/07/1994 | Ratificado 29/07/1994
Australia Recibida Recibida Recibida Recibida
Austria Recibida Recibida Recibida Recibida
Azerbaiyan Ratificado 11/03/1993 | Ratificado 11/03/1993 Recibida
Bahamas s — —
Bahrein Recibida Recibida Recibida Recibida
Bangladesh Recibida Recibida Recibida Recibida
Barbados
Belar(s Ratificado 08/09/1997 | Ratificado 08/09/1997 Recibida
Bélgica Ratificado 21/05/1991 | Ratificado 21/05/1991 Recibida
Belice Ratificado 22/06/1999 | Ratificado 22/06/1999
Benin Recibida Recibida Recibida
Bolivia, Estado Plurinacional de Recibida Recibida Recibida Recibida
Bosnia y Herzegovina Recibida Recibida Recibida Recibida
Botswana Ratificado 22/12/1997
Brasil Ratificado 15/06/2010 | Ratificado 15/06/2010 Recibida
Brunei Darussalam o — —
Bulgaria Recibida Recibida Recibida Recibida
Burkina Faso o — —
Burundi e — —
Cabo Verde Recibida Recibida Recibida Recibida
Camboya e J— —
Camertn Recibida Recibida Recibida Recibida
Canada Recibida Recibida Recibida Recibida
Centroafricana, Republica o - —
Chad Ratificado 07/01/1998 Recibida Recibida
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Paises que han enviado una memoria en virtud del articulo 19 de la Constitucién de la OIT

Miembros

Convenio num. 151

Convenio nm.
154

Recomendacién
ndm. 159

Recomendacién
ndm. 163

Checa, Replblica Recibida Recibida Recibida Recibida
Chile Ratificado 17/07/2000 Recibida Recibida
China Recibida Recibida Recibida Recibida
Chipre Ratificado 06/07/1981 | Ratificado 06/07/1981 Recibida
Colombia Ratificado 08/12/2000 | Ratificado 08/12/2000 Recibida
Comoras
Congo
Corea, Republica de Recibida Recibida Recibida Recibida
Costa Rica Recibida Recibida Recibida Recibida
Cote d'Ivoire Recibida Recibida Recibida Recibida
Croacia Recibida Recibida Recibida Recibida
Cuba Ratificado 29/12/1980 Recibida Recibida
Democratica del Congo, Republica
Dinamarca Ratificado 05/06/1981 Recibida Recibida
Djibouti - —_—
Dominica
Dominicana, Republica
Ecuador Recibida Recibida Recibida Recibida
Egipto Recibida Recibida Recibida Recibida
El Salvador Ratificado 06/09/2006 Recibida Recibida
Emiratos Arabes Unidos
Eritrea Recibida Recibida Recibida Recibida
Eslovaquia Ratificado 22/02/2010 | Ratificado 22/02/2010
Eslovenia Ratificado 20/09/2010 | Ratificado 20/09/2010 Recibida
Espafia Ratificado 18/09/1984 | Ratificado 18/09/1984 Recibida
Estados Unidos Recibida Recibida Recibida Recibida
Estonia Recibida Recibida Recibida Recibida
Etiopia Recibida Recibida Recibida Recibida
Ex Republica Yugoslava de Macedonia Recibida Recibida Recibida Recibida
Fiji
Filipinas Recibida Recibida Recibida Recibida
Finlandia Ratificado 25/02/1980 | Ratificado 25/02/1980 Recibida
Francia Recibida Recibida Recibida Recibida
Gabon Ratificado 01/10/2009 | Ratificado 01/10/2009
Gambia —
Georgia Ratificado 10/10/2003
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Convenio num. 151

Convenio ndam.

Recomendacién

Recomendacion

Miembros 154 nGm. 159 nim. 163
Ghana Ratificado 27/05/1986
Granada
Grecia Ratificado 29/07/1996 | Ratificado 29/07/1996 Recibida
Guatemala Recibida Recibida Recibida
Guinea Ratificado 08/06/1982
Guinea - Bissau
Guinea Ecuatorial
Guyana Ratificado 10/01/1983 e
Haiti
Honduras Recibida Recibida Recibida Recibida
Hungria Ratificado 04/01/1994 | Ratificado 04/01/1994 Recibida
India Recibida Recibida Recibida Recibida
Indonesia Recibida Recibida Recibida Recibida
Iran, Republica Islamica del
Iraq Recibida Recibida Recibida Recibida
Irlanda
Islandia
Islas Marshall —
Islas Salomodn —
Israel Recibida Recibida Recibida Recibida
Italia Ratificado 28/02/1985 Recibida Recibida
Jamaica
Japon Recibida Recibida Recibida Recibida
Jordania Recibida Recibida Recibida Recibida
Kazajstan
Kenya Recibida Recibida Recibida Recibida
Kirguistan Recibida Recibida Recibida
Kiribati
Kuwait
Lao, Republica Democratica Popular
Lesotho
Letonia Ratificado 27/01/1992 | Ratificado 27/01/1992 Recibida
Libano -
Liberia
Libia
Lituania Recibida Recibida Recibida
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Miembros

Convenio nim. 151

Convenio nam.
154

Recomendacién
ndm. 159

Recomendacion
ndm. 163

Luxemburgo Ratificado 21/03/2001 Recibida Recibida
Madagascar Recibida Recibida Recibida Recibida
Malasia Recibida Recibida Recibida Recibida
Malawi
Maldivas, Republica de
Mali Ratificado 12/06/1995
Malta Recibida Recibida Recibida Recibida
Marruecos Recibida Recibida Recibida
Mauricio Recibida Recibida Recibida
Mauritania
México Recibida Recibida Recibida Recibida
Moldova, Repiiblica de Ratificado 04/04/2003 | Ratificado 04/04/2003
Mongolia Recibida Recibida Recibida Recibida
Montenegro Recibida Recibida Recibida Recibida
Mozambique Recibida Recibida Recibida Recibida
Myanmar Recibida Recibida Recibida Recibida
Namibia Recibida Recibida Recibida Recibida
Nepal
Nicaragua Recibida Recibida Recibida Recibida
Niger -
Nigeria —
Noruega Ratificado 19/03/1980 | Ratificado 19/03/1980
Nueva Zelandia Recibida Recibida Recibida Recibida
Oman ——
Paises Bajos Ratificado 29/11/1988 | Ratificado 29/11/1988 -
Pakistan
Palaos
Panama Recibida Recibida Recibida Recibida
Papua Nueva Guinea
Paraguay Recibida Recibida Recibida Recibida
Pert Ratificado 27/10/1980 Recibida Recibida
Polonia Ratificado 26/07/1982 Recibida Recibida
Portugal Ratificado 09/01/1981 Recibida Recibida
Qatar Recibida Recibida Recibida Recibida
Reino Unido Ratificado 19/03/1980 Recibida Recibida
Rumania Recibida Recibida Recibida
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Convenio nim. 151

Convenio nim.

Recomendacion

Recomendacion

Miembros 154 nim. 159 nim. 163
Rusia, Federacion de .
Rwanda —
Saint Kitts y Nevis o
Samoa
San Marino Ratificado 19/04/1988 | Ratificado 19/04/1988 -
San Vicente y las Granadinas —
Santa Lucia
Santo Tomé y Principe Ratificado 04/05/2005 | Ratificado 04/05/2005
Senegal Recibida Recibida Recibida Recibida
Serbia Recibida Recibida Recibida Recibida
Seychelles Ratificado 23/11/1999 Recibida Recibida
Sierra Leona
Singapur Recibida Recibida Recibida Recibida
Siria, RepUblica Arabe
Somalia o .
Sri Lanka
Sudafrica Recibida Recibida Recibida Recibida
Sudan
Suecia Ratificado 11/06/1979 | Ratificado 11/06/1979 Recibida
Suiza Ratificado 03/03/1981 | Ratificado 03/03/1981 Recibida
Suriname Ratificado 29/09/1981 | Ratificado 29/09/1981 Recibida
Swazilandia Recibida Recibida Recibida Recibida
Tailandia Recibida Recibida Recibida Recibida
Tanzania , Republica Unida de
Tayikistan e
Timor-Leste — -
Togo — -
Trinidad y Tabago o
Tlnez Recibida Recibida Recibida Recibida
Turkmenistén Recibida Recibida Recibida Recibida
Turquia Ratificado 12/07/1993
Tuvalu
Ucrania Recibida Recibida Recibida
Uganda
Uruguay Ratificado 19/06/1989 | Ratificado 19/06/1989 Recibida
Uzbekistan Recibida Recibida Recibida
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Convenio nim.

Recomendacion

Recomendacion

Miembros 154 num. 159 nim. 163
Vanuatu —
Venezuela, Republica Bolivariana de Recibida Recibida Recibida Recibida
Viet Nam Recibida Recibida Recibida Recibida
Yemen
Zambia Ratificado 19/08/1980 | Ratificado 19/08/1980
Zimbabwe Recibida Recibida Recibida Recibida
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Anexo V

Organizaciones que han formulado observaciones
relativas a los convenios que se estan examinando

Lista de las observaciones de las organizaciones
de empleadores y de trabajadores
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Organizaciones de trabajadores

Argentina

+ Confederacion General del Trabajo (CGT)
+ Union del Personal Civil de la Nacion (UPCN)

Bélgica

+ Confederacion de Sindicatos Cristianos (CSC)
Canada

+ Congreso del Trabajo del Canada (CLC)
Centroafricana, Republica

+ Confederacion Nacional de Trabajadores de la Republica Centroafricana
(CNTC)

Colombia

+ Central Unitaria de Trabajadores (CUT)
Corea, Republica de

+ Confederacién Coreana de Sindicatos (KCTU)
+ Federacion de Organizaciones Sindicales Coreanas (FKTU)

Ecuador

+ Confederacion Ecuatoriana de Organizaciones Sindicales Libres (CEOSL)
+ Federacion Médica Ecuatoriana (FME)

Egipto

+ Federacion Egipcia de Sindicatos (ETUF)
Espana

+ Confederacion Sindical de Comisiones Obreras (CC.00.)
Estonia

+ Confederacion de Sindicatos Estonios (EAKL)
Francia

+ Confederacion General del Trabajo - Fuerza Obrera (CGT-FO)
Guyana

+ Sindicato de los Servicios Publicos de Guyana (GPSU)
Honduras

+ Confederacién Unitaria de Trabajadores de Honduras (CUTH)
ltalia

+ Confederacion ltaliana de Sindicatos de Trabajadores (CISL)
Japon

+ Confederacién Japonesa de Sindicatos (JTUC-RENGO)
+ Confederacion Nacional de Sindicatos (ZENROREN)
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Letonia

+ Federacién de Sindicatos Libres de Letonia (LBAS)
Mauritania

+ Confederacion Libre de Trabajadores de Mauritania (CLTM)
México

+ Federacién de Sindicatos de Trabajadores al Servicio del Estado (FSTSE)
Nueva Zelandia

+ Consejo de Sindicatos de Nueva Zelandia (NZCTU)
Panama

+ Federacion Nacional de Empleados Publicos y Trabajadores de Empresas de
Servicio Publico (FENASEP)

Peru

+ Central Unitaria de Trabajadores del Pert (CUT)

+ Confederacion General de Trabajadores del Peri (CGTP)

+ Federacién Centro Unién de Trabajadores del Seguro Social de Salud -
Essalud del Pert (FED-CUT)

* Federacion de Trabajadores Aduaneros y Tributarios (FENTAT)

* Federacion Nacional de Trabajadores Administrativos del Sector Educacion
(FENTASE)

* Federacion Nacional de Trabajadores de Agua Potable y Alcantarillado
(FENTAP)

Polonia

+ Sindicato Independiente y Auténomo "Solidarnosc”

Portugal

+ Union General de Trabajadores (UGT)
San Vicente y las Granadinas

+ Sindicato de los Servicios Publicos de San Vicente y las Granadinas
Senegal

+ Union Nacional de Sindicatos Autdnomos de Senegal (UNSAS)

Serbia

+ Confederacion de Sindicatos ‘Nezavisnost'
Suecia

+ Sindicato de los Trabajadores Municipales de Suecia

+ Confederacién Sueca de Asociaciones Profesionales (SACO)
+ Confederacién Sueca de Profesionales (TCO)

+ Confederacién Sueca de Sindicatos (LO)

Venezuela, Republica Bolivariana de

+ Comité Nacional Coordinador - Capitulo Venezuela de la Internacional de
Servicios Publicos (ISP)

Organizaciones de empleadores

Costa Rica

+ Unién Costarricense de Camaras y Asociaciones de la Empresa Privada
(UCCAEP)
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Cote d'lvoire

+ Confederacién General de Empresas de Cote d'Ivoire (CGECI)
Mauricio

+ Federacién de Empleadores de Mauricio (MEF)
México

+ Confederacion de Camaras Industriales de los Estados Unidos Mexicanos
(CONCAMIN)

Serbia

+ Union de los Empleadores de Serbia
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